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INTRODUCTION

La qualité hygiénique et la sécurité sanitaire des denrées alimentaires constituent
aujourd’hui les préoccupations majeures du secteur agro-alimenzaire. Elles représentent un enjeu
économique important aussi bien vis-i-vis des consommareurs qui les placent au premier rang de
leur crittres dachat, que vis-d-vis du commerce international qui s'en sert de muotif pour
augmenter les barriéres nationales aux importations. La nouvelle approche réglementaire relative &
I'hygitne des denrées alimentaires (Directive Européenne 93/43) a imposé un dispositif d’auto-
contrdle associé 2 un systéme formel d’analyse et de maitrise des risques. Cette évolution a permis
de reconnaitre les compétences techniques des professionnels et de les rendre responsables de la
gestion des risques liés 3 I'alimentation (Stainer, 1996). La méthode internationalement reconnue
dans ce domaine est la méthode HACCP (Hazard Analysis - Critical Control Point).

Cette méthode recommandée par le Codex Alimentarius est un systéme préventif, créatif et
adapuable, spécifique 2 la fois d’un produit, d’'un procédé et d’un site de fabrication. Intégrée dans
les programmes d’Assurance Qualité des grandes entreprises du secteur laitier au début des années
1990, elle fut testée dans les exploitations agricoles afin de développer une nouvelle approche de
la maitrise de la qualité dés le stade de la production. Elle est aujourd’hui appliquée en élevage
pour la maitrise de la qualité du lait et la gestion de la santé animale.

L’objet du travail que nous avons réalisé était d’appliquer la méthode HACCP en élevage
bovin. Nous avons participé 3 sa mise en place en élevage laitier (au Centre d’Elevage de Poisy
pour la premitre année) et en élevage allaitant (3 la Ferme Expérimentale de Jalogny pour sa
troisiéme année) dans le but de mairriser les diarrhées néonatales des veaux, qui constituent la
principale pathologie en terme de morbidité, de mortalité er de cotts (Navetat et Schelcher,
1999). Pour la rédaction de ce document, nous avons utilisé le travail réalisé 3 Poisy pour illustrer
les différentes érapes de la méthode HACCP. Nous avons choisi de développer le travail effectué a
Jalogny pendant 3 années consécutives pour présenter les intéréts et les limites de l'application de
'HACCP en élevage du point de vue du travail de Iéleveur et du conseiller en €levage, et pour
dresser un bilan de ses impacts sur les pathologies néonatales des veaux. Ce travail présente
d’autant plus d’intérét que la littérarure fournit actuellement trés peu d’exemples d’application du
systtme HACCP 2 la gestion de la santé animale en élevage bovin,
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1 Définition et historique de la méthode HACCP

1.4 Définition

Le terme de HACCP est I'abréviation de Hazard Analysis Critical Control Point. la
traducrion francaise généralement admise aujourd’hui est : Analyse des dangers - Point Critique
pour leur maitrise.

Cette traduction appelle d’autres définitions :

Hazard Analysis = Analyse des Dangers

Un danger se définit comme toute éventualité physique, chimique, biologique, ou administrative
inacceptable pour le consommateur (ou ludilisateur) ou pour le produit. Un danger
microbiologique se définit quant A lui par la présence inacceptable de micro-organismes
pathogénes et/ou responsables d’altération ainsi que par la présence de toxines dorigine
microbienne,

L'analyse des dangers est donc P'étude déaillée de Pensemble des critéres physiques, chimiques,
biologiques etc. permettant d’aboutir 4 une connaissance approfondie des causes possibles du

danger.
Critical Control Point (CCP) = Point Critique pour la Maitrise des risques

Les CCP correspondent aux points, étapes, facteurs ou procédures qui doivent éwre maitrisées
pour prévenir ou minimiser la probabilité d’apparition d’un ou plusieurs dangers identifiés.

Conformément aux indications du Codex Alimentarius, le HACCP est un systéme
permertant I'identification des dangers spécifiques susceptibles d’affecter la sécurité d’un produit
défini et la détermination des mesures appropriées pour en assurer la prévention ou la maitrise.

La sécurité correspond 2 « 'absence de risque » pour la santé publique pouvant résulter de
contamination des aliments. Cependant, cette « absence de risque » ou ce « risque zéro », qui est
dans toutes les bouches aujourd’hui, ne peut étre qu’un concept relatif par lequel il faut entendre
seulement « le plus bas niveau de risque raisonnablement réalisable qu’il est possible d’atteindre et
de maintenir par des mesures appropriées » (Jouve, 1993).

1.2 Historique

Le systtme HACCP est né aux Erats-Unis vers la fin des années soixante, Les « pionniers »
en la matidre furent les industries, telles que la Pillsbury Corporation travaillant aux cotés de la
NASA et des laboratoires de I'armée américaine (US Army Natick Laboratories) pour la
conception et la réalisarion de l'alimentation des astronautes (Jouve, 1993). Leur objectif érait
alors [a fabrication de produits indemnes de toutes contaminations microbiennes, afin d’éviter un
quelconque trouble digestif dans Pespace.

La partie « analyse des dangers » fut empruntée aux industries mécaniques qui utilisaient
d’autres outils pour assurer la qualité, comme la méthode AMDEC ('Analyse des Modes de
Défaillance, de leurs Effets et de leur Criticité). D’autres concepts, 2 savoir, la détermination des
CCP, leur surveillance, le systéme de vérification et P'érablissement d’un systtme documentraire




furent progressivement mis en place pour constiruer la méthode HACCP d’aujourd’hui (Jouve,
1993).

Les grandes firmes industrielles de I'agro-alimentaire s’emparérent peu i peu de la méthode
HACCP, la considérant comme un outil complet et le meilleur moyen de garantir la sécurité des

produits alimentaires.

L’harmonisation internationale des définitions et des principes de base du HACCP par le
Codex Alimentarius en 1993 (Alimorm 93/13A) s'inscrit dans cette perspective, ainsi que dans
Pévolution du contexte réglementaire.

1.3 L’évolution du contexte réglementaire

1.3.1 L’approche traditionnelie

Lors du développement et de la structuration des entreprises agro-alimentaires, la
réglementation sanitaire instaurée, communément appelée « approche traditionnelle », faisait des
professionnels des responsables passifs chargés d’appliquer une réglementation précise fixant aussi
bien les objectifs 2 arteindre que les moyens pour y parvenir {Stainer, 1996). Ces moyens étaient
vérifiés et validés par des agents de I'Etar (Direction des Services Vétérinaires et Direction
Générale de la Concurrence, de la Consommation et de la Répression des Fraudes) qui éraient
aussi chargés du contréle de la qualité microbiologique du produir fini, L'agrément des ateliers
érait donc donné sous couvert du respect de prescriptions et sur des résultats conformes.

Cette réglementation, efficace de 1970 2 1985, commenga A montrer ses limites 4 'aube des
années 1990, D’une part, le seul contréle sur produit fini ne permettait pas de garantir la maitrise
de la qualité du produit: I'impossibilité de rechercher tous les germes, le délai trop long
d’obtention des résultats et les probléemes d’interprétation statistique ont été révélateurs de
I'insuffisance de cette seule approche (Moreteau, 1997). D’autre part, ce dispositif constituait une
entrave % l'innovation technologique et A 'implicarion des professionnels dans la gestion des
risques liés 3 leur métier (Stainer, 1996).

1.3.2 La « Nouvelle approche »

Cette nouvelle approche fut matérialisée notamment par la loi du 21 juillet 1993 et la
Directive Européenne 93/43 sur I'hygiéne des denrées alimentaires. En reconnaissant une
compétence technique aux professionnels, cette nouvelle réglementation en a fait des acreurs face
au risque alimentaire. Elle distingue les objectifs qu’ils doivent atteindre des moyens qu'ils
merttent en place de leur propre initiative grice i leurs compétences. Leur responsabilité est
désormais directement engagée en matitre de gestion des risques liés 3 l'alimentation. La
réglementation privilégie des contréles préventifs tout au long de la chaine de production au
détriment d’un conrréle unique sur le produit final.

La réglementation ne fixe plus que des objectifs fondamentaux comme la sécurité du
consommateur, la loyauté des transactions commerciales, !'information du consommareur ou la
nécessité de contrdle public (Stainer, 1996).

Dans ce contexte, 'HACCP devient une obligation pour les industries agro-alimentaires qui
instaurent ainsi la mise en place des autocontrdles préconisés par la Directive Européenne 93/43 :

« Les entreprises du secteur alimentaire identifient tout aspect de leurs activités qui est
déierminant pour la sécurité des aliments er veillent 3 ce que les procédures de sécurité
appropriées soient établies, mises en ceuvre, respectées et mises 2 jour en se fondant sur les
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principes suivants qui ont été utilisés pour développer le systtme HACCP (analyse des risques,
points critiques pour leur maitrise) :

- analyse des risques potentiels d’une opération

- mise en évidence des niveaux et des moments (points) ol les risques peuvent se
présenter

- érablir parmi ces points ceux qui sont déterminants pour la sécurité alimentaire

- définir et mettre en ceuvre des procédures de vérification et de suivi efficaces au niveau
de ces points

- revoir périodiquement et % chaque modification d’une opération, I'analyse des risques,
les points de contréles et les procédures de vérification »

Le systéme de gestion des risques quasi-universel des années 1970 fur ainsi remplacé par un
systéme spécifigue 3 un type de production donné, un site de production donné et & une
entreprise donnée (Stainer, 1996).

1.4 L’HACCP, une étape vers I'assurance qualité

Le développement des idées modernes de gestion de la qualité est venu apporter a la maitrise
de la qualité un ouril désormais devenu indispensable : Passurance de la qualicé.

La norme 1SO 8402 (International Standard Organization), définie P'Assurance Qualiré
comme « I'ensemble des actions prééuablies et systématiques mises en ceuvre dans le cadre du
systéme qualité pour donner la confiance appropriée en ce qu’un produir satisfera aux exigences
exprimées relatives 2 la qualité ».

Les normes ISO 9000, référentiels de base pour la certification des systémes qualité,
décrivent des éléments d’organisation pour mettre en place la qualité (notamment au travers de la
formalisation de procédures et d’instruction) mais ne définissent en aucun cas les moyens
techniques pour parvenir 4 'assurance de la qualité (Jouve, 1991).

Elles incitent en revanche 2 utiliser des méthodes spécifiques appropriées, dont I'industriel a
la connaissance er I'usage. Le systtme HACCP représente I'une des méthodes utilisables pour la
mise en place de ' Assurance Qualité dans une entreprise. Il constitue en particulier une méthode
de choix pour I'élaboration d’un plan qualité spécifique, c'est-3-dire I'application du systéme
qualité 2 un produit et/ou procédé de fabrication sans s'intéresser aux autres secteurs de
Pentreprise.

Le HACCP présente certains avantages sur d’autres méthodes utilisables dans le cadre de
Iassurance qualité (Jouve, 1993) :

» sa relative simplicité ;

> son caractére « complet », lui permerrant d’écre utilisé aussi bien dans le cadre
d’un sysitme qualité formalisé, comme le prévoient les normes 1SO 9000, que
seul dans le cas de petites unités de production n'éprouvant pas le besoin de
merttre en place une organisation d’une telle ampleur ;

» «sa reconnaissance internationale et sa lisibilité », en particulier en ce qui
concerne le secteur de la qualité et/ou de la sécurité des produits alimentaires.
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2 L’application de la méthode HACCP en élevage

Nous allons maintenant voir comment Papplication de 'HACCP en élevage est née en
France puis faire une présentation rapide des différentes érapes de 'HACCP et des outils mis 4 la
disposition des producteurs.

2.1 L’expérience « fondatrice » en production laitiere: le
programme Hector

Depuis le début des années 1990, les grandes enireprises du secteur agro-alimentaire, et
notarment celles du secteur laitier, se sont mises A développer et i faire cerrifier des programmes
d’Assurance Qualité. La plupart de ces programmes intégrent la démarche HACCP pour la
prévention et la maitrise des risques sanitaires. Les dangers de contamination ou d’altération des
produits qui présentent un risque pour la santé des consommateurs sont souvent présents dés le
stade de production de la mariére premiére. La question de 'application de la méthode HACCP
dans les fermes s’est donc rapidement posée. Dans cette perspective le programme Hector est né
en France afin d’étudier « la faisabilité er P'intérét de I'application de la méthode HACCP en

élevage laitier » (Heuchel ez 4/, 1999).

En 1991, un programme de recherche sur I'application de I'Assurance Qualité et du
HACCP en ¢levage laitier a été engagé avec la collaboration de I'Institur de I'Elevage et des
organismes professionnels agricoles des régions Rhéne-Alpes et Franche-Comté. Ce programme a
été appelé « Hector » en référence 3 Hector Berlioz originaire de la ville de La Céte Saint André,
ot1 il fut expérimenté pour la premiére fois. Il avait pour objectifs (Heuchel er 2., 1999) :

- d’évaluer la faisabilité et 'efficacité de méthodes concues 4 I'origine pour 'industrie,
dans des exploitations dont le principal outil de production est un troupeau
d’animaux,

- de développer ou d’adapter des outils pour la mise en place du HACCP par les
éleveurs,

- et enfin, de former les éleveurs et des personnes pour leur encadrement rechnique en
vue de son application.

Ce programme fur conduit en plusieurs érapes (Heuchel ez al, 1999) :

- La premitre étape consista en 'application de I’Assurance Qualité conformément 3
la norme 1SO 9004, dans la station laitiere expérimentale de La Cote Saint André.
Les cellules, les germes totaux, les spores buryriques, les inhibireurs et le point de
congélation, critéres pris en compte pour le paiement du lait 2 la qualité, ont orienté

le choix des dangers.

- la deuxi®me érape permis d’évaluer la faisabilité, de ce qui avair éié fait en station,
en situation normale de production, dans une quinzaine d’exploitations laitieres.
Elle conduir 3 une simplification de certaines procédures, 2 la conception de guides
méthodologiques et A la formation de techniciens.

- La rroisitme et dernitre étape consista en I'application du programme dans une
dizaine de sites (de 5 & 20 producreurs volontaires par site) choisis parmi différents
contextes de production (production en alpage, production fermitre, filiéres
AQC...). La méthode fut testée vis-a-vis des différents criteres de qualité du lait.
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2.2 Les étapes et les outils de 'THACCP en élevage

L'application de la méthode HACCP en élevage suppose la participation d’'un « animateur
HACCP » initié 3 la méthode et d’un éleveur motivé pour résoudre un probléme présent dans son
élevage ou pour en éviter |'apparition. L’animateur est 1a pour aider Péleveur a construire ses
solutions pour faire face au danger défini: il explique le déroulement de I'HACCP, il écoute et
conseille 'éleveur, mais en aucun cas ne joue le réle d’expert en apportant des « recettes » toutes
faites aux problémes et questions soulevés. De son cté, I'éleveur est 'opérareur : c’est lui qui
décide une reprise en main de la qualieé de son élevage pour maitriser un probléme existant ou en
prévenir I"apparition. Pour cela il décrit ses pratiques d’élevage, observe et analyse les risques
présents dans son exploitation, surveille les points essentiels er vérifie que cela fonctionne.

La démarche HACCP est centrée sur un produit { le lair, les veaux ...) et un danger (les
cellules, les diarrhées...) et est spécifique 4 un site : deux élevages travaillant sur le méme danger
n’aboutiront pas 4 la méme analyse des Points Critiques. Cette méthode se place en amont du
danger et laisse libre cours A 'inventivité et 3 la créativité de Péleveur pour trouver les mesures

préventives qui conviendront 2 son élevage.

La démarche HACCP se décline en sept étapes, et A chacune d’elles correspond un objectif
(voir Figure 1).

La démarche HACCP en 7 étapes

Egpe 1 Le productenr décide une reprise en matn de la gualité. .

Objectif 1  Définir le sujet. Constituer I'équipe.

Etape 2 Le productenr observe ses praliques.

Objectif 2 Décrire ce qui est fait et le vérifier.

Etape 3 Le productenr recherche origine du problime.

Objectif 3 Rechercher les causes et définir les mesures préventives.
Etape 4 L& productenr sélectionne les poinis critigues.

Objectif 4 Déterminer les points critiques.

Erape 5 Le productenr s'organise pour maitriser les poinis importants.
Objectif 5 Surveiller les points critiques.

Etape 6 Le¢ produstesr prend le temps de classer tonles les traces

de sa démarche.

Objectif 6  Organiser et enregistrer ce qui a été fait.

Etape 7 Le productenr vérifie que "ca marche”.

Objectif 7 Vérifier la mise en cuvre des décisions ¢t son efficacité.
Daprés « Programme Hector - La HACCP en production @ariere » (Parguel et af | 2000} e

Figure 1 : Les 7 étapes de la démarche HACCP.

Pour avancer d’étape en étape, différents outils sont mis  la disposition de I'éleveur :

a Le recueil d’expertise est un ouvrage résultant du travail de plusieurs experts pour un
danger donné. 11 définit le danger et rassemble les différentes causes possibles du
danger dans un élevage tout en proposant les mesures préventives associées. Par
exemple, il existe un recueil d’expertise pour le danger « butyriques », un autre pour le
danger « Listéria».... Tous les dangers ne font pas encore I'objer de recueil
d’expertise. En ce qui concerne le danger « diarrhée des veaux » un recueil d’expertise
est en cours de réalisation par la FEVEC (Fédération des Eleveurs et Vétérinaires En
Convention). Bien souvent un recueil d’expertise s'enrichit au fil du remps par les
idées proposées par les éleveurs travaillant avec la démarche HACCP.
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Répondre successivement a chaque question dans l'ordre indiqué, & chacune des érapes et pour chaque
danger identifié.

Q1 : Existe-t-il une (des) mesure(s ) préventive(s) pour le danger identifié ?

v
OUul NON Modifier I'étape, le procédé ou le produir ‘__]
La maitrise de cette érape est-elle nécessaire  la sécurité ? ————p OUI
NON —p cen'estpassun CCP — 3 ARRET*
v

Q2 : Cette érape élimine-t-elle le danger ou en
réduit-elle 'occurrence 4 un niveau acceptable ?

‘ |

'

Q3 : Une contamination peut-elle intervenir i cette érape
ou le danger peut-il s’accroitre jusqu’d un niveau inacceprable ?

» OUI

oul NON —p cen'est pasun CCP —p ARRET*

v

Q4 : Une érape uliérieure peut-elle éliminer le danger
ou en réduire 'occurrence 3 un niveau acceptable ?

v v v

Oul NON - Point Critique
l pour la maitrise
cen'estpasun CCP — p  ARRET™® CcCp

* L'étape n'est pas un CCP : appliquer I'arbre de décision au danger ou 3 I'étape suivante.

Figure 2 : Arbre de décision pour lidentification des CCP (d'aprés le Codex Alimentarius). Une
version simplifiée sera proposé dans ['étape 4.

0 Le guide des bonnes pratiques, quand il existe pour le danger considéré, peur étre un
outil supplémentaire pour définir la prévention.

o La grille AMDEC permet de quantifier le niveau de risque (Figure 3). Elle définit le
risque selon trois critéres : sa gravité, sa fréquence et sa dérectabilité.

17




Outil d’évaluation du risque

(d'aprés grille "AMDEC")

Note : Gravité (G) Fréquence (F) Dérection (1))
i Beénin Jamass Vit i tous les coups
3 Pew grave Rare Facite
5 . Grave i Owelguefors Possibie
7 Trés grave Sourent Diffcle
10 Ir Fazal Toujours ‘ Indétectable

Yaprés « Programme Hectar 1 HACCP en production laitiére » (Pargua of 20 2000}

Risque (R) = Gravité (G) * Fréquence (F) * Détection (D)

Figure 3 : Outil d'évaiuation du risque {d'aprés la grille « AMDEC »)

0 L’arbre de décision (Figure 2) est un mode de raisonnement, proposé par le Codex
Alimentarius, permetiant de déterminer avec le plus de certitude possible quelles sont
les causes de danger qui vont étre qualifiées de Points Critiques et vont faire I'objet

d’une surveillance.

Pobjectif fixé.

La carte de contrdle (Figure 4) se présente sous la forme d’un graphique ou d'un
tableau et permer de vérifier la stabilité de la démarche et sa conformité par rapport a

4

Un outil simple :
la carte de controble

Niveau du danger

Valeur seuil

+ Date

D'apras « Programme Hector - Le HACCP en production witidse » {Parguet of af . 2000}

Figure 4 : Présentation d'une carte de contrile évaluant un probléme de qualité
du lait. Ici 2 niveaux de danger sont distingués : la valeur seuil au-deld de
laqueile I'éleveur est pénalisé sur le paiement de son lait et la vaieur cible qui est

I'objectif & atteindre que se fixe I'éleveur.
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Certe carte de contrdle et le systéme de surveillance des Poines Critiques mis en place
permertent de réagir, en cas de dérive, avant Papparition du danger. En effer, la discussion au sein
de I’élevage de 1outes les personnes travaillant en relation avec le danger choisi est indispensable
pour trouver une technique de travail commune et validée par tous. Cependant toutes les
décisions prises 3 un moment donné sont modifiables, ce qui permet de s'adapter rapidement &
lévolution de la situation de I’élevage: i sutfir alors de reprendre les différentes érapes de
méthode et d'y apporter les modificarions nécessaires. La méthode HACCP est faite pour érre
flexible er réactive, Les différentes érapes de la démarche et les outils qui s’y rapportent sont repris

dans la Figure 5.

Le HACCP : pour maitriser et améliorer
le savoir faire, et le faire savair

“Processus” de I'éleveur
{facon de faire) —=—

Coordination de
Fareempagnament
technigite

anabrte

du savoir fairs

Recuell f'eyperise
g st

@ i identifler les causes
les points critigues de danger
Surveillance et mesures correctives ot (eg évaluer \

>

un Mfonclivans meni

7 v i .
1 Saren fatie

Arbre P

de deaison ser i peaee

Guide
des bonnes pratigues
. [aute-dvatuation)

Défintr et formaliser
ia prévention

Dagprés s Frogramme Hector - Le HACCP an production ladiere » {Parguel ef af., 2000)

Figure 5 : Schéma général reprenant les différentes étapes et les outils de la méthode HACCP

3 Les sept étapes de la démarche HACCP appliquées en
élevage

Nous allons maintenant reprendre une A une les différentes étapes de la méthode HACCP.
Pour illustrer quelques points clés nous présenterons la démarche HACCP qui a ét€ initiée pour
la premiére année au Centre d’Elevage Lucien Biser de Poisy (74). Le Centre d’Elevage est un
centre de formation pour adultes accueillant des éléves en maitrise d’élevage, BPA et CAPA La
ferme comprend un cheptel d’environ 75 vaches laiti¢res de races Montbéliarde, Abondance et
Holstein. Les vélages sont répartis tout au long de 'année, La production principale est le lait
récolté par la laiterie, complétée par la vente des veaux miles de 8-10 jours et des vaches de
réformes. Le travail sur la ferme est assuré par des stagiaires qui sont regroupés en équipe
changeant tous les 15 jours. Trois monireurs sont responsables de leur encadrement.

3.1 L’entretien avec 'éleveur

L’attitude de I"animateur HACCP vis 4 vis de I'éleveur va étre déterminante pour la réussite
de la méthode.
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3.1.1 Un objectif

L’objectif de I'entretien est d’acquérir la confiance de I'éleveur afin qu'il parle librement et
sans retenue de sa méthode de wravail (Figure 6).

Entretien avec 1'éleveur
UN OBJECTIF

Faire parler I'éleveur
pour gu'ii décrive sex pratiques
et arnve drepérerle danger et les causes de danger

dcoule sans puger,
questionne,

cherche
comprendre,

prend des nates,
fait la synthése,
concint..

(apres « Programene Hector - Le HACCP en production iadiera » {Parguel ef a2, 000}

Figure 6: L'objectif de 'animateur HACCP lors de I'entretien avec I'éleveur

3.1.2 Une méthode

Lors de la premiére rencontre, 'animateur se doit en premier lieu de rappeler a I'éleveur
I'objectif de sa visite. Il lui explique les grands principes du foncrionnement de THACCP (les 7
étapes) afin que celui-ci puisse se repérer et savoir ot il va au fur et & mesure du déroulement de la
démarche. Aprés avoir expliqué clairement la manitre de procéder, Panimateur va définir le
danger avec I'éleveur puis lui proposer une logique dans la description de ses pratiques afin de
donner une ligne de conduite 2 la discussion. L’éleveur peut choisir de parler de son savoir-faire
chronologiquement, par lieu, en fonction du réle des différenis intervenants... D’une maniére
générale Ianimateur doit conduire Uentretien de fagon semi-directive en écoutant sans juger, et en
questionnant pour avoir plus de précisions ou pour s'assurer qu’il interpréte correctement les

paroles de I'éleveur.

3.1.3 Une attitude

Bien entendu, I'animateur doit avoir une attitude positive et bienveillante vis 1 vis de
Péleveur. 1l n’est pas I pour juger de ses pratiques, mais au contraire pour le rassurer et le
valoriser afin qu’une relation de confiance s'installe. Il doit étre attentif A ce qui est dit mais aussi
essayer de déceler les sous-entendus pour inciter I'édleveur 2 les reformuler clairement. Les
questions doivent étre posées dans un vocabulaire adapté i P'éleveur, ne porter que sur un seul
point 1 la fois. Elles ne doivent pas induire la réponse de I'éleveur, ni préter 2 confusion.




3.2 Etape 1 - Objectif 1 : définir le sujet et constituer I’équipe

3.2.1 Définir le sujet

L'éleveur doit dans un premier temps choisir le théme sur lequel il a besoin de travailler
pour améliorer la qualité de son élevage. Si c’est la qualité du lait qui le concerne, il peut choisir le
danger en s’interrogeant sur les exigences de la laiterie, du consommareur et sur les résultats qu’il
a obtenus au contrdle laitier. $’il travaille sur une pathologie concernant directement les animaux
(diarrhée chez les veaux, probléeme de reproducton chez les vaches...) I doit déterminer
précisément les limites de son sujet. Par exemple pour les diarthées néonatales, il sagira de
déterminer sur quelle tranche d’ige des veaux le danger s'applique : est-ce de la naissance 2 15
jours, de la naissance au sevrage...?

Une fois le danger défini, I’éleveur doit se fixer un objectif, c’est-a-dire une valeur seuil A ne
pas dépasser. En ce qui concerne la qualité du lait, Uobjectif est souvent dicté par les exigences
réglementaires au-dela desquelles I'éleveur est pénalisé pour le paiement de son lait. Dans le cas de
pathologie d’élevage, o1 les seules exigences sont celles de I'éleveur, I'objectif est fixé en référence
aux résultats des derniéres années. 1l faut toujours éure prudent de ne pas se fixer un objectif trop
sévere la premitre année, pour éviter de se décourager.

3.2.2 Constituer I'équipe HACCP

L’équipe HACCP doit réunir :
U toutes les personnes de I'élevage qui réalisent des- tiches en relation avec le danger

défini, méme occasionnellement,

O toutes les personnes extérieures qui interviennent sur 'exploitation dans un domaine
concernant le danger: techniciens d’élevage (machine a traire, bitiment...),
vétérinaire ...,

@ des experts qui peuvent apporter des informations techniques en rapport avec le
danger,

g un animateur HACCP qui apporte I'appui méthodologique.

La structure de I'équipe doit étre foncrionnelle et non hiérarchique (Jouve, 1993).

3.2.3 Application au Centre d’Elevage de Poisy

Pour illustrer cette premiere étape nous allons voir comment le danger et I'équipe ont éié
définis A Poisy. Au Centre d’Elevage le besoin de mieux maitriser les pathologies néonatales s'est
fait sentir. Au vue des personnes travaillant quotidiennement 2 la ferme, la pathologie dominante
érait les diarrhées des veaux. Afin d’avoir une vision objective des pathologies néonatales, j'ai
dépouillé les enregistrements des traitements effectués sur les veaux de janvier 3 décembre 2000

(Figure 7 et Tableau 1).
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Diarrhée

Divers

. . Pathologie
Difficulté suite _ respiratoire
au vélage Omphalite

Figure 7 : Représentation par secteur des différents types de maladies
néonatales sur les veaux au cours de I'année 2000, au Centre d'Elevage de
Poisy.

Tableau 1 : Pourcentage de veaux traités pour diarrhée au moins une fois en 2000, i Poisy. Dans ce tableau ne sont
pris en compte que les veaux dgés de 0 2 65 jours. Les rechutes ou traitements successifs sur un méme veau n'entrent
pas dans les donndes prises en compte pour la réalisation de ce tableau. Les 2 veaux ayant requ un traitement pour
diarrhée en bas er en haut sont comptés dans les veaux trairés en bas et dans les veaux traités en haut

~ Diarrhée en 2000 en bas en haut en bas et en haut
Veaux traités au moins 1 fois 17 19% 23 49% 2

Veaux non iraités 72 81% 24 51%

Veaux morts site auvéiage . 8
Veaux morts des suiles de giarrhée 1

Ces résultats ont permis de mieux définir le danger :

Choix de la pathologie : les diarrhées, puisqu’elles ont représenté 68 % des pathologies néonatales
en 2000,

Limites du sujet : les veaux de 10-21 jours au sevrage. En effet, 3 Poisy, les veaux occupent deux
types de logement : de la naissance 4 10-21 jours ils sont en niche individuelle (« en bas ») ; de 10-
21 jours au sevrage ils sont répartis en 2 nurseries comptenant chacune 12 cases individuelles
contigués (« en haut »). Pour cette premidre année, 'équipe HACCP a décidé de concentrer son
action sur les veaux vivant en nurserie. En effet, presque 50 % des veaux ont été malades « en
haut » contre 3 peine 20 % « en bas ». De plus, les veaux malades en haur ne sont pas ceux qui
ont été malades en bas (seulement 2 veaux ont été malades en bas et en haur).

Le danger : diarrhées chez les veaux en case individuelle (de 10-21 jours au sevrage).

‘objectif : < 20 % de diarthées chez les “ veaux du haur ” (en référence aux résultars obrenus
chez les « yeaux du bas »).

[
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L’équipe HACCP :
# Les « éleveurs » : Lionel BEAUDET, Marcel DELABRE, ¢t Thierry HETREAU
# Le directeur du centre : Philippe PLUVINAGE
# Les experts vétérinaires : Thierry HETREAU, Philippe PLUVINAGE
» Uanimateur HACCP : Gaélle DROUOT

3.3 Etape 2 - Objectif 2 : décrire ce qui est fait et le vérifier

3.3.1 Les principes

Cette éuape constitue la base de la méthode HACCP. En effer, c’est & partir de cette
description du savoir-faire de Péleveur que se construira ensuite la réflexion sur les causes de
danger présentes dans I'élevage. Bien qu’elle semble souvent longue et fastidieuse pour I'éleveur, il
est important de lui consacrer le temps nécessaire pour étre stir de ne rien oublier et de parrir sur
de bonnes bases.

I} est essentiel de réunir toutes les personnes intervenant dans 'élevage dans le cadre du
danger érudié, les méthodes de travail pouvant varier d’une personne i lautre.

Outils HACCP
Schéma général de production

SCHEMA DE PROCUCTION/ANALYSE DE DANGER
Nom : Branger

Date Objectf
S =T - cm" — e
.- _=.-,_:_d& :
| Bumses
.T,__.__.._‘ o )

Rayer les étapes qui ne sont pas concemées
inckquer ci-dessous les causes de leur éimmation ;
n°.. :

n°..:

nt.

n®.:

n°

Ca schéma dolt #tre complité pour expliciter chaque danger
rapris « Programiie Hecon - Le HACEP en production inithe 2 (Pargusi st al 2000} *

Figure 8: Schéma général de production du lait. Outii HACCP proposé pour la
description du processus des éleveurs travaillant sur des problémes de qualité du
lait.




Dans un premier temps, ['éleveur va devoir élaborer son schéma de production, cest-i-dire
dresser une liste de Pensemble des phases de production (du lait, du veau...} qui ont une
incidence sur le danger analysé. Les différentes tiches seront ensuite regroupées en étapes qui
seront classées dans un ordre logique pour I'éleveur. Il est possible de saider d’un schéma de
production général élaboré i V'avance par lanimareur HACCP (Figure 8).

A partir de ce schéma général, I'éleveur raye les éuapes qui, selon lui, n’ont pas d’incidence
sur le danger éudié. 1’animareur lui demande de préciser les causes de I'élimination de chaque
érape afin de s’assurer de la cohérence de son raisonnement.

L’animateur HACCP conduit I'entretien en questionnant I'éleveur pour Faider i décrire le
maximum de dérails concernant ses pratiques et 3 le faire réfléchir sur le pourquoi de telle ou telle
pratique. 1l écoure sans juger et reformule les affirmarions de I'éleveur pour étre sir d’avoir bien
compris ce que celui-ci voulait dire. Le déroulement de chaque étape retenue dans le schéma de
producrion est ainsi décrit avec précision : qui intervient ? comment ? avec quel matériel 2...

A Pissue de cet entretien, une visite de 'exploitation est réalisée afin de vérifier que :
> ce quia été décrir est bien ce qui est fait et non pas ce qu’il serait bien de faire,

» rien n'a été oublié.

3.3.2 Application au Centre d’Elevage de Poisy

A partir du schéma général de production (voir Figure 9) concernant la vie du veau a Poisy,
seules les érapes « vie du veau de 0 & 24h » et « vie du veau en case individuelle de 10-21 jours au
sevrage » ont été retenues compte tenu du danger érudié : les diarrhées chez les veaux en case
individuelle. Le raisonnement des éleveurs a en effet été le suivant : érant donné qu’un veau
malade en bas ne semble pas plus sujet qu’un autre 3 érre malade en haut, I'étape « vie du veau en
niche individuelle de 1 i 10-21 jours» a pu étre rayée. De méme, les érapes « vélage» et
« tarissernent » n’ont pas été retenues : il existe bien des risques d’apparition de diarrhée chez les
veaux dans ces 2 étapes, mais cela concerne les diarrhées précoces de la premiére semaine de vie du
veau. Par contre, la prise de colostrum, indispensable pour 'acquisition de I'immunité du veau a
été conservée. En effet, un veau ayant acquis une mauvaise immunité dés la naissance sera moins
apre A se défendre contre les infections, et cela quel que soit son dge.

Un extrait de la description du processus est présenté dans le Tableau 2. Ce document,
méme s'il est rédigé par P'animateur HACCP, doit décrire la fagon de travailler en utilisant le
«je» ou le « nous » . Tl doit étre écrit avec des termes simples qui sont ceux de I'éleveur. 11 est
conseillé de le faire relire aux personnes qui travaillent sur I'exploitation afin de s'assurer qu’il n'y
a pas d’erreur ou de paroles mal retranscrites. En effet, en relisant ce document I'éleveur doit avoir
I'impression que cela correspond bien 1 son savoir-faire : il doit pouvoir s'approprier le document
sans probleme.



SCHEMA DE PRODUCTION /| ANALYSE DE DANGER
Nom : Centre d'Elevage de Poisy Danger : Diarrhée des veaux en case individuelie

Date : 29/03/01 Objectif : moins de 20 % de diarrhée

TARIS/SéMENT

Vermifugation

Alimentation ————

VE}A/GE

Surveillance du vélage

Alimentation
Environnement

VIE DU VEAU DE 0 A 24H
Prise de colostrum

Soins
Environnament

VEAU EN NICHE/INDIVIDUELLE

1j ¥ 10-21j
Alimentation
Environnement

Soins

VEAU EN CASE INDIVIDUELLE
10-21j au sevrage

Alimentation
Environnement

VEAU EN CASE COLLECTIVE
du sevrage & & mols

Figure 9 : Schéma de production du Centre d'Elevage de Poisy. Les étapes rayées sont celies
qui ne sont pas concernées par le danger
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Tableau 2 : Exemple de description du processus pour la prise de colostrum dans le Centre d'Elevage de Poisy.

Les soins au nouveau-né

Pourquoi ?

O La prise de colostrum

Combien ? _
Je donne 2 L de colostrum lors de la 1™ tétée {pour un veau de
40kg) puis i volonté avec un minimum de 2 L lors du 2™ repas de

la journée.

Quand ?

Dans la mesure du possible je donne au veau son 17 colostrum
dans les Zh suivant sa naissance,

Si le veau est trouvé le matin je passe la mére dans les premigres en
salle de traire et donne de suite le colostrum au veau.

Comment ?

- Je netroie les trayons

- Je trais la mere 3 la main ou en salle de traite si clest
I'heure de la traite.

- Je ne trais que ce qui est nécessaire au veau sans vider la
mamelle entierement. Anention en salle de traite avec les
stagiaires. $'if v en 2 de trop je le jette ou le congele s'il est
de bonne qualité (>75¢/L).

- Je donne le colostrum au veau avec une ttine et une
bouteille alors qu'il est encore avec la mere.

- le pese systématiquement le colostrum

J'en congéle s'il est dans Je vert ou i la moiti¢ du jaune

(>75g/L) et si le stock a besoin d'éure renouvelé.

Je le donne au veau s'il est dans le vert ou dans le jaune

(>50g/).

Je le jette 5il est dans le rouge.

- Sile colostrum est dans le rouge j'en décongéle.

Je décongele au bain-maric en surveillant que la t° de I'eau

doit ére < 50°C; éventuellement je décongele au micro-

onde pour gagner du temps {position décongélation).

- La gestion du stock de colostrum congelé

Je note sur ta bouteille la date de congélation et le numéro de

Ja vache. Quand on passe en dessous des 10L on prévoit de

réapprovisionner le stock.

Elle joue un réle capital dans le rmansfert de
Iinmunité de Ja mére au veaun et donc dans la
"résistance” du vean aux infections dans ses 1éres
semaines de vie,

Le volume nécessaire pour un transfert d'une
quantté suffisante d'anticorps est fonction de la
teneur du colostrum en Ac.

Le colostrum de 2™ traite & une teneur beaucoup
plus faible en immunoglobulines (Ig).

Le transfert des Ac. du wbe digestif vers ke sang
du veau se fait mieux si le veau est au connact de
sa mere.

Objectifs i atteindre :

- ingestion précoce de 100 31 120g
d'Tmmunoglobulines, soit au moins 2L de
colostrum contenant au meins 50 &
60 g/L d'immunoglobulines.

- ingestion de 200 g d'immunoglobulines
en 24h

Les immunoglobulines sont trés sensibles 2 la
chaleur.

3.4 Etape 3 - Objectif 3 : Rechercher les causes de danger et
définir les mesures préventives

3.4.1 Dresser la liste des causes de danger

1'éleveur va maintenant devoir rechercher, dans chacune des érapes précédemment décrites,
les causes susceptibles d’introduire le danger éudié. Pour s'aider dans cette étape, I'équipe peut
avoir recours au recueil d’expertise correspondant au danger étudié, s'il existe. Celle-ci peut aussi
faire appel 3 un expert si des questions restent sans réponse ou des doutes subsistent. Le recours 2
Panalyse peut également étre un bon moyen de confirmer certaines causes de danger. Par
exemple, en cas de probléme d’hygi¢ne de traite, il peut étre intéressant de proposer i I'éleveur de
faire un écouvillonnage aprés sa phase de netroyage du trayon. Si 'analyse révele la présence de
germes, 'éleveur pourra conclure de lui-méme que son nertoyage n'est pas efficace.

Pour étre stir de ne rien oublier il est possible d’identifier les causes de danger en udlisant la
«régle des 5 M » : la Main d’ceuvre, le Martériel wiilisé, le Milieu, le Méthode de travail, et la
Mati¢re premitre sur laquelle je travaille (le lait, les vaches...). Cela revient i se poser, i chaque

érape, les questions suivantes :
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Le danger peut-il provenir des personnes ? Lesquelles ? A quel moment ? Pourquoi ?
Le danger peut-il provenir du matériel que juzilise ? Lequel ? Pourquoi ?
Le danger peut-il provenir des locaux ? Quelles parties exactement ? Pourquoi ?

Le danger peut-il provenir de ma fagon de faire ?

C O ©c o

Le danger peut-il provenir des animaux ? Lesquels ? A quel moment ?

La liste des causes de danger doit étre la plus exhaustive possible. On peut procéder en
recherchant « la cause des causes » pour remonter le plus loin possible et essayer de trouver la
cause de danger qui intervient en premier. Le tri en fonction de I'imporrance se fera dans un

deuxiéme temps.

3.4.2 Evaluer le risque d’apparition du danger

L’évaluation du risque peut se faire en utilisant la grille AMDEC (Figure 3). Elle définit le
risque selon trois critdres : sa gravité (de bénin 2 faal), sa fréquence (de jamais a toujours) et sa
dérectabilité (de «vu 2 tous les coups» i indétectable). Pour chaque crittre une note -est
atribuée : 1, 3, 5, 7 ou 10, et le produit des trois définit le niveau de risque. Avec cerre notation
le niveau de risque peut varier de 1 4 1000.

Pour chaque cause de danger, les questions 4 se poser sont donc les suivantes : est-ce que le
risque d’apparition de la cause est fréquent ? Ses conséquences sont-clles graves ? Cette cause est-
elle difficile & détecrer ?

Certains éleveurs n’adherent pas facilement 2 ce systéme d’évaluation du risque. 1l est alors
possible de quantifier le risque en le notant par des croix : 0, +/-, +, ++, +++... Dans ce cas, il est
important de préciser ce qui justifie le nombre de croix: est-ce la gravied, la fréquence et/ou la
dérecrabilité qui est la plus révélatrice du niveau de risque ?

3.4.3 ldentifier les mesures préventives

Pour chaque érape il s'agit de recenser la ou les solutions qui permettent d’éviter I'apparition
des causes de danger : ce sont les mesures préventives. Cette liste tient compte des mesures déja en
place qui continueront i étre appliquées dans P'élevage et des mesures nouvellement décidées,
d’un commun accord, par 'ensemble des personnes travaillant sur Pélevage.

Une méme mesure préventive peut étre appliquée A plusieurs causes de danger, et plusieurs
mesures préventives peuvent étre nécessaires pour maitriser une cause de danger. Un choix doit
parfois étre fait entre différentes mesures préventives proposées : il faur dans ce cas dérerminer la
pertinence des mesures identifiées afin de choisir celles qui sont le mieux adaptées 3 chaque
situation.

Parfois I'éleveur a tendance i définir des mesures qu’il n’est pas réellement prét & mettre en
place par manque de temps, de moyens ou de conviction. Dans d'autre cas, au contraire, au
premier abord toute modification dans sa facon de faire lui semble irréalisable. Enfin, les
différentes personnes travaillant en relation avec le danger étudié n’arrivent pas toujours 3 sc
mettre d’accord pour une méthode de travail commune. L'animateur HACCP doit alors essayer
de désamorcer la situation en prenant le temps d’écouter I'avis de chacun. Il est parfois nécessaire
de laisser s'écouler un peu de temps avant de trouver les mesures préventives qui conviennent a
tout le monde et qui seront donc réellement appliquées.




Dans le plan de prévention, seules les mesures que tous les membres de I'élevage se sentent
prét A mertre en place doivent étre retenues. I peut donc y avoir certaines causes de danger pour
lesquelles il n’y a pas de mesures préventives.

Dans tous les cas cetre érape fait appel 4 la créativité de I'éleveur et ne doir pas se limiter 4 ce
qui existe déja ailleurs ou i ce qu’ll est usuel de mettre en ceuvre. En effer chacun est libre de
trouver la mesure qui correspond le mieux A sa situartion, a condition qu'elle soit pertinente par
rapport au danger considéré.

3.4.4 Le tableau d’analyse des risques : application au
Centre d’Elevage de Poisy

Cest le document qui permet de synthétiser 'ensemble de ce qui a éié fait dans 'étape 3.
Pour chaque érape de production, il reprend les causes de danger avec I'évaluation du risque
correspondante et les mesures préventives définies (voir Tableau 3).

3.5 Etape 4 - Objectif 4: déterminer les Points Critiques
(CCP)

La notion de Point Critique est souvent difficile 3 comprendre. Dans la démarche HACCP,
les Points Critiques doivent permettre au producteur de sécuriser son processus de production au
regard du danger érudié. Ce sont des points stratégiques de son schéma de production qui lui
donneront la possibilité d’intervenir en cas de dérive ou d’accident. Ce sont des points critiques
car s'ils ne sont pas maftrisés, ils entrainent un risque inacceptable d’apparition du danger.

Mais comment identifier un Point Critique ? Dans le tableau d’analyse des risques élaboré 4
Pérape précédente, I'éleveur détermine les causes qu'il peut maitriser, C’est-a-dire celles pour
lesquelles une prévention est possible. Il doit se poser alors 4 chaque fois 2 questions qui
constituent arbre de décision (Parguel er 2/, 2000):

o Question 1: «est-ce un point que je considere dérerminant dans 'apparition du
danger ou qui peut contribuer a son accroissement de fagon inacceptable ? »

Si OUI =¥ question 2
o Question 2 : «est-ce que je pourtais par la suite (3 une érape ultérieure) réduire le
danger 3 un niveau acceptable ? »
Si NON = c’est un POINT CRITIQUE
Pour illustrer cer arbre de décision nous allons prendre plusieurs exemples pour différents danger :
Exemple 1 : Erape : vie du veau du vélage 3 24h — prise de colostrum (Centre d’Elevage de Poisy)

Question 1 : la prise trop tardive de colostrum peut-elle contribuer 2 apparition de diarrhées
chez les veaux de 10-21 jours au sevrage ? Si le suivi du déroulement des vélages n’est pas fait
régulidrement (toutes les 3 A 4h la journée) et qu'un veau n’est pas pris en charge prioritairement
4 la naissance (mesures préventives), la premidre prise de colostrum aura lieu plus de 4h aprés la
naissance du veau, ce qui sera responsable d’une mauvaise immunité locale et systémique du veau
{cause de danger). L'acquisition d'un mauvaise immunité par le veau pourra &re i lorigine de
P'apparition des diarrhées chez des veaux de plus de 10 jours (danger).

La réponse A la premiére question est donc OUIL
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Question 2 : pourra-t-on 2 une étape ultérieure du schéma de production rétablir, de maniere
simple, Pimmunité du veau et par ce moyen limiter le risque d’apparition de diarrhée ?

NON, car le transfert des anticorps de Uintestin vers la circulation générale du veau se fair de
maniére oprimale dans les toutes premitres heures de vie du veau, avanr quair lieu le
mécanisme de « fermeture de I'intestin du veau».

Conclusion : 4 Iérape vie du veau du vélage 2 24h, la prise de colostrum est donc un Point
Critique.

Exemple 2 : Danger : présence de Listéria dans le lait. Etape : alimentation — auges sales

Question 1: Le fait que les auges soient sales peut-il contribuer 4 I'apparition de Listéria
dans le lait ? Si le nettoyage des auges (mesures préventives) n’est pas fait il y aura un risque de
contamination des aliments et donc des bouses qui peuvent souiller les mamelles (causes de
danger). La présence de bouses avec des Listéria sur les mamelles provoquera I'apparition de
Listéria dans le lait (danger).

La réponse 4 la premitre question est donc QUL

Question 2 : Peut-on 2 une étape ultérieure réduire la contamination des mamelles par la
bouse, source de Listéria ?

OUI, car un bon paillage du lieu de couchage des vaches pourra limiter la présence de bouses
sur les mamelles, donc apparition du danger.

Conclusion : A 'érape alimentation, le fait que les auges soient sales n’est pas un Point Critique
pour le danger Listéria.

Le caracrére critique d’un point ne dépend donc pas de son niveau de risque, mais de sa
position dans le processus. Prenons un dernier exemple, le danger « présence de butyriques dans
le Lait » : si  la traite P’éleveur ne veur pas ou ne peut pas nettoyer les mamelles sales, le point
critique sera placé en amont de la traite, 3 I'endroit qui lui permettra d’éviter que les mamelles
se salissent. Par contre, si I'éleveur nettoie les mamelles, 12 derniére étape o il pourra intervenir
sera bien la traite. Donc, méme si une cause de danger a un niveau de risque trés important
(passage des vaches dans le tas de fumier avanc la traite — trayons sales — butyriques dans le
lair), si éleveur peut éliminer le danger 3 une érape ultérieure (nettoyage des trayons pendant la
traite), c’est 2 cette derniere étape que sera le Point Cririque. '

La détermination des Points Critiques entraine souvent une erreur ficheuse : concentrer
toute son attention sur ceux-ci et négliger les autres causes de danger (passage dans le tas de
fumier pour les butyriques, auges sales pour les Listéria). Il est pourtant essentiel que les
mesures préventives associées 3 ces causes de danger soient aussi mises en place. La différence
entre les causes de danger « standard » et celles qualifiées de Points Critiques vient des mesures
particulidres qui doivent étre prises pour contréler ces derniers.

3.6 Etape 5 - Objectif 5 : contréler les Points Critiques

Maintenant que nous savons 3 quel moment précis de notre fagon de faire il ne faut pas
qu’il y ait de dérives, il va falloir érablir la surveillance, définir la limite critique et prévoir les
actions correctives pour chacun des Points Critiques. Pour faire la synthése de certe érape, nous
utiliserons le document présenté dans le Tableau 4.
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3.6.1 Etablir la surveillance

Pour déterminer quel moyen de surveillance 'éleveur va meure en place, i faut trouver
quel est l'indicareur que chacune des personnes impliquées dans I'étape ou la pratique lide au
Point Critique va pouvoir facilement surveiller, pour en mesurer 'évolution. Deux grandes

questions se posent alors :
g« Que vais-je surveiller > A quel endroit ? A quel moment ? A quelle fréquence ? »
a0 « Comment vais-je en conserver une trace ? Par quel moyen ? Sur quel support ? »

La surveillance ne porte que sur les Poines Critiques. Les moyens de mesures mis en place
sont basés sur des observations, des tests, des conurdles effectués par I'éleveur ou une personne
désignée a 'avance 4 qui il a confié la tiche. Les observations sont notées sur le lieu oir s'effecrue
la surveillance et sur des documents pratiques d’utilisation.

Tableau 4 : Tableau de surveillance pour la maitrise des Points Critiques.

CUTILS HACCP : TABLEAU DE SURVEILLANCE

Exploitation . ... Danger .. ... ... Date ................ T,
Etape Points Mesures Surveilfance | Limite critique Actions
critiques préventives A surveilier correctives

Traprés o Frogramme Hactor - Le HACCP en prociction Ribere » (Parguel et &) 2000)

3.6.2 Définir la limite critique

La limirte critique est la limite qui ne sera jamais dépassée si toutes les mesures préventives
fonctionnen: comme prévu. Le dépassement de cette limite de sécurité est un « clignotant » qui
avertit 'éleveur qu'une cause de danger est en train d’évoluer et qu'll doit réagir rapidement
avant I'apparition du danger, en mettant en application les actions correcrives. Certe limite sera
fonction de la rapidité d’intervention de 'éleveur et de sa capacité i faire face i la siruation. La
limite critique ne doit étre placée ni trop bas (elle sera souvent atteinte), ni trop haut (quand
elle sera atteinte I"objectif sera déja dépassé).

3.6.3 Prévoir les actions correctives

Il s'agit de solutions extrémes, souvent contraignantes, parfois cofiteuses, qui ne peuvent
étre qu’exceprionnelles. Elles décrivent ce qu’il faur faire pour revenir i la normale (mettre en
place une procédure de nettoyage particulitre, réunir une cellule de crise, appeler le
vétérinaire...) et 'avenir du produit (ne pas livrer le lait, réformer des animaux ...). Elles sonr
définies pour chaque Point Critique. Si I'éleveur doir avoir trop souvent recours a ces mesures,




cela signifie que les mesures préventives sont insuffisantes, mal ou non appliquées : il faur alors
revoir le processus.

3.6.4 Application au Centre d’Elevage de Poisy

Au Centre d’Elevage de Poisy, deux Points Critiques ont été retenus par I'équipe
HACCP. Les mesures pour la maitrise du CCP n°1, correspondant 2 la prise de colostrum rrop
tardive, sont présentées dans les Tableaux 5 et 6.

Tableau 5 : Feuille d’enregistrement de la prise de colostrum. Centre d'Elevage de Poisy. rédigé le
11/04/01. Tous les 2 mois on comprabilise le nombre de veaux nés et e nombre de veaux ayant pris le
colostrum avant er aprés 4h. On en déduit aing facilement le pourcentage de veaux ayanr pris le colostrum
plus de 4h aprés la naissance. On inclur dans ce pourcentage les veaux pour lesquels on ne sait pas depuis
quand ils sont nés (fa nuit). Limite critigue : > 20% des veaux ont pris leur colostrum plus de 4h apres la
naissance. Si cette limite est atteinte, on se réunit pour revoir organisation du travail quotidien et accorder
plus d’importance aux soins aux nouveau-nés.

Date de Prise de colostrum Prise de colostrum| Prise de colostrum| Diarrhée ou

N mére N" veau naissance . avant 4h " aprés 4h : ne sait pas non

Prise de colostrum|Prise de colostrum

Sur 2 mois | Veaux nés avart 4H aprés 4H Ne sait pas

Totai
Pourcentage

3.7 Etape 6 — Objectif 6 : Organiser et enregistrer ce qui a
été fait

L’analyse est maintenant presque rerminée. Avant de mettre en pratique ce qui a été
décidé¢, il va falloir classer les documents, les « mettre au propre », et afficher ce qui est
important (la surveillance, les consignes pour les Points Critiques...) : c’est I'établissement du
systéme documentaire, essentiel pour "application de 'HACCP. Ce qui est primordial c’est de
faire vivre la documentation pour qu’elle soit utile pour I'éleveur. Bien souvent celui-ci est
réticent i afficher tout de suite les documents : il a d’abord besoin de tester les enregistrements,
la méthode pour étre sir qu'il pourra faire ce qu’il 2 décidé. Il y a souvenr des perires
modifications  apporter aprés les premiers mois de mises en pratique. I ne faut pas érre trop
pressé et laisser le temps 2 'éleveur de s’approprier la méthode.
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3.7.1 La formalisation : pourquoi ?

La formalisation de ce qui a été fait prend son sens 2 deux niveaux :

0 Pour les membres de U'exploitation : elle permer de garder en mémoire le travail de

réflexion qui a été fait, de vérifier régulitrement qu’une érape importante n'a pas été
oubliée, et de remertre en cause et d’améliorer ce qui a été défini au fur er & mesure
de P'évolution des résultats. Elle permet aussi de fixer une régle de travail commune
3 tous et d’avoir un support de référence pour informer les remplagants ou stagiaires
de passage.

Pour les personnes extérieures 2 I'exploitation : elle permet d’apporter la preuve
d’une réflexion argumentée et de sa bonne application au quotidien, mais aussi de
faire reconnairre le professionnalisme de I’élevage, de communiquer ce qui a été fait
aux personnes intéressées et de pouvoir discuter avec les techniciens et les
vétérinaires des problémes existants ou potentiels.

3.7.2 La formalisation : comment ?

Elle est adaptée et spécifique de chaque exploitation. Il n'existe pas de formalisation type,
Chacun est libre d’utiliser les moyens qui lui conviennent le mieux : des photos, des tableaux,

des schémas. ..

0 Le « plan HACCP » fait la synthése de ce qui a éié fait dans les érapes précédentes ; il
regroupe différents documents :

e
”~

Fg

\ 74

v

Le plan qualité est le document « mis au propre » qui reprend dans le langage de
I’éleveur toutes ses pratiques concernant le danger érudié.

Le plan de surveillance décrit la surveillance des Points Critiques avec les moyens
de mesure et les limites critiques.

Les documents procédure : pour chaque Point Critique, ils décrivent en quoi
celui-ci accroit le danger et les mesures préventives, la surveillance, et les mesures
correctives nécessaires 3 sa maitrise. Ils sont affichées sur les lieux ol s'exerce la
surveillance (Figure 10).

Les instructions : cela correspond 3 I'affichage de « gestes » importants pour la
qualiré du produit concerné. Par exemple A Poisy les documents suivants ont €
affichés : « 'examen quotidien du veau », « que faire quand un veau nait? », « la
préparation du lait en poudre ».

O Les enregistrements relatifs aux résultats, aux observations, aux relevés de décision, etc.
effectués lors de la mise en place du plan de travail viendront compléter le systeme
documentaire,

3.8 Etape 7 - Objectif 7 : vérifier la mise en ceuvre des

décisions et son efficacité.

Aprés plusieurs mois d’application des procédés relarifs aux érapes 1 2 6, 'équipe HACCP
va pouvoir faire un premier bilan. [ s'agit alors de vérifier que les résultats sont conformes 2
Iobjectif défini (carte de contréle) et que ces résultats ne sont pas le fruic du hasard (audit) :
Cest la phase de vérification. L'équipe HACCP se doit d’organiser cetre vérification en
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définissant ses modalités, sa périodicité, les méthodes 2 uriliser. ..
procédures. Un rapport sera établi suite 2 toute acrivité de vérificarion (Jouve, 1993).

et en formalisant les

Plan HACCP de la ferme de M. ot Mme Beauchamp
Exemple de document procedure”®

Danger ; laif & plus de 400 000 caliules/mi
Objactlf : moins de 250 000 celiutes/mi

Date - 02/12/98
Etape piturage A afficher surle tableau
Chemin vers péturage prés du tank & lad
Emnpierrernent des chemins

Far temps de pive. 3 boue des chermins défoncds se colle sux trayons.
Ceux-ci doviernent dificites a laver o cotle boue favorise les Qercures
dans lesquelies das germes se développent. [as chemins seront

iorrés chacue printemps avec du tout-venant acheté 4 lentroprise
Dupom&(:}e
La proproté des irayons sers mesurde & la raite {avamt lavage) sur 10
vaches au hasard.

O O @

Si ke total des potes pour 10 vachey ast supériewr & 5,

Surins-ﬂrayons Swaum?hyon Suraummitmym

une inspection des chemins est faite of lour dlargissement el onvisagd.

Surveilisnce

Date 1504 2005
Durde de /s plule 4 jours 3 jours
Note de propreté des trayons | 5 2
Obaervations Quelgues lraces de bouse

{7 Procédure - omscription Tune thchs & afectuar

f¥zprés « Le HACCF en preduction Bibdre a (Parguel el ai | 1997)

Figure 10 : Un exemple de document procédure.

3.8.1 La carte de contréle

Elle permet de vérifier I'efficacité du systéme : les résultats obrenus sont-ils dans les limites

fixées ? Elle permet de rendre compte objectivement de I'év

I’année et ainsi de cerner la période ot le danger est le plus imporrant.

olution des résultats au cours de

En élevage laitier il est courant de déterminer deux valeurs limites (voir Figure 4) :

o le seuil de conformité qui est la limite 3 ne pas dépasser, souvent fixé par le

Q

réglementation liée au paiement du lait 3 la qualité (exemple : 300000 cellules).

la valeur cible, en dessous du seuil de conformité (exemple : 250000 cellules) : c’est
la limite que se fixe I'éleveur pour sc laisser une marge de manceuvre en cas de
dépassement de ceme limite et pouvoir réagir avant d'atteindre la valeur
réglementaire au-deli de laquelle il sera pénalisé,

Au Centre d’Elevage de Poisy la carte de contrdle se présente sous la forme d'un
graphique permettant 'enregistrement de Ia proportion de veaux ayant eu la diarrhée par lot de
10 veaux (Figure 11). Cela nécessite au préalable de remplir un tableau (Tableau 7) dans lequel
tous les veaux sont recensés par lot de 10 en fonction de leur date d’arrivée dans la nurserie :
pour chaque veau est enregistré son numEro d’identification, sa dare de naissance, sa date
d’entrée et de sortie de la nurserie et s'il 2 eu ou non de la diarrhée (3 quelle date). Pour les.
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dangers concernant des pathologies d’élevage Péleveur va devoir lui-méme évaluer ses raux de
morbidité et de mortalité. En effer, il n’a pas i sa disposition un enregistrement régulier comme
par exemple les résultats mensuels du conuréle laidier. Il faut donc essayer de trouver un systemne

simple d’enregistrement

3.8.2 L’audit

L'audit est un examen méthodique des dispositions définies par I'équipe HACCP afin de

s'assurer :
- qu'elles sont bien appliquées,

- qu’elles sont efficaces.

L'audit est le moteur de I'action qualité. Il recherche des écarts entre une situation et un
référentiel, et évalue leur gravité (Figure 12).

Références Documents Mise .
Y at Résultats
techniques HACCP en ceuvre -
recuet! tableaux, en référence
d'expertise, documents visie aux obgectifs,
gutdes, daffichés, délevage carles
de contrile
Ecarts de Ecarts de Ecarts de

"raisonnement” "mise en ccuvre”  "résultas™

Drapres » Prograsmme Hector - Le HACCP an production latsere 3 (Parguel of of, 2000}

Figure 12 : Le déroulement de J'audit

En régle générale, ['auditeur est une personne qualifiée pour la réalisation d’audis,
extérieure 3 I'équipe HACCP, et indépendante des actions effectuées dans 'exploitation. Le
systtme documentaire élaboré par I'équipe HACCP lui est fourni quelques semaines avant la
date prévu de I'audit.

Le déroulement de Vaudit s'effecrue en trois érapes :

» L’audit documentaire qui évalue les écarts de raisonnement par rapport i la
démarche HACCP proprement dite et la pertinence des mesures mises en place
pour la maitrise du danger érudié ;

> L’audit sur site qui évalue les écarts de mise en ceuvre entre ce qui a écé écrit et
ce qui a été appliqué dans I'élevage ;

» La conclusion de l'audit (Figure 13) qui dresse un bilan en terme de

conformité par rapport aux résultats obtenus, au raisonnement effecrué et 2 la mise
en ccuvre sur le site. La conclusion permer de définir si la méthode peur continuer i
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étre appliquée telle quelle ou le cas échéant, quelles sont les moditications & apporter
ou les étapes a revorr.

Résultat [Raisonnement| Mise en ceuvre Conclusion
C o C Résuitat sécurisé
Revaoir
C C NC mise en application
o raisonnement
NC C C Référentie/incomplet
NC NC C Formation
NC ' NC Revoir
mise en application
C = Conforme
WC = Non Conforme
Drapris « Progmmme Haclor - Le HACCP en production latisre » (Parguel ef al, 2000}

Figure 13 : Conclusion de Faudit

3.8.3 La revue ou révision

Cela correspond 2 la remise en cause de I'analyse effectuée. Elle a lieu :

» périodiquement (tous les un ou deux ans en fonction de la périodicité fixée par
Péquipe) afin de s'assurer que les décisions prises sont toujours pertinentes ;

> suite A lapparition d’une situation nouvelle (modification du marériel, des
conditions de production, de la main d’ceuvre...).
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DEUXIEME PARTIE

L’APPLICATION DE LA DEMARCHE HACCP

A LA FERME EXPERIMENTALE DE JALOGNY (71)

Photo 1 : Le plus beau veau de Jalogny (Photo G. Drouol)
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Dans cetie deuxieme partie nous allons présenter un exemple d’application de la méthode
HACCP en élevage bovin. La ferme de Jalogny I'a expérimentée sur trois campagnes de vélage, la
: gc Y
premiére ayant eu liey en 1998-1999. Nous verrons donc comment 'HACCP a évolué au cours

du remps.

Ma présence sur la ferme de Jalogny pour la démarche HACCP s'est limitée a la campagne
2000-2001. Les années précédentes, de 1997-1998 3 1999-2000, seront donc présentées i l'aide
des documents conservés et des informations recueillies auprés des membres de la ferme. La
description complére de la méthode HACCP de la premitre 2 la dernitre érape sera donc faite
pour 'année 2000-2001.

1 Présentation de I'exploitation : la Ferme Expérimentale
de Jalogny

Cette ferme expérimentale, considérée comme la vitrine du Charolais, est constituée de trois

poles différents : la ferme {(cheptel souche des meres allaitantes sur lequel portera notre érude),
'expérimentation et la station d’évaluation.

1.1 Historique

Aprés la destruction totale de la ferme durant la seconde guerre mondiale lors d’un
bombardemen: allemand en aoiit 1944, celleci fut réinvestie par des fermiers qui la
reconstruisirent jusqu’en 1961, date d’acquisition des lieux par la SAFER. A partir de 1968, elle
fut reprise par la Chambre d’Agriculture de Sabne et Loire. Ce fut sous I'impulsion du président
Matthieu que la ferme de Jalogny se langa dans une mission expérimentale.

1.2 La surface agricole

La ferme de Jalogny compte 165 ha de SAU (Surface Agricole Utile) dont 145 ha de
prairies naturelles er temporaires et 20 ha de surface cultivée en mais, ensilage er céréales
d’automne pour I'autoconsommation et le renouvellement des prairies. Le parcellaire du site peut

étre découpé en trois sites :

» 58 ha autour de I'exploitation dont 20% en zone inondable pour une
conduite intensive ;

» 80 ha de coteaux plus propices 4 la piture, 2 6 km de 'exploitation ;

27 ha en zone de montagne sur des sols granitiques pour une conduite
extensive.

v

1.3 Le logement des animaux

Le site de Jalogny comprend aujourd’hui (voir le plan général de la ferme en Annexe 1) :
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une stabulation libre avec aire paillée et bétonnée de 110 places, construite en
1991, pour les vaches allaitantes et leur suite insctites au Herd-Book charolais.
Celles-ci onr été le sujer de notre érude ;

une stabulation libre avec aire paillée er béronnée de 80 places, construite en
1985 pour les laitonnes et les génisses de 18 mois destinées en majorité au
renouvellement du cheptel souche ;

une stabulation libre avec aire paillée et béronnée de 56 places, construite en
1991 pour le logement des taurillons ;

une étable entravée de 100 places, construite en 1970 pour les bovins en
finition. Ils regroupent les réformes du cheprel souche et des animaux achetés
3 un groupement pour réaliser des expérimentations sur les modes
d’alimentation en engraissement ;

deux stabulations libres avec aires paillées et béronnées, construites en 1998,
destinées 1 loger 98 reproducteuts venus de 'ensemble de la France en station
d’évaluation. Ils constituent le « centre d’élevage ».

Entre 1998 et 1999, la mise aux normes de I'exploiration a eu lieu afin de répondre aux
exigences agri-environnementales.

1.4 Le personnel de la ferme

Le personnel est mis 3 disposition par la Chambre d’Agriculture. Il comprend :

g

\;

P

trois salariés d’exploitation ou vachers assurant le travail sur I'ensemble des
animaux et participant aux cultures: Rémi Butaud, Jean-Marc Lapray, et
Bertrand Thollot arrivé en automne 2000 en remplacement de Didier

Mérrop.
un ingénieur responsable du site, Olivier Poiseau ;

des stagiaires.

1.5 Les objectifs et les missions de la ferme

La ferme expérimentale constitue « un outil au service des éleveurs en élevage bovin
charolais ». En effer, avec la collaboration de I'Institut de 'Elevage, elle répond i certains axes de
recherche-développement concernant aussi bien la conduite des troupeaux que la gestion des
cultures. Les principaux sont les suivants :

>

»

Optimiser la conduite de grands troupeaux charolais
Caracrériser la qualité de la viande charolzise
Développer l'utilisation des engrais de ferme

Evaluer les futurs reproducteurs
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2 Bilan de la situation avant la mise en place de la
méthode HACCP

Les scules données accessibles pour faire le-bilan de la situation 4 Jalogny avant 1998 sont
les résultats de Phiver 1997-1998 réunis dans un tableau présentant les maladies néonatales des
veaux (Annexe 2). Les mois indiqués correspondent aux mois de naissance des veaux et non aux
mois de traitement. Les principales données sont reprises ci-dessous (Tableau 8).

Tableau 8 : Proportion des veaux traités pour maladics néonatales pendant hiver 1997-1998 (Ferme Expérimentale
de jalogny). Le pourcentage de veaux morts est inclus dans celui des veaux malades.

195971998 Novembre Décembre Janvier Fevrier Mars Avril
Veaux nés 1 7 32 17 12 1
Veaux nés vivants 1 35 32 17 12 1
% malades 0% 27% 24% 5% 12% 0%
% morts de maladies 0% 2% 4% 4% 1% 0%

» Au cours de I'hiver la morbidité des veaux a atteint 77% et la mortalité 13%. Ces
valeurs ont trés largement dépassé les seuils d’alerte définis par A. Valler (Valler,
1995} et au-deld desquels une visite d’élevage s’impose (Figure 14).

Mortalité
Jalogny
A . e )
10%
Valeurs scuils de la nécessiré
7.5% d’une visite d’élevage
Valeurs
Objectifs
. s . . Morbidité
T i T | >
15% 20% 75%

Figure 14 : Diagramme permettant de positionner un élevage vis-a-vis des maladies des
jeunes veaux

# La situation s'est dégradée au fil des mois: la proportion de veaux malades par
rapport aux veaux nés dans le mois n’a cessé d’augmenter jusqu’a atceindre 100% au
mois de mars.

» Les entérites diarthéiques onr ét¢ la principale cause de morbidité et de mortalité
(8% des veaux). En effet, 40% des veaux ont eu la diarrhée, ce qui est supérieur a
I'incidence moyenne des entérites diarrhéiques des veaux (EDV) qui varie selon les
auteurs de 15 & 20% (Schumann et 2, 1990 in Navetat et Schelcher, 1999 ; Sivula
et al., 1996 in Navetat et Schelcher, 1999) tandis que la mortalité varie de 2% a
10% (Clément er al, 1997 in Navetat et Schelcher, 1999 ; Quiglecy et al, 1995 in
Navetat et Schelcher, 1999 ; Bussaro et al, 1997 in Navetat et Schelcher, 1999).
Toutefois des taux de morbidité de 100% et de moralié de 30% ne sont pas
exceptionnels (Navetat et Schelcher, 1999). N'ayant pas i notre disposition les mois
au cours desquels ont été effectué les rraitements, il est difficile d’avoir une bonne
vision d’ensemble de 'évolution des pathologies dans le temps. On peut cependant



remarquer que I'apparition des diarrhées a eu lieu au mois de janvier (Figure 15)
puis quelles ont concerné la quasi-totalité des veaux nés aux mois de février et mars.
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Figure 15: Courbes représentant [I'évolution des differentes pathologies
néonatales au cours de 'hiver 1997-98 (Ferme Expérimentale de Jalogny).

3 La mise en place de la méthode HACCP a 'automne
1998

3.1 Le choix de la méthode HACCP pour maitriser les
pathologies néonatales des veaux

Le niveau wes élevé de morbidité de la campagne 1997-98 a engendré une surcharge de
travail importante et un rerard de croissance des veaux malades. I’ambiance de travail tendue et le
stress de hiver a généré un sentiment de découragement de I'ensemble du personnel de la ferme
face 2 des maladies qui n’éraient pas maitrisées et apparaissaient comme une faraliré. Il a donc été

décidé de reprendre en main I’état sanitaire du troupeau.

Les pathologies néonatales des veaux, dont les entérites diarrhéiques sont des maladies
multifactorielles liées 2 la conduite d’élevage, aux bidtiments, aux pratiques de soins, dans
lesquelles plusieurs agents pathogénes peuvent étre impliqués (Naverat et Schelcher, 1999). De
plus, il est communément admis que la lutte contre les diarrhées passe d’abord par la prévention
et la maitrise des facteurs de risque. Suite  une journée de présentation de la démarche HACCP 2
Jalogny, les responsables de la ferme ont donc décidé d’expérimenter cette méthode sur leur
troupeau dans le but de maitriser les pathologies néonatales, dont les entérites diarrhéiques. Une
formation interne a donc été organisée A Jalogny pour initier les vachers et toutes les personnes
travaillant autour des veaux 2 la démarche HACCP.

En tant que Ferme Expérimentale, Jalogny se devait aussi d’essayer d’apporter des éléments
de réponse aux éleveurs quant aux causes et moyens de maitrise des diarrhées néonarales des
veaux. En effet, en troupeau allaitant, elles constituent la principale pathologie en terme de
morbidité, de mortalité et de cotits et concernent tous les systémes d’élevages i des degrés divers.



3.2 Les points clés de la démarche

3.2.1 Définition du danger et constitution de Péquipe

Le danger pris en compte a donc été I'ensemble des pathologies néonatales des veaux entre
24 heures d’age et leur sortie au pré.

1’ objectif fixé pour la campagne 1998-1999 éeait d’avoir moins de 40% de veaux malades
durant cette période, ce qui correspondait 3 une diminution de 50% du taux de morbidité de la
saison précédente.

Le danger ainsi défini, I'équipe HACCP s'est alors constiruée, regroupant toutes les
personnies en relation avec la santé des veaux du cheptel souche de Jalogny :

»> L'équipe de production, comprenant les trois salariés de 'exploitation (Rémy
Butaud, Jean-Marc Lapray et Didier Métrop) ainsi que le véiérinaire de la ferme
(Jean-Jacques Pravieux)

» L’animateur HACCP : Thierry Hetreau du Centre d’Elevage de Poisy (74)
> Le rédacteur : Olivier Poiseau, I'ingénieur responsable de la ferme

5 L'expert : hormis le vétérinaire, il n’a éeé fait appel 3 aucun autre expert.

3.2.2 Description du schéma de production

Le schéma de production fur divisé en trois étapes :

% Etape n°1 : de la sortie 2 Pherbe & Ia rentrée A I'érable précédant la campagne
de vélage

» FErape n°2 : de la rentrée A 'érable au vélage
» Etape n°3 : du vélage 2 la sortie a ’herbe

Aucune trace écrite de cette démarche ne fut conservée.

3.2.3 Recherche des causes de danger et définition des
mesures préventives

Le processus fut alors repris étape par étape pour la détermination des causes de danger. La
« méthode des S M » fur appliquée afin de procéder méthodiquement et de ne rien oublier.
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[ La démarche HACCP appliquée aux maladies néonatales des veaux sur le cheprel de Jalogny.
Octobre ~ Novembre 1998 .
Danger : plus de 40% de « veaux malades »

Méthode

Nen-respect du protocole
vaccin ou déparasitage —

« Main d’ceuvre »
/\-—..__ Stagjaires

Prises de décisions rardives

\ Mauvaise informarion

Animaux

Trop de vaccins
Carences en vitamines /
et/ou minéraux /
Choix génétiques /

Animaux parasités

Batiments

Réiniroduction
-

d’autres bovins

‘\ Désinfection des locaux

insuffisante

Milieu

Trop d’azote
sur I’herbe

Zone inondable

v

Plus de 40 % de
veaux malades

Figure 16 : Diagramme de production pour la recherche des causes de danger durant la phase de
production n°1, de ia sortie a I'herbe a la rentrée & I'étable précédant la campagne de vélage (Ferme
Expérimentale de Jalogny). D'aprés le document rédigé par O. Poiseau.




Pour Pérape n°l, un diagramme de production fut éuabli {Figure 16) pour rendre le travail
plus facile. Le 1ableau d’analyse des risques (Annexe 3) réalisé en octobre - novernbre 1998 fit la
synthése des causes de danger, de U'évaluaton du risque (grille AMDEC) et des mesures
préventives pour les trois phases de production. Ce document fut un oudl de travail de I'équipe
HACCP. I manque de clané et de précision sur certains points et ne peut donc érre urilisé rel
quel pour la présentation de I'application de la méthode HACCP en élevage. Cependant par souci
d’authenticité nous avons préféré le conserver et le présenter tel qu'il avait été congu i lorigine

car :
- il nous permettra de nous rendre compte de évolution de I'urilisarion des documents au

cours de ces 3 années ;
- pour illustrer cette étape de la démarche, le document réalisé au cours de la satson 2000-

2001 sera présenté ultérieurement.

3.2.4 Le tableau de surveillance

Huit Points Critiques furent défini (Tableau 10) avec pour chacun :

# La ou les mesures préventives correspondantes
# La surveillance avec son responsable
» La ou les limites critiques  ne pas dépasser

7 La ou les actions correctives

3.2.5 Les enregistrements et la formalisation

Les documents d’enregistrement de la surveillance définie ci-dessus ne furent pas conservés
et la descriprion des procédures ne fut pas réalisée cette année 1.

Seul le prorocole relatif aux vaccinations et au déparasitage (Figure 17) fut I'objet d’un
document spécifique. Il fut réalisé en étroite collaboration avec la vétérinaire de la ferme et rédigé

par O. Poiseau.

Le tableau de réalisation des vaccinations avec le détail des écarts par rapport au protocole
est présenté en annexe (voir Annexe 4). Pour chaque vache la date de toutes ses vaccinarions a éié
enregistrée et le calcul du nombre de jours entre le vélage et le type de vaccins a éié réalisé. Le
Tableau 9 fait la synthése des écarts entre ce qui était prévu et ce qui a été réalisé

Tableau 9 : Ecarts entre le programme de vaccination prévu et ce qui a ée€ réalisé lors de la saison 1998-1999 2 la
ferme de Jalopny.

Ecart vélage Ecart vélage Ecart vélage
Immocolibov -3 Coroniffa s-1 RSBVD s-3
Objecuif 21 jours 7 jours 21 jours
Moyenne réalisée 36 jours 4 jours 20 jours
Ecart objectif - 15 jours 3 jours | 1 jours
moyenne réalisée |
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L'écart le plus important entre ce qui étair prévu et ce qui a été réalisé concerne donc la
vaccination contre les colibacilles. Cependant, cer écart de 15 jours va dans le sens d’une
anticipation de la vaccination, ce qui ne préte pas i conséquence sur Pefficacité de la vaccination
car le transtert des anticorps du sérum de la meré vers la mamelle (donc le colostrum) commence
deés la 5" semaine avant le part (Figure 18). Pour obtenir un stock optimal d’anticorps (Ig G1)
dans le colostrum il faut vacciner au plus tard trois semaines avant la mise-bas pour que le
transfert du sérum vers le colostrum ait le temps de se faire (Schelcher, 1995).

» Yaccination

Génisses
| | g
Semaine Semaine Sernaine Semaine Sernaine Semaine  Dare du terme
-6 -5 -4 -3 -2 -1 J0
Primo vaccins Rappel
Colibacille * Colibacille*
Primo vaccins Rappel
Rota-coronavirus** Rota-coronavirus**
rappel RSV-BVD
Vaches
: >
Rappel Colibacilles* Rappel
+ Rota-coronavirus™*

Rappel RSV-BVD

* vaccin contre les Colibacilles : Immocolibov (ND)

** vaccin contre Rota- et Coronavirus : Coroniffa (ND)

Hiver : environ au 1” mars (aprés la plupart des naissances)
Automne : environ au 1" septembre, au sevrage

# Vaccin IBR:

» Vaccins RSV veaux : A voir lors de la prochaine session interne

> Déparasitage

Coproscopies le 15/10/98 = 2 échantillons pour les génisses — 1 DSV et 1 véto Matour

= 2 échanillons pour les vaches — 1 DSV et 1 véto Marour

Figure 17 : Programme prévisionne! de vaccination et déparasitage pour la campagne de vélage 1958-
1999 (Ferme Expérimentaie de Jalogny). D'aprés le document rédigé par O. Poiseau le 01/10/98.
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g G {mg/ml) g G1 {mgfml)

1d dans le SERUM . 160 { dans le LAIT

14 140

13 ' 120

1 100

8 80

6 60

4 — 40

2 semaine 20 scmaine
-5 4 -3 -2 -1 wélage 41 -5 -4 -3 -2 -1 véfagc +1

Figure 18 : Evolution des Ig G1 dans le sérum et les sécrétions lactées au cours du péripartum
(d'apras Brandon MR. et Lascelles AK, 1975)

3.3 Bilan de la premiére année : des résultats encourageants

3.3.1 Les résultats

Les résultats de la premiére année peuvent étre résumés ainsi :

> La morbidité des veaux a été réduite de plus de la moitié par rapport i la saison
précédente. En effer, elle a atteint cette année 37% ce qui répond a I'objectif fixé de
« moins de 40% de maladies néonatales » (voir Tableau 11).

Tableaun 11 ; Proportion de veaux malades et/ou morts de maladies néonatales pendant 'hiver 1998-1999
(Ferme Expérimentale de Jalogny). Les mois correspondent au mois de naissance des veaux. Le pourcentage
de veaux morts est inclus dans celui des veaux malades,

1998-1999 Novembre Décembre Janvier Favrier Mars Avrl  Mai
Veaux nés. 5 56 21 13 12 2 1
Veaux nés vivants 5 85 21 13 12 2 1
% malades 0% 5% 53% 23% 5%  50% 0%
% morts de maladies 20% T1% 0% 0% 8% 0% 0%

Les résultats regroupés dans le Tableau 12 montrent que les entérites diarrhéiques sont
restées la pathologie dominante (21% des veaux) et ont été responsables d’une part
importante de la mortalité (5 veaux sur 9 morts de diarrhée, soit 60% des morts).

A4

Tableau 12 : Bilan des maladics des veaux en fonction du type de pathologie
pendant ['hiver 1998-1999 (Ferme Expérimenmale de Jalogny). Les
pourcentages sont calculés par rapport au nombre de veaux nés vivants.

20
‘Omphaiites 7 6%
Di 3

7

Moris de mafadles
Morts au vélage 1
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Le Tableau 11 permet de répondre i la question suivante : « Combien de veaux nés un
méme mois ont été malades au cours de hiver 1998-99 2 » Cela nous donne une
vision de la maitrise des pathologies au cours de la saison. Contrairement a la saison
1997-1998, il n’y a pas eu d’augmentation sensible du pourcentage de veaux malades
au fil des mois. I semble donc qu'il y ait eu une bonne gestion des cas de maladies,
notamment des diarrhées. La Figure 19 nous conforte dans cette idée puisque nous
voyons que le nombre de veaux malades suit la courbe des veaux nés et non celle des

veaux présents.

e e i

20 r

Y
~ O o

12

jry
o

Nombre de traitarrient aﬂectuésm
Nombre de veaux

(=T S I -

Novetrbre
1 au 15 déc
16 au 31 déc
1au 15 janv.
6 au 3t janv.
1aui5fév.
16 au 28 fév.

Date de début de traitement {1998-1999}

Figure 19 : Evolution du nombre de traitements effectués en fonction du type de
pathologie et de la date de début de traitement (saison 1998-1999, Ferme
Expérimentale de Jalogny). Les deux courbes indiquent le nombre de veaux nés et de
veaux présents a la date de début de traitement. Les rechutes sont prises en compte :
un veau peut donc avoir subi plusieurs traitements pendant la méme période de temps.

5 Le Tableau 13 donne une idée de la gravité des diarrhées en terme de durée de
traitement, de type de traiternent mis en place (recours  la perfusion ou non), et de
survie des veaux a la maladie. Dans ensemble, les diarrhées ont été assez faciles a
traiter, puisque dans 68% des cas le traitement a duré entre 1 er 4 jours, ce qui
correspondait au traitement de premidre intention, le plus souvent i base de
marbofloxacine (Marbocyl ND). D’autte part, les veaux perfusés n’ont représenté que
18% des cas. Par contre, la morralité due aux diarrhées est restée importante
puisqu'elle a concerné presque ¥ des veaux traités pour diarrhée. La gravité des
diarthées n’a pas augmenté au cours de la saison puisque c’est au cours du mois de
décernbre, au moment du pic des vélages, que la plus grande part de morralité a eu lieu
et les perfusions ont été réparties également des mois de décembre 3 avril.

> Les omphalites n'ont touché que 9% des veaux. Dans 80% des cas elles ont éré
maitrisées par un traitement de premidre intention de 5 jours maximum, bien
qu’aucun protocole de traitement n’ait vraiment été défini (voir Tableau 14). Les deux
veaux qui ont du étre opérés de « gros nombril » n'ont pas survécu. Mais tous deux
furent atteint de pathologies concomitantes : 'un avait déja été opéré pour une hernie
ombilicale et Vautre présentait des symprémes d’occlusion. La part de responsabilité de
Iomphalite dans la mort de ces 2 animaux est donc difficilement quantifiable.

50



Tableau 13 : Evaluation de la durée des diarrhées et de leur gravité en terme de traitement et de devenir du veau
{saison 1998-1999, Ferme Experimentale de Jalogny).

1";;;_:; traitement des diarrhées Novembre Décembre Janvier Feévrier Mars Avril . Total - Tot:: en
Traitement de 1 a 4 jours [] 9 "R 1 1 o 18 68%
dont perfusion 0 1 [} 1 1 0 T3

dont mort 0 3 i} [4] [} 0 =¥
Traitement de plus de 4 jours 0 4 1 [} 1 1 32%
dont perfusion 0 ] 0 0 0 1 @,

dont mort 0 1 Q 0 1 0 T

Total des traitements diarrhées a 13 5 1 2 1 >

dont perfusion 0 1 0 1 1 i ok 18%
dont mort de diarrhée 5] 4 0 0 1 0 R 23%

Tableau 14 : Evaluation de la durée des omphalites et de leur gravité en terme de traitement et de devenir du veau
(saison 1998-1999, Ferme Expérimentale de Jalogny).

:‘:;: :: traitement des omphalites Novembre Décembre Janvier Février Mars Avril nhl TOt;I en
Traitement de 1 4 5 fours 0 0 3 1 1 0
Traitement de plus de 5 jours 0 0 0 1 1 0
dont apération et mort g 0 0 1 1 0
Total des traiternents omphalites 0 0 6 2 2 [

Les résultats de I'hiver 1998-1999 ont donc été encourageants puisqu’ils ont atteint
Pobjectif défini.

3.3.2 L’audit

Ce premier audir, réalisé le 5 octobre 1999, a été proposé et réalisé par T. Hetreau,
initiateur et animateur de la démarche. Il s’agissait donc d’un audit interne.

Le rapport d’audit a été le suivant :
« 1. Nous avons mesuré trois types d’écarts.

» Ecart par rapport i Pobjectif de « moins de 40% des veaux malades entre la
naissance et la mise a ’herbe » : aucun

» Ecarts entre le prévu et le réalisé du tableau de surveillance :

D’une manitre générale, la surveillance s’est refichée et les enregistrements correspondants
se sont espacés avec 'avancement de la saison des vélages. Les Points Critiques n°l1, 3 et 6 ont été
bien suivis ; le tableau récapitulatif des vaccinations est remarquablement bien tenu.

Certains points qui théoriquement étaient de la responsabilité de tous ont-ils éié bien
notés ?

D’autres, comme par exemple le suivi de la protection par les anticorps, ont été reportés 2
plus tard.

Tableau récapirulatif ci-dessous (Tableau 15):
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Tableau 15 : Tableau de conformité entre ce qui érait prévu et ce qui a été réalisé a Jalogny pendant la saison 1998-
1999. Ce ableau faisait partie du rapport de I'audic.

|

Mesure des écarts entre le prévu et le réalisé : année 1998-1999

' Points critiques |  Pasd'écart |  Ecartfaible | Ecartimportant |  Non suivi
1 X
R o —
3 X I
e - R
5 X N
6 X ﬁ
7 X
8 ) X ) | -

» Ecarts de raisonnement par rapport aux connaissances actuelles :

L'impact de 'environnement de la ferme au sens propre, Cest-a-dire de ce qu’il y a autour
de la ferme dans un faible rayon {un kilometre ?) a éié négligé. fun apport d’expert adapté au cas

de la ferme serair un plus].

Par ailleurs, il serait souhaitable de disposer d’une synthése des recommandations en matidre
de santé des veaux, autrement dit d’un recueil d’expertise, régional ou narional.

2. La conclusion s'impose : Réduire les écarts 'année prochaine, surtout pour consolider les
résultats ! La surveillance n’est pas que formelle ; elle infléchit le travail de I'éleveur. »

4 Bilan de la saison 1999-2000 et conséquences pour
I’hiver 2000-2001

4.1 Préparation de I'hiver 1999-2000 : les modifications
apportées au plan HACCP de départ

La liste des Points Critiques a été quelque peu medifiée (Tableau 16) :

» Le CCP n°! fut conservé, mais le protocole de vaccination fur modifié afin de le
simplifier : les vaccinations contre les colibacilles et les virus responsables de diarrhée
furent prévues en méme temps (semaine -5 et ~1 pour les génisses et semaine —2 pour
les vaches).

» Le CCP n°2 concernant 'aération de la stabulation ne tut pas pris en compte pour la
campagne 1999-2000. En effer, il a été jugé préférable de faire, au préalable, intervenir
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des experts pour réaliser un diagnostic d’ambiance du batiment et ainsi objectiver les problémes
d’aération.

» Les aurres CCP furent repris quasiment dans leur intégralité.

» Le CCP n°9 furt rajouté prenant en compte la présence d’eau de ruissellement sous le
silo d’ensilage. Cette eau cheminait au travers des parcelles situées en amont de la
ferme (pré Delorme) dans lesquelles paturent certaines vaches ct les génisses de 30 mois
avant la rentrée dans la stabulation. Des analyses de silo et d’eau furent entreprises en
relation avec des spécialistes du sujet.

4.2 Les enregistrements

Cette année encore les documents relatifs 3 la surveillance ne furent pas tous formalisés
et/ou pas conservés. Les documents utilisés lors de la campagne précédente furent repris en y
apportant les modifications nécessaires.

4.3 Résuiltats et audit
4.3.1 Les résultats

Les résultats de la saison 1999-2000 se sont fortement dégradés par rapport i la campagne
de vélage précédente :

> La morbidité des veaux a atteint 68% ce qui a largement dépassé I'objectif fixé de
« moins de 40% de maladies néonatales » (voir Tableau 17).

Tableau 17 : Proportion de veaux malades ct/ou morts de maladies néonatales pendane 'hiver 1999-2000 (Ferme
Expérimentale de Jalogny). Les mois correspondent au mois de naissance des veaux. Le pourcentage de veaux morts
est inclus dans celui des veaux malades.

155920600 Novembre Décembro Janvier Février ~ Mars Avnl
Veaux nés 7 70 24 14 5 1
Veaux nés vivants 5 68 21 14 5 0
Total malades L3 5% “76% % 0% -
Yotal morts de maladies 2% [ 0% 14% 0% -

» Lentérite diarrhéique est restée la pathologie dominante (50% des veaux, voir
Tableau 18) et a été responsable d’une part importante de la mortalité (5 veaux morts
de diarrhée, soit 83% des morts de maladies er 8% des veaux traités pour diarrhée).

Tableau 18 : Bilan des maladies des veaux en fonction du type de pathologie (saison 1999-
2000, Ferme Expérimenule de Jalogny). Les pourcentages sont calculés par rapport au

nombre de veaux nés vivants

Omphaites 4 12%
Eiamées + omphalites 9 %

Divers 1 1




# le pourcentage de veaux malades a été 4 peu prés stable mais élevé : plus de 65% des
veaux nés enrre novembre et février ont été malades au cours de 'hiver témoignant
d’une maitrise difficile des pathologies, principalement des diarrhées (voir Tableau 17).
Les omphalites ont fait leur apparition deés le mois de novembre et ont éié présentes
jusqua mi-février. Le pic des diarchées est survenu aprés le pic des vélages de la
premiére quinzaine de décembre. Leur évolution a ensuite suivi la courbe des vélages,
mais la diminution fut lente (voir Figure 20).
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Figure 20 : Evolution du nombre de fraitements effectués en fonction du type de pathologie
et de la date de début de traitement (saison 1999-2000, Ferme Expérimentale de Jalogny).
Les deux courbes indiquent le nombre de veaux nés et de veaux présents 2 la date de
début de traitement. Les rechutes sont prises en compte : un veau peut donc avoir subi
plusieurs traitements pendant la méme période de temps.

% Dans l'ensemble, les diarrhées ont été assez difficiles A traiter, puisque dans presque 1
cas sur 2 {48%) le traitement a duré plus de 4 jours, que plus d’'un ders des veaux
traités (36%) ont du étre perfusés et que 8% d’entre eux n'ont pas survécu (voir
Tableau 19). De plus il y a eu une aggravation de la maladie au cours de la saison : 3
partir du mois de février presque tous les veaux malades (15 sur 16) ont nécessité un
traitement de longue durée et plus des deux ters (11 sur 16) ont eu besoin d’'une
perfusion. Cette aggravation des diarrhées est 4 mettre en relation avec une épidémie
de cryptosporidiose. La premiére analyse de fécés positive a été réalisée le 7 février
2001. A partir de cette date, 100% des prélévements réalisés sur les veaux malades ont
été positifs pour la cryprosporidiose (voir Annexe 5).

Tableau 19 : Evaluation de l2 durée des diarthées et de leur gravité en terme de traitement et de devenir du veau

(saison 1999-2000, Ferme Expérimentale de Jalogny). Une rechute est prisc en compte : clle concerne 1 veau qui 2
éué traité & deux reprises pour diarthée aprés une interruption de traitement de plus d’un mois.

Moiz de traitement des diarthées N : Dé " Janvier Février M Avril

Ve 32 T3 T

E] 15 15 1 [] 0
dont perfusion 0 1] 3 g 0 0
Gont morts sans perfusion 0 0 1 [i] 0 0
Tratement de pius de 4 jours 0 8 5 12 3 0
dont perfusion et sauvés 0 2 4 6 3 ¥
dont morts maigré perfusion 0 2 Q 2 0 0
Total des tratements diarthées 1 24 20 13 3 0
dont perfusion 1] 4 7 8 3 Q
dont morts 0 2 1 2 0 0
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N.B. La cryptosporidiose des bovins est due & Cryplosporidium parvum, agent pathogéne du
groupe des coccidies, reconnu responsable de diarrhée chez le veau depuis 1976, Ces parasites souvent
associés & d'autres ugents entéropathogenes, comme E. Coli K99, les rotavirus ou les coronavirus,
provoquent des diarrhées par malubsorpiion et malnutrition en agissant localement dans la lumire
intestinale. Cette maladie, souvent associde & wne immunodépression acquise ow 4 un systéme
immunitaire immature, s exprime cliniquement plus fréqguemment et de manitre plus grave chez les
nouveau-nés, le plus souvent igés de 5 & 15 jours, que chez les adultes. Les sympiomes ne sont pas
spécifigues (perte dappétit, apathie, faiblesse musculaire, déshydratation et diarrhée avec émission de
selles piteuses parfois mucoides ou avec des filets de sang), ce qui rend la différenciation difficile d'avec
les autres entérites néonatales dues i F. Coli ou aux rotavirus. Le seul diagnostic de certitude repose sur
lexamen des matiéres fécales pour la recherche des oocystes. La premiére source de contamination est
sans doute la mére, apparemment saine, dont l'excrétion d’oocystes peut augmenter au moment du part.
Les oocystes excrétés par un animal malade sont directement infectants pour ses congénéres, trés
résistants dans le milieu extérieur et conservent leur pouvoir infectant pendant plus d'un an a 4°C
(Naciri, 1995). Quand un premier cas de cryptosporidiose se déclare dans un élevage le taux de
morbidité des veaux peut rapidement atteindre des valeurs extrémes si des mesures d'hygitne et de
désinfection rigoureuses ne sont pas mises en place. Jusqu'l ce jour le traitement de la cryprosporidiose
reste un problime. Beaucoup de molécules ont éié testées mais trés peu se sont révélées efficaces ou ont
obtenu une AMM (Autorisation de Mise sur le Marché) en France. Le lactate dhalofuginone est
efficace aux doses de 0.06 & 0.12mglkg pendant 7 jours mais n'a une AMM qu'en traitement préventif
(Halocur ND) ; le lasalocid de sodium (5 & 10 mglkg pendant 3 jours) utilisé en additif aviaire contre
la coccidiose est toxigue & une posologie proche de la dose curative et na pas dAMM chez les
ruminants ; enfin le sulfate de paromomycine (100 mglkgli pendant 11 jours), commercialisé en
Belgique, n'a pas A’AMM en France (Schelcher, comm. pers.).

7 20% des veaux ont été atreint d’omphalites, deuxiéme cause des pathologies
néonatales. Cetre pathologie a éié difficilement maitrisable et le traitement de
premidre intention (Cortexilline ND pendant 5 jours) défini par le vétérinaire
de la ferme, associant antibiotiques (pénicilline er néomycine) er anti-
inflammatoires {(méthylprednisolone) n’a pas suffit dans plus de 60% des cas. 1
a alors fallu soit prolonger le traitement, soit changer d’antibiotiques, et dans
17% des cas il a été nécessaire de recourir 4 I'opération (voir Tableau 20).

Tableau 20 : Evaluation de la durée des omphalites et de leur gravité en terme de traitement et de devenir du veau
{saison 1999-2000, Ferme Expérimentale de Jalogny).

Mois de traitement des omphalites | vembre Décembre Janvier Février Mars

1
1%:’: de 145 jours ] T 2 ] 0
Traitement de plus de 5 jours 2 6 4 2 1]
dont opération 1 1 2 0 0
dont mort i ] 0 ] 0
Total des traftements omphalites 2 3 5 ) 0

Le bilan de la campagne de vélage 1999-2000 est donc décevant. Le taux de morbidité a
largement dépassé I'objectif fixé et les deux principales pathologies, A savoir les diarrhées et les
omphalites, qui ont touché 63% des veaux, ont été s difficiles 3 maitriser : les durées de
traitement se¢ sont considérablement allongées par rapport i la campagne précédente, ce qui a
généré un surcroit de travail pour 'ensemble du personnel de la ferme.

56




4.3.2 L’audit

Réalisé le 20 octobre 2000 par Pierre Parguel de 'Institut de P'Elevage de Besangon et
Etienne Petir du FRGDS Bourgogne il apporta les conclusions générales suivantes :

« Le HACCP a été plut6t bien « appliqué » 3 JALOGNY, mais pas bien « utilisé ».

La démarche d’analyse des savoir-faire n'est pas suffisamment approfondie ainsi que la liste des
causes de danger. Ce n’est pas assez « concret ».

Par une analyse plus compleére, il aurait été possible de réduire le nombre de Points Critiques et
d’en faire de véritables points stratégiques.

Une analyse complémentaire du danger « Cryptosporidiose » est 3 envisager. (...)
L’organisation n’est pas assez réactive,

Elle permer davantage de « savoir » (voire de justifier) de ce qui s'est passé, plutdt que d’érre av
service d’une « réactivité » en temps réel.

Les indicateurs de surveillance doivent étre peu nombreux, simples et permettre une correction

faisable er efficace.
La notion « d” exemplarité » n’est pas prise en compte.

La ferme ne souhaite pas se présenter comme « exemnplaire » tant que les résultats ne sont pas
meilleurs. Toutefois, son positionnement I'améne forcément 3 communiquer avec l'extérieur. A
ce titre, elle doit réfléchir i Pintégration de cetre demande implicite dans son organisation qualicé.

La démarche HACCP semble plutit bien adaptée aux préoccupations de la ferme.

Une meilleure appropriation de la démarche par le personnel de la ferme devrait permestre de se
rapprocher des objectifs annoncés. »

L’ensemble de ces constats a amené I’équipe de la ferme 3 remetire en question sa manicre
de travailler : fallait-il continuer i travailler selon la démarche HACCP pour réussir 3 maitriser les
diarrhées des veaux ? Si oui, comment reprendre la démarche pour mieux se I'approprier? La
vocation du site de Jalogny,  savoir produire des informations susceptibles d’aider les éleveurs 3
mieux maitriser leur production, et les discussions entre les membres de la ferme et les animateurs
HACCP conduirent 4 la décision de poursuivre « l'expérience » pour la troisitme année.
Cependant, il fur décidé de réviser enti¢rement le plan HACCP en place et de procéder i sa
formalisation.
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5 Mise en place de la saison 2000 - 2001

5.1 Définition du danger et constitution de I'équipe

Danger : Entérites néonatales et omphalites : de la rentrée i I'étable 2 la mise a herbe.
Objectif : Moins de 40% de veaux atteints de diarrhées et d’omphalites de la rentrée a
['étable 2 la mise a 'herbe.
Constitution de I'équipe :
0 Vachers : Rémi Butaud, Jean-Marc Lapray (dit Tintin), et Bertrand Thollot

Responsable de la ferme : Olivier Poiseau

C C

Vétérinaire : Dr Mure
Expert : J.J Pravieux
Animateur HACCP : Gaélle Drouot, Thierry Hetreau

o G

Le danger, qui les années précédentes prenait en compre les pathologies néonatales dans leur
ensemble, a été restreint aux diarrhées et aux omphalites tout en conservant le méme objectif de

« moins de 40 9% ».

L’équipe HACCP a été un peu modifiée avec I'arrivée d’'un nouveau vacher, Bertrand
Thollot, en remplacement de Didier Métrop.

5.2 Décrire ce qui est fait et le vérifier

Comme le rapport daudir I'avait suggéré, il est apparu essentiel de reprendre la méthode
HACCP i son début en faisanr décrire 4 I'ensemble des vachers leur maniére de travailler pour
toutes les érapes concernant la vie du veau. Cette démarche avait pour principal objectif de
trouver une méthode d’élevage commune & toutes les personnes travaillant autour des veaux, ce
qui était encore plus essenticl du fait de I'arrivée de Bertrand.

Aprds plusieurs jours de discussion autour du processus de travail, nous avons pu nous
mettre d’accord sur un document validé par rous, et pouvant servir de référence en cas de doute
ou pour informer les stagiaires.

Afin que chacun s’a&proprie la méthode de travail décrite dans le document, il est capital de
le rédiger en urilisant la 1™ personne du singulier (« je ») ou du pluriel (« nous »). N'oublions pas
que c’est Péleveur qui décrit sa maniére de travailler.
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5.2.1 Le schéma général de production

SCHEMA DE PRODUCTION / ANALYSE DE DANGER
Nom : Ferme Expérimentale de Jalogny Danger : Diarrhées néonatales et omphalites

Date : Novembre 2000 Objectif : moins de 40 % de diarrhées et omphalites

RENTREE A L'ETABLE

Vermifugation

Alimentation
Vaccination

VELAGE

Déroulement du vélage

Alimentation
Environnement

VIE DU VEAU DE 0 A 24H

Prise de colostrum

Soins
Environnement

VIE DU VEAU APRES 24 H

Alimyéation —_—_

Soins

Environnement

MISE A L'HERBE

Rayer les étapes qui ne sont pas concerndées par le danger.
Expliquer pourquoi.

Alimentation des veaux aprés 24 heures : tétée & volonté ; dés I'Age de 2 mois un peu
de concentrés et foin & volonté.

Figure 21 : Schéma général de production de Jalogny
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5.2.2 Description du processus de travaii. Saison 2000-2001

Les vachers ont décrit en dérail leur maniére de wravailler pour chaque érape du schéma
général de production, présenté dans la Figure 21 (voir Annexe 6). Cerwins points ont nécessité
une discussion plus approfondie. En effer dans certains cas tous les vachers ne procédaient pas de
la méme maniere ; dans d’autre cas cerrains membres de 1'équipe HACCP (le véiérinaire, le
responsable de la ferme...) pensaient qu'il étair important de remertre en cause la fagon de faire
pour améliorer les résultars. Sur certains points (isolement des veaux malades, suppression
systématique du lait en cas de diarrhée,...) les vachers n'étaient pas convaincu ou pensaient la
tiche insurmontable. La décision de modifier cerraines pratiques fut prise dans Purgence et sous la
pression des premiers vélages qui approchaient. Le 28 novembre le premier vélage a relancé la
polémique de plus belle : les régles d’hygiéne prévues pour le vélage navaient pas été respectées !
La tension montait, chacun bougonnait dans son coin. Aprés une semaine de discussion dans une
ambiance un peu rendue, les vachers finirent par se mettre d’accord sur une méthode de rravail
commune incluant certains changement par rapport aux années précédentes :

» Les vachers se repartirent les responsabilités concernant les points fondamentaux :
les soins aux veaux (R, Butaud), la propreté des vaches (B. Thollor), la circulation dans
la stabulation et les vaccinarions (J.M. Lapray} (Annexe 6 p. 115). Ainsi, la réalisation
des différentes tiches érair I'affaire de tous en fonciion du travail 2 effectuer, mais
chacun supervisait I'érape dont il érait responsable. Cela a ainsi permis au vétérinaire
d’avoir un interlocuteur privilégié pour un meilleur suivi des veaux.

» La désinfection et le suivi des cordons (Annexe 6 p. 118) ont éré modifiés : il a été
décidé de changer de produit de désinfection (unhsat;on du Nut- ombyl (ND) a a
place de la teinture d’iode)
et de réaliser la premiére
désinfection le plus 1ot
possible aprés le vélage et
12h aprés. la surveillance
devate étre faite matin et soir
jusqu’a ce que le cordon soit
sec {voir Photo2) et §il
n'érait pas sec au bout de
48h une antibioprévention
érait mise en place A base de
florténicol  {une injection
unique de Scc de Nuflor

(ND) par voie sous-curanée
assurant yne prorecnon de 4 Photo 2 : Cordon sec aprés désinfection au Nut-ombyl (ND).

;ours). (Photo G. Drouot}

» La prise de colostrum a été définie de maniere plus rigoureuse (Annexe 6 p. 119) :
dans tous les cas, de jour comme de nuit, il a été décidé que le veau devair prendre son
premier colostrum dans les 2h suivant sa naissance, 2 raison de 2L environ pour un veau
de 40kg. Cela a nécessité une intervention plus soutenue des vachers qui, jusqu'a
présent, laissait faire le veau pendant les 8 premieres heures. D’autre part, un protocole
a été mis en place pour érudier le transfert de 'immunité passive de la mére au veau par
le biais du colostrum.

N.B.: Le rile du colostrum dans le transfert d'une immunité passive de la vache au veau, par le
biais des immunoglobulines, est aujourd hui largement reconnu. La placentation syndesmochoriale des
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ruminants assure une bonne protection du feetus contre la plupart des agressions bactériennes, mais elle
empéche aussi le passage des immunoglobulines. Le veau nait donc « agammaglobulinémique » et
particulierement sensible aux infections. La prise de colostrum joue donc un réle essentiel dans la survie
du veau en lui permettant d'acquérir une protection vis-a-vis des pathologies infectieuses néo-narales.

Photo 3 : Premiére tétée du veau n°0032 (Photo G. Drouot)

Hormis une teneur Slevée en protéines solubles (essentiellement des Ig G1 d'origine sanguine), le
colostrum de vache renferme (Sérieys, 1993):

- des minéraux, oligo-éléments et vitaminiqgues i des concentrations beaucoup plus élevées

que dans le lait,

- toute une gamme de protéines ayant des activitds anti-bactériennes non spécifiques,
dont le lysozyme, les composants du complément, la lactoferrine, et le systéme
lactopéroxydase-thiocyanate-peroxyde d’hydrogene,

- des cellules somatiques avec une prédominance de polynucléaires et de macrophages,

- des hormones et facteurs de croissance, dont une tenewr élevée en prolactine,
progestérone et oesirogenes, et des taux dinsuline et ALG.F. (Insulin-like Growth
Factor) 100 fois plus élevés que dans le sérum.

L efficacité du colostrum dépend cependant de srois catégories de facteurs ; les jacreurs dépendant
de la mére qui vont faire varier la qualité immunologique du colosirum, les facteurs dépendant de
éleveur qui vont jouer sur la précocité et la quantité d'ingestion du colostrum par le veau, les facteurs
dépendant du veau qui vont influés sur la capacité d'absorption intestinale des immunoglobulines.

Quelques interrogations relatives 2 la prise de colostrum ont été soulevées 3 Jalogny dans le
souci d’améliorer {'efficacité du colostrum. L'accent ayant éié mis principalement sur les facteurs
dépendant de Péleveur, nous déwillerons donc uniquement les quelques recommandations
concernant ce point.
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La précocité de lingestion du premier colostrum est dérerminante pour le transfert des
macromolécules, donc des immunoglobulines, du colostrum vers le sérum du veau. En effet, la capacité
d'absorption intestinale des immunoglobulines diminue rapidement aprés la mise-bas : elle est réduire
de 50% 12h aprés la naissance et est quasiment nulle & 24h (Levieux, 1984). Cela correspond au
phénomene de « fermeture » de Uintestin, qui comprend la saturation des capacités dabsorption des
cellules immatures de Uintestin suivi du remplacement de ces derniéres par des cellules dépourvues de

capacité de pinocytose.

On considére que le veau a acquis une protection efficace si son taux sérigue d'immunoglobulines
a atteint au moins 15 g/l Pour y parvenir, il est recommandé de faire ingérer au veau plus de 200
grammes d'immunoglobulines dans les premiéres 24 heures dont environ 1/3 aw cours des 2
premiéres heures (Sérieys, 1993). Cependant, cet impératif dott tenir compte de 2 facteurs limitant
inhérents au veau lui-méme :

- le volume de la caillette qui limite le volume ingéré par repas & 1.5L
- la capacité d'ingestion totale du veaw en 24h qui correspond & 10% du poids vif.
La teneur du colostrum en immunoglobulines doit donc étre supérieure & 50 g/l

Afin dassurer une bonne transmission de limmunité colostrale, éleveur va donc pouvoir agir
efficacement en respectant ces quelgues consignes de base (Levieux, 1984) :

- adminisirer le ler colostrum le plus 16t possible aprés la naissance : au moins 1 litre
dans les deux premiéres heures et 10% du poids vif du veau dans les 24h,

- favoriser la tétée (voir Photo 3) & lalimentation i la tétine ou & la sonde
oesaphagienne,

- préveir un stock de colostrum congelé i -20°C pour les veaux dont les méres ont un
colostrum  qualitativement ou quantitativement insuffisant. Ce colostrum sera le
colostrum  excédentaire de premidre  traite, renfermant au moins  75g/l
d'immunoglobulines (évaluation au pese-colostrum), prélevé sur des vaches en bonne
santé ; il sera décongelé & une température inférieure & S50°C afin de préserver
Lintégrité des immunoglobulines.

» Lla détection du veau malade et surtout sa prise en charge ont éié renforcées
(Annexe 6 p. 119 et 120). Des documents reprenant les gestes importants pour détecter
un veau malade et évaluer sa déshydratation ont été affichés dans le bureau de la
stabulation i visée de tous et plus particulidrement des stagiaires (Annexe 9).
L’isolement du veau malade a finalement été retenu (voir Photos 4 et 5) afin de limiter
la contaminarion des autres veaux de la case et surtout de contréler la tétée du veau. En
effer, il a été décidé d’empécher le veau de térer et de lui donner des sachets réhydratants
dés les premiers signes de diarthée puis de faire une reprise progressive de la tétée en
contrdlant le temps d’acces 3 la mamelle aprés la buvée des sachets réhydratants. Le
traitement 2 mettre en place A I'apparition de diarrhée a été défini par le vétérinaire dans
un protocole affiché dans le bureau (antibiotiques par voie orale pendant 3 jours,
réhydratants et pansements digestifs éventuels). L’enregistrement des traitements
effectués a eu lieu sur une fiche de suivi des veaux par semaine. Pour avoir une vision
d’ensemble de ’étar de santé du troupeau un grand rableau a été mis en place : tous les
couples mére/veau y ont été notés dans 'ordre des vélages ; toutes les maladies des veaux
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v oont été répertoriées selon un code de couleur en toncrion de la maladie (voir
Tableau 24)

Photos 4 et 5 : A gauche, veau atteint de diarrhée (on peut remarquer la queue souiliée) (Photo
G. Drouot} ; a droite, isolement de deux veaux malades (Photo E. Farand)

» L'entretien de la litiére a été peu modifié (Annexe 6 p. 121 et 122). Le paillage érait
toujours prévu matin et soir, la notation de la propreté des vaches devait étre faire par B.
Thollot chaque fundi. Deux périodes de curage onr été déterminées : avanc les tétes de
fin d’année er dans [a premiere quinzaine de février avanr la vente aux enchéres des
animaux du centre d’élevage. Il a été prévu de curer la rotalité de laire paillée a chague
fois et non la moitié comme les années précédentes.

» La circuladion dans la stabulation a été entitrement repensée afin d’éviter au
maximum la transmission de germes des animaux malades aux animaux sains (Annexe 6
p. 122 et 123).

- un pédiluve a base de TH4+ 2 2% a été mis en place : son urilisation devait
étre systématique pour toute personne entrant dans la stabulation. J.M. Lapray
a été responsable de son entretien.

- le principe de la marche en avant a é1é défini: toujours aller des endroits les
plus « sains » vers les endroits les plus contaminés. Il devair étre respecté par
toutes personnes entrant dans la stabulation.

- il a été fourni une paire de bottes er une blouse au vétérinaire pour chacune de
ses visites.

- Tacces de la stabulation aux visiteurs a été réduit au maximum (voir Photo 6)

N.B. : Le choix du désinfectant pour le pédiluve s'est tourné vers le TH4+ aprés discussion avec le
vétérinaire, un membre du GDS et un interlocuteur du laboratoire producteur. En effer, le TH4+
assocation dammoniums quaternaires et daldéhydes (hors formol) présente une activité & la fois
bactéricide er fongicide & une concentration de 0.50% et virucide i une concentration de 2%. Son
efficacité est reconnue méme en présence de matiéres organiques ce qui n'est pas le cas de ['eau de javel.
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produir genérigue largement utilise et bon marché. D'autre part, son absence de toxicité pour les
animaux et lutilisateur et sa biodégradabilité & plus de 90% en fait un produit de choix par rapport
aux désinfectants a base de phénol ou de formol.

POUR RAISON SANITAIRE
VISITE STABULATION
INTERDITE

FPhoto 6 : Entrée de la stabulation du chepte! souche (Fhoto G. Drouot)

# L'alimentation des vaches a été transformée : I'ensilage d’herbe pour lequel il existair
des doures, quanr a sa qualité et sa conservation, a été totalement supprimé er remplacé
par du foin. Une supplémentation en cuivre, zinc et sélénium a été enrreprise au vue des
résultats du profil mérabolique réalisé 2 I'automne, qui avait révélé une carence des
animaux en ses trois oligo-éléments.

N.B. : La carence en cuivre, zinc, et sélénium tend & induire une baisse de limmunité. La
carence en Zn joue un réle direct sur l'immunité par l'intermédiaire d'une hormone zinco-dépendante,
la thymuline permettant la différentiation des lymphocytes T (Lebreton, Salat, Journel, 1999). La
rence en Se et vitamine E est responsable d'une immunodéficience pouvant survenir avant toute
manifestation clinigue. Celle-ci résulte d'une diminution de la réactivité des lymphocytes, d'une baisse
de lactivité des cellules tueuses et d'une forte diminution du pouvoir bactéricide des polynucléaires
neutrophiles (Lebreton, Salat, Nicol, 1998). La supplémentation en sélénium des vaches allaitanses en
fin de gestation semble plus efficace par voie orale (44mg de Se pendant 10 jours) que par voie
parentérale (22mg de Se). En effer, les résultats de ['érude menée par Lebreron ev al. (1999) suggere une
metlleure disponibilité du Se absorbé que du Se injecté, et un transfert trans-placentaire beaucoup plus
efficace que le transfert par le lait (Lebreton et al., 1999). Ces résultats sont en concordance avec les
expérimentations de Frjalbert et al. gui montrent gue le transfert trans-placentaire du Se est efficace
pour rétablir le statut sélénique des veaux, tandis que ni le transfert par le lait aprs supplémentation
des meres post-partum, ni ladministration parentérale (IM) de sélénite de sodium & la naissance des
veaux n'y parvient (Enjalbert et al., 1999).
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5.3 Rechercher les causes de danger et définir les mesures
préventives
5.3.1 La recherche des causes de danger

Apres avoir décrit la méthode de travail pour chaque étape de la production (du veau) nous
avons ensuire dd rechercher routes les causes du danger, c’est a dire tourtes les origines possibles de
diarrhée i Jalogny.

Pour plus de facilité, nous avons procédé éape de production par érape de production.
Dans chaque érape nous avons recherché si apparition du danger pouvair provenir :

- du Maiériel urilisé

- de la Méthode utilisée
- de la « Main d’ceuvre »
- du Milieu environnani

- de la Mauére premiére (veau, mére ...)

5.3.2 L’évaluation du risque

Pour chaque cause de danger nous avons réfléchi 2 sa fréquence d’apparition, ses
conséquences en terme de gravité et sa facilité i étre détecter. Nous avons alors apprécié le risque
en le notant par des croix en précisant i chaque fois lequel des trois paramétres nous semblait le
mieux définir le niveau de risque.

5.3.3 Les mesures préventives

Elles comprennent :

-

» des mesures déja en place depuis plusieurs années comme la vaccination, la

vermiﬁlgation :

» des mesures nouvellement définies exposées précédemment (voir § 5.2.2).

5.3.4 Le tableau d’analyse des risques

Il est présenté dans le Tableau 21.
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5.4 Déterminer et surveiller les Points Critiques

5.4.1 Le choix des Points Critiques (CCP)

Nous avons identifié cinq Points Critiques.

# De la rentrée  I'étable au vélage

CCP n°! : Immunité faible des meéres vis a vis des principaux germes responsables
de diarrhée.

» Du vélage 4 24h
CCP n°2 : Prise de colostrum trop tardive et / ou en trop faible quantité.

CCP n°3 : Cordons qui ne séchent pas rapidement et détection trop tardive des
« gros cordons ».

# Vie du veau aprés 24h
CCP n°4 : Litiere souillée.

CCP n°5 : Propagation des germes lors de la circulation dans la stabulation.

5.4.2 Le contrble des Points Critiques

>  Seul le CCP n°1 bien maitrisé depuis la campagne 1998 — 1999, a été repris dans
son intégralité.

» Le CCP n°2 concernant la prise de colostrum reprend le CCP n°7 défini a la
campagne 1999-2000. La mesure préventive a éié¢ modifiée de manitre a ce que les
veaux prennent leur premier colostrum plus précocement, et cela quelle que soit leur
heure de naissance. Pour étre plus rigoureux dans la démarche il aurait fallu créer une
feuille spécifique pour la surveillance de ce CCP. 1l a cependant éié décidé d’utiliser la
méme que celle destinée au protocole de suivi du transfert de I'immunité (annexe 8.c.)
afin d’alléger le nombre de document i remplir par les vachers. La limite critique et les
actions correctives n'ont pas éié précisées pour ce CCP. En effer, au moment des
premiers vélages il a éié difficile pour I'équipe HACCP de savoir quelle limite critique
choisir ; il était prévu de réévaluer la question plus tard au cours de Phiver. Cependant
devant I'attention soignée que les vachers ont accordé i la prise de colostrum durant
tout ['hiver, il n’a pas été jugé utile de réévaluer la question.

» Le CCP n°3 est le pendant du CCP n°8 de 1999-2000. Les mesures préventives
ont été renforcées avec, en plus de la désinfection, un protocole de suivi des cordons et
la mise en place d’'une antibioprévention systématique en cas de cordon qui ne séche pas
dans les 48h. La surveillance a été enregisttée sur une feuille réservée au suivi des
cordons et trois limites critiques couplées 4 leur actions correctives ont été définies. Elles
concernaient la désinfection des cordons et la détection des omphalites.
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» Le CCP n°4 relatif 2 l'entretien de la litiere intégrait 'e CCP n°3 de la campagne
précédente. Dans les mesures préventives, deux périodes de curage ont éré fixées 2
autornne afin de ne pas curer trop rasd comme les anndes précédentes, clest-a-dire
apres les féres de fin d’année et aprés la vente aux enchéres du centre d’élevage. La
notation de la propreté des vaches a été conservée avec la méme limite critique et des
actions correctives similaires,

> Le CCP n°S a é&é le plus novateur. Ses mesures préventives comprenaient la
« gestion » des visireurs (CCP n°4 de 1999-2000) tout en instaurant la mise en place
d’un pédiluve et en définissant des régles de circulation dans la stabulation pour roures
les personnes y ayant accés. L'enregistrement des écarts par rapport aux régles de
circulation et de I'entretien du pédiluve a constitué fa surveillance de ce CCP.

5.4.3 Synthése : le tableau de surveillance

La synthése des Points Critiques et de la définition de leur maitrise est repris dans le
Tableau 22.

73




( o018
NE UONU3NT) 1TEU-UIE]
ne 3[33u0dpp ua [ “wniso[od
ap zassesed B U IQUI B[ IS @
agesn 10
() € 99AI591 SPUOS [ JIAE JUUOP
(neaa red 1) myaf ‘i sed dAasug e
WINIISO0D 3 oF
op asud gy ap neaa un ynod 7 2p uosies 2inuenb
. smupp uop | P yawansidarua p & SEQ 98T B] JUBAINS YT S3] 31qre; don u3 nos1a aATpIEd < uvce
H rw‘ Z . U‘LUmm wﬁdv Eﬂ.uumo.mou _u.w UM UC.HHO*V 9—. ™ Qo.—u Ezhumoﬂou Umu Um._.uﬂm uw«—WP Hna
*31000101d np
SIOUAP U3 9 € e
’ (unury) U ne oy _ﬁ 2
"STE[P S BJTUOIOT) + AOGI[OI0WILI] ap sajqesuodsaz sowia8 I 198224
2518 sap saoyep | 1uswansidarus p : 33eppa op qurAR sayoea | xnedound sap sTa-g-siA ¥ 99nuas
2P UOSR] B NOAIY | U3 SAYDEA 04, () neajqe | SIP UOIIBUIIDEA 3P S[OD0I0L] | S3IWI S3P {qIej pITunwwy L2 =74
SOATI21100 anbnid
SUOTIOY Iy dUE[IRAING saAnIuaA2Id sainsapy sanbnim siutog oN aderg
% O} < saueydwo 12 safereUou SPYLIEIP : YHONVA Audore[ 3p speruawadxy 2ud] : NOLLVY.LIOTdXH
000T 21qUIAON = H [ V(1 JONVTIHANNS 3d NVA19V.L

£/1 98eq enorcy "o red 39ip3y 0007 1quisaoN “Auloe( 2p srerusmupdxy 2uirs vf 3p duEjLAINS 3p TEAqE | TT MEIqE ]

74




S3UIEA
sop ardoid
19 JUdWIITED

J0AYY ¢

uopIod §013 e
DUNS IP XMEIA ¢ o

DS U3 siof
1 IognN 2p 296 : uonuaazidorquue ygy
2p 1noq Ne 53s sed 189, U UOPIOI 3] 15 o

1adeIud e
amugIp snjd uonssgur &

SHIELIas suopIod sosd
B] & jleAET] sarde yz T SUTELLISS
: ! SIP SAIPIE1 UONID
np uopesiuedio | uondspmsyp anod (tw7y) .1 ] anof 1ed siof aun uonedped | 5P 24P WO e
11047y M3 P 0% () ¢ [Prauaap 13 1108 13 UTIBUT J][INSIA IDUEB[[IPAINS & (a11ns)
HILIRNEN 19 's1de yg | sind souessieu ] suearns :
PIIel UOHIBUISIP | o hoarear §0 mm« Kquo-1ny] ap tonn{os sauLa3 iye
SEQ AWM JuIWINSIA . uczﬁm:m. ﬁHMOﬂHOU n ﬂwwﬂEu.: ﬁ 2P 3p1u3,p a110d ¢ ¢ h; OWN—W>
3e[aA| e[ UOTIOIUISHP : (purewds P uop P < | uonoajuy p anbsue ng
np URWINOIFP el mod | ged 1) SUOPIOD SUOPIOD wuawapides sed
TNOAY o BRI P 06§ ¢a| SIPIATNS 3P JAYDL] | SIP TAINS 3P 12 UOTIOUISPP ap 3[odolos] | YRS 2u mb uopio)y e
SIAIIDDII0D
SUONIDY snbnuo sywry | aoueppeAIng saAnuaA23d sansapy] sanbnyd siuro g oN adeyy

%0¥ < s2ujeydiuo 13 safe1RUOPU SIPULIBIP | YAONV(
0007 21qWRAON : J1V(

Audore[ ap sre1uatILIadxy] aurRy * NOILLY.LIO1dXd
HONVTIIHANMNS 30 NVI 14V

¢/7 9deq onoi(q "o sed 33ipyy “AuBope( ap SpeauswiLpdxy JwIa, B[ AP 2UEIBAINS 3P NEIGE] : 7T NEIqE]




s[qestuodsas
ap Wwawadueyy o

. Sadueny
sauuosiad say
red sa1831 sop 10adsaz
af anod 3BePYIY

UITIS1IUS | SUEP
pIe1ar unony

(imuy )
aanipad np 1uswadueyd

WIWINSIZIuy &

(Wnuy 1) SSMQEIR
UOTIB[NIIID 9P 53]331
xne 110ddes red sireop

%7 ¥ +HH.L : UonIe[nqels
¥[ SUEP JUBIIUS U3 3AnIppd

ne anroiedyjqo oJesse,|

SIN2IISTA
XTIB 3008 [ 9P UOIIAISIY

JUEAR U2 1218

SI5N0[q
$3] ‘sa110q s3] aed sowial
sap uonededoid ¢

a1INE | ¥ 358D
aun p 13 UonENqels
E] suep auenzodun

UOLEBNDID 9p 1 ap adouisd : wawm <
AR U0 sop wawansidau [ 3p *auLId neq
mv_mmh $2] HIOANY & TSP UON] P i q 4 3[ SUEp UOTIE[NOID AP uﬁwm% UONEMNIIT) »
Ea&uﬁaw 120
ap noapid ‘sases JURYDP] 95 U 12 SIN[ES
53] 31001 IO SI[[YWIEL S3p IUBIPI 11D H¥T
§2110 1911A9) 3p aurezumnb _ | asnoq e[ 1ed JUAUIUIEIUOD s31de
~JuIuIspEI0] Sap I[quuasud | (pueILIag) SulEWids SUEP 13 [20N] JUEAE 35E107) 2% XNEIA 3] (o nesA
ddeyjred 3] 11oaas Ims [ 310U Ej red $10J 3UN SIYJEA SIP
QELIIUNINOJ o | apIuswassedp | p1vadoid ] op uoneloN 1108 13 unEwW S3e[re] WMos 3] e F np arA
§IAT1D21J0D
SUONOY anbnin Ay dUE[[IRAING s9anuaA91d sansap] sanbnuo syuto g N | aderg

% 0F < saufeydwo 19 sa[RIBUOI SIPUITEIP : YHONVU
000T FqWIAON * HLV(

Audoe[ 3p apeauawinpdxy dundg  NOLLV.LIOTdXH
IDNVTIEANNS Id NVATEV.L

€/€ 23eq 10n01q "0 ed 381pFy “AuSope( ap sEIUSWILIXY SULID] B} 3P SOURYIAAINS 3P NEAGE] ! 77 nedrqe |,

76



5.5 Organiser et enregistrer ce qui a été fait

5.5.1 Le « plan HACCP »

5.5.1.1 Le processus

La version finale présentée en annexe G a éié validée par tous les vachers et I'ingénieur
responsable en novembre 2000, au début de la campagne de vélages. Un exemplaire a éié remis 2
chacun et un exemplaire a été rangé dans le bureau de la ferme, pouvant ére consulté 2 tour
moment en cas de besoin. II érait prévu de faire lire ce document aux stagiaires a leur arrivée.

5.5.1.2 Les documents de la surveillance des CCP

Ils comprennent pour chaque Points Critiques :

- les documents décrivant la procédure de la surveillance et sa justification, qui
sont affichés dans le bureau de la stabulation ;

- les documents servant a l'enregistrernent de la surveillance, qui sont classés
dans des pochettes et/ou classeurs dans le bureau de la stabularion.

Afin de ne pas alourdir I'exposé, nous allons déailler ci-dessous les documents de
surveillance relatifs au seul CCP 1n°3 concernant le suivi des cordons (Figure 22 et Tableau 23).
Le reste des documents correspondants aux autres Poines Critiques est présenté en annexe (voir

Annexe 8).

5.5.1.3 L’affichage des consignes
La nécessité sest faite sentir d’afficher quelques documents reprenant les premiers gestes a
avoir lors de la naissance d’un veau et les principaux points concernant la détection des diarrhées.

Ces instructions ont été affichdes dans le buteau de la stabulation, 3 la vue de tous, et en
particulier des stagiaires. Au nombre de quatre, elles portent les intitulés suivants (Annexe 9) :

> Que faire quand un veau nait ?
»  Comment détecter précocement un veau malade ? (d’apres Argente, 2000)

%  Evaluer la déshydratation d'un veau 3 diarthée — Comment réhydrater ? (d'apres
Argente, 2000)

»  Protocoles de traitement, réalisé par le vétérinaire de la ferme -
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Le suivi des cordons

La marche a suivre

Pourquoi ?

le désinfecte le cordon au Nut-ombyl

Quand ?
1.

Dans les minutes suivant le vélage sur le veau
encore couché,

2. Puis dans les 12h suivant le vélage
Comment ?

1. J'évite de manipuler 'extrémité du cordon.

2. Je mets un peu de produit dans la coupelle ou
j’utilise un gobelet trempe trayon.

3. Je laisse tremper le cordon au minimum 1
minute voir 2 mn.

4, Je jette le produit restant

5. Je remets le flacon ou le trempe-trayon dans une

boite.

Je controle le cordon

1.

Surveillance visuelle matin et soir : je regarde si
le cordon est sec, ¢’est-2-dire rigide comme un
brin de paille.

Je palpe le cordon une fois par jour pendant 1
semaine et détermine s'il est de taille normale,
douteuse ou s'il est gros.

Jenregistre ce que j’ai observé sur la fiche de
surveillance.

Si au bout de 48h le cordon n’est pas sec, je fais
une injection unique de Scc de Nuflor en SC.

Si 5 jours apres le vélage, le cordon n’est
toujours pas sec ou reste gros malgré le
traitement au Nuflor j'appelle le vérérinaire.

Pour limiter les contaminations par la
litiere

Le risque est maximal quand le cordon est
€ncore ouvert.

Pour prolonger la durée d’action du
produit.

Pour éviter les contaminarions par mes
mains.

Clest le temps de contact minimum pour
assurer une bonne action du désinfectant.

Pour ne pas souiller tout le contenu du
flacon.

Pour éviter la dégradation du Nut-ombyl 2
la lumiére.

Pour détecter si le cordon séche dans les
48h.

Le risque de contamination est plus
important tant que le cordon est humide

Pour détecter précocement infection et
traiter rapidement.

Pour réagir A partir d’observations fiables.

Pour assurer une protection
supplémentaire pendant 3 4 4j.

1l y a une complication et le traitement
doit étre revu et adapté au cas par cas par
le vérérinaire.

Figure 22 : Procédure pour le suivi des cordons des veaux a la Ferme Expérimentale de Jalogny.
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5.5.2 Les enregistrements

Les enregistrements concernent la surveitlance des CCP :

\;'
.
»
>
.
r

>

les vaccinations (CCP n°1) ;

la prise de colostrum (CCP n°2} ;
le suivi des cordons (CCP n°3) ;
la propreté des vaches (CCP n°4) ;

Pentretien du pédiluve et les écarts de circulation (CCP n®5),

et le suivi des veaux malades par le biais :

%

d’un tableau d’enregistrement des traitements effectués veau par veau chaque

setnaine {voir Annexe 10)

>

du grand tableau affiché dans le burcau de la stabulation sur lequel sont portés

tous les couples mere/veau en fonction de la date de vélage et toutes les dates de
maladies codifiées par des couleurs {Tableau 24).

Tableau 24 : Comment remplir le grand tableau de suivi des maladies des veaux (Ferme Expérimentale de Jalogny)

Evénement Notation Couleur
Vélage \Y noir
Mal de nombril N rouge
Nuflor en préventif Nu violet
Diarrhée
- Tres liquide DL
- Peu liquide Dt vert
- Platreuse Dp

On note ['abréviation le 17 jour de diarrhée
puis on colorie 1a case jusqu’au dernier jour
de la maladie
Perfusion P jaune
Grippe G bleu
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5.6 Vérifier la mise en ceuvre des décisions et son efficacité

5.6.1 La mise en ceuvre des décisions relatives aux Points
Critiques |

»  Certe année encore le CCP n°1 a été bien maltrisé.

» Le CCP n°2, bien que non défini entierement (pas de limite critique ni d’action
corrective), a été bien mairrisé. En effet, seuls 6 veaux sur les 119 nés vivants ont pris
leur colostrum aprés 2h, dont 5 entre 2 et & heures et 1 aprés 6h, La quantité de
colostrum ingérée a éié plus difficile a respecter du fait de la faible production de lait
par les génisses. Celles-ci ayant vélé toutes en méme temps et avant les vaches, le stock
de colostrum congelé a été insuffisant. Le fait de donner le colostrum plus rapidement
apres le vélage (dans les 2h) de jour comme de nuit a éué bien appliqué et bien pergu par
les vachers :

Jean-Marc Lapray : « Bien souvent quand il s'en fait un la nuit, il faur beaucoup plus de
temps & le faire téter qu d le faire ! Faut minimum 1 beure »

Et vous 'avez fait ? Systématiquement ? « Owui »

Rémi Butaud : « En période de vélage la nuit, ¢a te fait toujours qu'une heure de
foutu ! Cest {long]... mais & comparer des veaux malades c'est différent. (...} La nuis ¢a
perd pas de temps. Quand les veaux sont pas malades derriére tu gagnes du temps... »

Jean-Marc Lapray : « Tu perds du temps & les soigner et puis tu perds du temps & traire la
vache, parce que le veau qui est vraiment malade et qu’il faus traive la vache, & c'est

facilement Y2 heure [a chaque fois] » (propos recueillis le 5/02/01).

» Le CCP n°3 a bien fonctionné. En effet, la limite critique de « 3 veaux de suite
avec un gros cordon » ayant éié ateinte une modification de traitement fut instaurée
par les vachers, en relation avec le vétérinaire. L'enregistrement des traitements effectués
a éxé fait durant toute la saison, contrairement 2 'enregistrement de la désinfection et de
la surveillance des cordons qui s'est reldché en cours d’hiver, Mais, dans tous les cas,
P'application des mesures préventives a eu lieu jusqu’a la fin de la saison comme en
témoigne ces propos des vachers recueillis le 5 février 2001 : « A oui, les désinfections cest
pas tout le temps gu'on remplissait, mais ¢a s'est fait, on en a pas oublié enfin peut-étre 1 ou
2 quoi mais je ne suis méme pas sir!» (Jean-Mare Lapray). « Dans le ler mois, au
moment des vélages c'est indispensable parce qu'il y en a trop. Il y en a énormément donc si
on ne le note pas et qu'on ne coche pas & mesure on est sir den oublier. Tandis qu & cette

période [c'est plus calme]. .. » (Rémi Butaud).

»  Du fait de la propreté des vaches, la surveillance du CCP n°4 a été abandonnée
assez rapidement, d’'un comumun accord de I'ensemble des vachers: « ax niveau du
paillage & un moment donné ¢ est rentré on le fait machinalement ; méme si cest pas noté
Cest fait quoi!(...) On le fait, et on se rend compte que tout le monde le fait bien... ;
posrquoi noter une chose qui de toute fagon est faite, quai ! » (Rémi Butaud)

(Bertrand Thollot) : « on rentre dans la stabul on voit tour de suite la couleur de la Litiére,
5i c'est pas propre, aller hop on paille ! » (propos recueillis le 10 juillet 2001 au cours de
Paudir).
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L’évaluation de I'étar de la litiére a donc éié faite uniquement visuellement sans
notation de la propreté des vaches. Les deux périodes de curage définies ont été
respectées et le paillage bien ajusté aux besoins.

»  Lenregistrement de la surveillance du CCP n°5 a été abandonné en cours d’hiver.
En effet, le dernier enregistrement de l'entretien du pédiluve a eu lieu le 7/01/01 (voir
Annexe 8.1.) et fa derniére notation d’un écart par rapport aux régles de circularion
définies date du 22/12/00 (voir Annexe 8.g.).

En ce qui concerne Ventretien du pédiluve, on peut cependant noter qu’il y a
eu une bonne adaptation de sa fréquence de renouvellement en foncrion des
besoins. Bien qu’il éuit prévu de le changer en moyenne tous les 5 jours, tres
rapidement le renouvellement du pédiluve s'est fait tous les 2 jours, voire
chaque jour. En effer, au moment du pic des vélages, la présence des vachers
dans la stabulation a éré fortement augmenté, ce qui a nécessité un entretien
plus fréquent du pédiluve. Bien que lenregistrement de l'entretien ait éié
abandonné début janvier, le renouvellement du pédiluve a été poursuivi
jusqu’au mois de février, fin de la grosse période des vélages (le 5 février il ne
restait plus que 16 veaux 3 naitre), « A mon avis, quand ¢a va bien, il y a
sirement un relichement du coté du pédiluve maintenant. Et puis il y a aussi le
probleme qu'on oublie tout le temps, comme maintenant, les nouveaux stagiaires
gui arrivent, on ne les a pas bien mis au courant » (Jean-Marc Lapray, le 5
février 2001).

L’enregistrement des écarts par rapport aux régles de circulation définies a éré
arrété suite 3 quelques frictions entre les vachers du fait de la visite de la
stabulation par la famille de Pun des vachers. Cependant les écarts enregistrés
sont restés d’'une gravité minime puisque dans tous les cas les visiteurs sont
restés dans I"allée centrale et le plus souvent portaient des pédi-bottes.

Le respect des régles de circulation de la part des vétérinaires de la ferme a écé
remarquable et apprécié par tous, comme en témoigne ces quelques mots de
Jean-Marc Lapray prononcés le 5 février 2001 : « Une chose qui a marché du
tonnerre et qui marche toujours, c'est davancer les bottes er la blouse. Jamais on
leur a dit : « eb les bottes ! », maintenant ils rentrent dans la stabulation, le ler
truc ils rentrent dans Uinfirmerie, ils changent les bottes et la blouse. Et puis
toujours maintenant, il n’y a pas de relichemens comme nous. C'est super [ »

5.6.2 Les résultats

5.6.2.1 La carte de contrble

La carte de contréle mise en place pour le suivi des maladies des veaux fut le grand rableau
affiché dans le bureau de la stabulation, décrit précédemment (voir § 5.5.2).

Ewant donné la taille du document il n’a pas éié possible de le présenter visuellement ci-

dessous.

Ce tableau a pleinement joué son réle puisqu'il a permis d’avoir une bonne vue d’ensemble
de I’état sanitaire du troupeau au cours de la campagne de vélage.
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56.2.2 Présentation des résuitats

# La morbidité des veaux a atteinr cette année 69%. Les diarrhées er omphalites
onr touché 47% des veaux, ce.qui est supérieur 3 I'objectif fixé de moins de
40% de diarrhées et omphalites (voir Tableau 25).

Tableau 25 : Proportion de veaux malades et/ou morts de maladies néonarales pendant Vhiver 1998-1999 (Ferme
Expérimentale de Jalogny). Les mois correspondent au mois de naissance des veaux. Le poutcentage de veaux morts
est inclus dans celui des veaux malades.

2000-2001 Novembre Décembre Janvier Février Mars Avril ~ Tokal. -
Veaux nés 4 10 28 16 4 2 Do
Veaux nés vivanis 3 66 28 16 4 2 5 -
% malades 33% 76% ~57% 75% 50% 50%

% diarrhées + omphalites 33% 45% 38% 75% 50% 50%

% morts de maiadies 0% % 0% 0% % 0%

» La proportion des différentes pathologies, déraillée dans le tableau 26, permet
de mettre en évidence un fort taux de grippe atteignanr le méme niveau que celui
des entérites diarrhéiques (36%). En effer une épidémie de grippe a touché le
cheprel, s'éralant de la 1ére quinzaine de janvier 3 la fin du mois de février (voir
Figure 23). Beaucoup de veaux ont eu un peu de toux et une faible gene
respiratoire. Cependant, un traitement 4 base d'antibiotique (tilmicosine dans le
Micoril ND) er de bronchodilatateurs (Brophyton ND et association de
diprophylline, terpine et essence de térébenthine dans le Pulmozonol ND) a été
mis en place systémariquement sur tous les veaux des les premiers symptémes de
toux. La maladie a donc été facilement jugulée er sans grande conséquence sur la

vitalité des animaux.

Tableau 26 : Bilan des maladies des veaux en fonetion du type de pathologie
(saison 2000-2001, Ferme Expérimentale de Jalogny). Les pourcentages sont
calculés par rapport au nombre de veaux nés vivants.

2000-2001 “Total %
124
6%
28%
Omphalites 13 11%
Diarrhées + omphalites 10 8%

Morts ae- iédies
Morts au véla




120

W
o
- :
2 - o
g 30 B A" Divers 1 100
[ . | S Grippe
; 25 weeei o eeq I3 Cordons : x
¢ . ; m Diarrhée 18 &
E 2l : . | ——Veaux présents LI
£ . - - _ | —#— Veaux nés vivants, g
£ o = y— Veamx Nes YA L 80
E s ®
o 8
i - 40 E
g 10 2
g 5 20
-
. o N o
Eel L] : - N =
‘ g & £ : : &8 & § :
i w - Q ‘g‘ ; ) g <
i 2 Ll o 7] - — &~
H > - Latd
: 2 3 ] 2 2 - F

: Date de début de traitement (2000-2001)

Figure 23 : Evolution du nombre de tratements effectués en fonction du type de
pathologie et de la date de début de traitement (saison 2000-2001, Ferme Expérimentale
de Jalogny). Les deux courbes indiquent ie nombre de veaux nés et de veaux presents dla
date de début de traitement. Les rechutes sont prises en compte : un veau peut donc avoir
subi plusieurs traitements pendant la méme période de temps.

> La proportion de veaux traités pour diarrhée a atteint les 36%. Environ les
deux tiers d’encre elles (64%) ont été contrdlées par un traitement de premiére
intention, de 1 3 4 jours, défini par le vétérinaire de la ferme (voir Annexe 9.d.). Le
recours 3 la perfusion n’a concerné que 9% des veaux traités et seul un veau n'a pas
survécu {voir Tableau 27). Ces deux derniers points ont donc été considérablement
améliorés par rapport aux campagnes précédentes. En fin de saison quelques cas de
cryprosporidioses sont apparus (le premier le 2 janvier 2001 puis les 2 suivants le
26 février 2001). 1l 0’y a cependant pas eu de véritable épidémie comme lors de la
campagne précédente. Un traitement 3 base de lactare d’halofuginone (Halocur
ND) a été mis en place en prévention chez les nouveau-nés i partir du 28 février

2001.

Tableau 27 : Evaluation de la durée des diarthées et de leur gravité en terme de traitement et de devenir du veau
(saison 2000-2001, Ferme Expérimentale de Jalogny). Les rechutes de diarthée sons priscs en compte : elles
concernent 2 veaux traités 3 deux reprises et 1 veau traité 2 trois reprises aprés une interruption de traitement d'au

raoins 10 jours.

Mois de traitement des diarrhées . .
2000-2001 Novembre Décembre Janvier Février Mars

Traitement de 134 Jours 0 i 4 T_ 3
Traitemant de plus de 4 jours 7 3 € []
dort perfusion 3 0 0 g
“dort mort 1 0 0 )
0 0 2 2z

_ 2 L 13 3

]

)

m% iose 0
Jarmhées 0

% De méme, le taux d’omphalites est resté encore élevé (19%) mais la gestion des
traitements sest nertement amélioré. Les % des traitements ont duré de 1 2 5

jours, aucune opération n'a éié nécessaire pour juguler la maladie er aucun des
veaux raités en est mort (voir Tableau 28).
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Tableaa 28 : Evaluation de fa durée des omphalites et de leur gravité en terme de traitement et de devenir du veau
{saison 2000-2001, Ferme Expérimentaie de Jalogny).

gb::ig:“zmu o ;o::s Novembre Dicembre Janvier Féviier Mars  Avii  Total. T°'f’/: en
Traitement de 1 & § jours a 9 4 4 1 0 Y& 15%
Traitement de plus de 5 jours 0 4 1 0 1 0 B 25%
Prévention 1] 8 1 0 0 1] B 8%
Total des tratements omphalites 0 13 5 4 2 1] A

Globalement les résultats de la saison 2000-2001 sont plutdt satisfaisant bien que I'objectif
des « moins de 40% de diarrhées et omphalites » n’ait pas été arteint. En effer, lensemble du
personnel de la ferme a été satisfait de I'hiver passé, car les veaux n'ont pas éié malades longtemps
et peu affaiblis par les maladies, ce qui n'a pas affecté leur croissance. Les vachers n'ont donc pas
eu une surcharge de travail importante er ont travaillé avec plaisir avec des veaux qui « profitaient

bien ».

5.6.3 Conclusion générale : Paudit

Laudit a été réalisé le 10 juiller 2001 par Pierre Parguel de I'Institut de I'Elevage de
Besangon er Véronique JULLIAND, vétérinaire 3 'ENESAD de Dijon. P. Parguel s'est artaché
plus parriculiérement i la conformité du travail effecrué 2 Jalogny par rapport i la démarche
HACCP, tandis que V. Juilland a été plus atrentive i Vapplication des régles de I'arr d’'un point de
vue sanitaire. Etaient présents :

» les 3 vachers et un stagiaire présent cet hiver,

‘f

I'ingénieur responsable de Ia ferme,

le vétérinaire de la ferme,

v

\71

un ingénieur de 'Institut de I'élevage,

les 2 animateurs HACCP.

\%

L’audit s'est déroulé en plusieurs étapes :
- 1" partie : 'exposé de la démarche d’audit
- 2*™ partie : I'audit documentaire qui mesure les écarts de la démarche HACCP
par rapport aux documents regus,

- 3" partie : I'audit sur site

- Les conclusions générales de 'audit

Le rapport d’audir complet est présenté en annexe (voir Annexe 11), nous n'en déraillerons
que les points essentiels.

Les 7 étapes de la méthode ont été reprises une 3 une afin de déterminer :

- les écarts de « raisonnement » enire les documents qui servent de références
techniques et les documents HACCP formalisés 4 Jalogny,

- les écarts de « mise en ceuvre » entre ce qui était prévu et ce qui a éré réalisé.

Les principaux écarts de méthode relevés concernaient les étapes 4 et 5 correspondant 3 la
détermination des Points Critiques et la surveillance.
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La pertinence du choix des Points Critiques a été remise en cause par 'auditeur du fait que :

% les limites critiques er les actions correctives n'avaient pas éré définies pour tous les

Points Cririques (CCP n°2),

by

> en fin de campagne cerrains enregistrements avaient été abandonnés.

La surveillance a été utilisée pour valider la prévention plutdt que pour organiser la réaction. Les
mesures cotrectives sont censées étre définies pour revenir A la normale, mais aussi pour gérer le
« produit hors norme » (ici, les veaux n’ayant pas pris de colostrum, les malades etc.) Une réaction
pertinente a ¢té appliquée sur le terrain mais ne transparait pas dans les documents : il s'agir donc
plus d’un probieme de formalisation et de compréhension de la méthode que d’un probleme de
réalisation.

D’une manidre générale un manque de réactivité a été mis en évidence par l'audit. Il aurait écé
intéressant de revoir les Points Critiques en cours de campagne pour ¢liminer ceux qui navaient
plus lieu d’étre, comme Uentretien de la litiere. Cela aurair justifié I'arrét de la notation de la
propreté des vaches. En effer, il n’est ni surprenant ni anormal de déplacer ou reformuler les
Points critiques en fonction de I'évolution de la situation. Le cas de Jalogny s’y préte d’autant
mieux que la répartition des vélages dans le temps demande un effort intense 3 partir du mois de
décembre avant un relichement progressif de la situation dés le mois de février. I} aurait donc éré
tout 3 fait envisageable de prévoir une surveillance qui diminue une fois le gros des vélages passé.
Les vachers P'ont fait naturellement mais sans que cela soit formalisé. « Les points critiques étaient
beaucoup mieux enregistrés quand il y avait la grosse pression des vélages, que sur la fin au mois de
fevrier... » (Olivier Poiseau).

6 Conclusion

En guise de conclusion nous allons résumer les principaux faits qui ont marqué ces 3 annces
d’application de la méthode HACCP.

6.1 Saison 1998-1999

Les résultats relatifs aux maladies néonartales furent netrement améliorés par rapport i la
saison 1997-1998 : le taux de morbidit¢ des veaux diminua de moitié et la majorité des
traitements des principales pathologies (diarrhées et omphalites) fut de courte durée.

Pour la premitre année de mise en place de la méthode HACCP, Fobjectif fixé fut donc
atteint. L’étape de formalisation n’a pas été réalisée et un certain nombre d’écarts entre ce qui
était prévu et ce qui a éié réalisé fur relevé lors de 'audic interne du mois d'octobre 1999,

6.2 Saison 1999-2000

L’objectif des « 40% de veaux malades » fut largement dépassé du fait d’un taux importamt
d’entérites diarrhéiques. Une épidémie de cryprosporidiose en fin de saison de vélages a conduit 2
une aggravation des diarrhées qui nécessiterent des rraitements longs et lourds 2 mettre en ceuvre.
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[ audit réalisé en octobre 2000 a conclu i une utilisadon trop théorique de 'THACCP avec
des causes de danger et des mesures préventives encore trop générales et un manque de réactivité

des vachers en cours de campagpe.

6.3 Saison 2000-2001

Bien quec dépassant l'objectif de « 40% de diarrhées et omphalites », les résultats furent
plutdt satisfaisants du fair d’une bonne gestion des maladies qui, dans I'ensemble, nécessitérent
des traitements de courtes durées et furent responsables de la mort d’un seul veau. Un passage de
grippe aux mois de janvier et février est 2 noter.

L audit réalisé en juillet 2000 a nis en évidence :

- une bonne appropriation par les vachers de leur savoir-faire et de lewr
prévention et un systéme documentaire HACCP exemplaire,

- up manque de réacrivité en cours de campagne et une utilisation non optimale
de cerrains Poinrs Critiques.

Apres cet exposé des modalités d’application de la méthode HACCP a Jalogny et de ses
résultats sur les pathologies néonatales, nous allons entreprendre dans une troisiéme partie une
discussion sur I'application de la méthode HACCP en élevage. Nous débuterons notre réflexion 2
partir de Pexemple de Jalogny avant de I'élargir & I’élevage bovin en général.
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TROISIEME PARTIE

DISCUSSION GENERALE SUR L’APPLICATION
DE

L’HACCP EN ELEVAGE BOVIN

Photo 8 : Des veaux bien curieux... (Photo G. Drouot)
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1 Le cas de Jalogny

1.1 L’impact de 'HACCP sur le savoir-faire des vachers

Aprés 3 années, la méthode HACCP a permus 4 Jalogny de faire évoluer un certain nombre
de pratiques, de perfectionner le savoir-faire des vachers et de rédiger un outil de rétérence de leur
méthode de travail utile non seulement par les membres de la ferme mais permerranrs aussi une
ouverture sur l'extérieur.

1.1.1 La remise en question de la méthode de travail

L'expérimentation de la méthode HACCP i Jalogny a conduit le personnel de la ferme a
remettre en question sa méthode de wravail. La recherche des causes de danger a permis aux
vachers de faire le lien entre des gestes quotidiens et le risque qu’ils représentaient pour
Vapparition des maladies néonarales.

Certaines pratiques ont ¢té complétement transformées. Bien que nécessitant un travail plus
rigoureux de la part des vachers, ces nouvelles pratiques ont permis un gain de temps considérable
en réduisant le nombre d’animaux malades et la durée des maladies :

- Chaque année de nouvelles mesures visant 3 améliorer 'hygiéne ont été mises en place
(paillage, regles de circulation, pédiluve, hygitne au vélage...) jusqu’a aboutir  certaines
pratiques d’hygi¢ne qualifiées d’ « exemplaires » dans le rapport d’audit de juiller 2001,

- La prise de colostrumn plus précoce et assistée par les vachers de jour comme de nuit donne
aujourd’hui, toutes les chances au veau d’acquérir une immunité suffisante pour une
protection efficace contre les maladies néonatales.

- La gestion du veau malade (isolernent, suppression du lait, traitement) a également
considérablement évolué. De prime abord les vachers éraient réricents pour appliquer de
telles mesures, qu'ils pensaient irréalisables. A force de discussion entre tous les membres
de I'équipe HACCP, les vachers ont finalement décidé leur mise en place et sont
aujourd’hui satisfaics de les avoir appliquées, conscients du bénéfice qu’ils en ont tiré.

- La réorgamisation du travail en donnant plus de responsabilités aux stagiaires, notamment
pour le maniement des machines (dessileuse, pailleuse), a permis de laisser plus de temps
aux vachers pour s'occuper des veaux. La répartition des tiches importantes (soins aux
veaux, propreté des vaches, pédiluve et circulation dans la stabulation...) enure les vachers
a permis de responsabiliser chacun d’eux. Tous participent i chacune de ces tiches, mais il
y a un responsable de la bonne application de chacune d’elles. Le vétérinaire a ainsi eu un
interdocureur privilégié permettant un meilleur suivi du traitement des veaux

1.1.2 Le perfectionnement des compétences des vachers

L'application de la méthode HACCP a également permis aux vachers de perfectionner
certaines de leurs compétences.

En effet, la surveillance accrue et les enregistrements ont permis d’améliorer leur capacité a
détecter les veaux malades. Les criteres de détection des veaux malades se sont affinés permettant
une détection précoce des maladies et la mise en place rapide d’un traitement adapté au type de
pathologie. Ce perfectionnement des rechniques de travail des vachers a conduit 4 une meilleure
gestion des diarrhées et omphalites mais aussi 3 une augmentation du taux de morbidité
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enregistrée. En effer, le déplacement des critéres de détection des veaux malades les a conduit 4
traiter les veaux dés les premiers signes de diarrhée, sans attendre qu'il v ait une atteinte de ['éat
général (abattemenr, déshydratation, erc.). Ainsi une partie des veaux traités pour diarrhée en
2000-2001 n’aurait peus-étze pas éé traités en 1998-1999. Les raux de morbidité enregistrés ne
sont donc pas directement comparables d'une année a P'autre. Cela permet d’expliquer que
Iensemble du personnel de la ferme ait éeé sacisfair des résultats de la saison 2000-2001, bien que
I'objectif des 40% ait été dépassé. En effet, pour les vachers, la mani¢re dont hiver s’est passé au
niveau charge de travail, stress, croissance des veaux reste le meilleur indicateur de I'érat de santé

du troupeau.

La Figure 24 nous donne une vision d’ensernble de la gestion des diarrhées de 1998 a 2001.
Le pourcentage de veaux morts par rapport aux veaux traités pour diarrhée n'a cessé de diminuer
jusqu’a 2,1% (soit un seul veau mort des suites de diarrhée) en 2000-2001. Le pourcenrage de
veaux perfusés lors de diarrhée a arteint son minimum pendant la saison 2000-2001. Durant la
campagne 1999-2000, Uépidémie de cryptosporidiose a provoqué une augmentation de la
proportion des traitemnents longs et des perfusions. En effet, ce parasite méme lorsqu’ii agit seul,
nécessite souvent un traitement plus lourd que les autres agents entéropathogénes. 1l n’y a donc
pas eu une mauvaise gestion des traitements, mais plutdt un manque de prévention er de
réactivité face a I'épidémie. L assainissement de la stabulation a eu lieu au cours de 'été 2000 afin
de démarrer la saison suivante avec des batiments les moins contaminés possible. Quelques cas de
cryprosporidioses ont fait leur apparition au mois de février 2001. Cependant, la mise en place
d’'une prévention 2 base de lacrate d’halofuginone pendant 7 jours sur les nouveau-nés, une
meilleure hygiéne générale et un isolemenr systématique des veaux malades ont semble-t-il permis

d'endiguer I'épidémie.

atteints de diarrhéde

Proportion des différents traltements et des issues fatales

1998-1009 1995-2000 2000-2001
Campagnes de véiages

[3 vaitemert g1 aajours Ml Tatemen e pisdodjous B domperiusion [l dorvt mons

Figure 24 : Proportion des différents traitements et des issues fatales chez les veaux atteints de
diarrhées. au cours des 3 campagnes d'applicaticn de la méthode HACCP (Ferme Expérimentale de
Jalogny). Les perfusions et Jes morts sont inclus dans les traitements « de 1 3 4 jours » et « de plus de

4 jours »
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La gestion des cas d’omphalites a suivi une évolution similaire i celle des diarrhées (voir
Figure 25). La proportion de veaux opérés et morts suite 3 une omphalite n'a cessé de diminuer
au cours des 3 années d'application de 'HACCP, jusqu'a aueindre 0% en 2000-2001. Une
augmenzation de la proportion des traitements longs eu lieu pendant la saison 1999-2000
émoignant d’un manque d’efficacité du traitement de premiére intention mis en place
(Cortexilline NIJ). Les germes en cause n'ayant pas été identifiés, la question de efficacité du
traitement reste en suspend : s'agissait-il de germes résistants a la Cortexilline ayant pourtant déja
prouvé son efficacité sur de nombreuses omphalites ? La détection des omphalites a-t-elle éié rrop
tardive > A cette interrogation les vachers répondent un non catégorique: quand il y a eu
beaucoup d’omphalites, la surveillance des cordons se faisait martin et soir. Le traitement
intervenait donc bien des les premiers signes d’omphalites. Selon eux « cest moins fort cere année
c'est tout. Ce n'est pas le méme [germe]... Il y en a eu beaucoup moins certe année et la Corvexilline
marche trés bien. L'an dernier il y en a qui ont eu de la Cortexilline du départ et ca n'a pas suffir. »
(Rémi Butaud, propos recueillis le 5 tévrier 2001).

Ainsi les vachers sont devenus trés compérents pour la détection des pathologies néonatales,
avec une attention plus particulitre pour les diarrhées et les omphalites, permettant la mise en
place rapide et efficace d’un rraitement adapré.
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60% 41

50% -1

40‘5‘0 _V/

30%—+7 |

chez les veaux atteints d'omphalites

20%—+7 |

10%7 |

Proportion des ditférents iraitements et des Issues fatales

3
-1
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Figure 25 : Proportion des différents traitements et des issues fatales chez les veaux atteints
d'omphalites, au cours des 3 campagnes dapplication de la méthode HACCP (Ferme
Expérimentale de Jalogny) Les opération et les morts sont inclus dans les traitements « de 1 as
jours » et « de plus de 5 jours ».

11.3 La formalisation du «plan HACCP» et ses
conséquences

La formalisation du processus de travail a permis aux vachers de se mettre d’accord sur une
méthode de travail commune. En effer, pour la saison 2000-2001 Ia validation d'un document
écrit a favorisé une implication plus importante des vachers qu’au cours des 2 saisons précédentes
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ot il v avait eu un simple accord avec une méthode de travail décrite oralement er dont I'équipe
HACCP n’avair pas gardé trace. Le document écrit est pérenne et peurt servir de référence en cas
de dourte, de remise en question du savoir-faire, et de désaccord entre les vachers.

La rédaction d’un certain nombre de documents (processus, procédures de surveillance,
consignes) affichés ou mis i disposition de tous a également servi de base pour la transmission des
consignes aux stagiaires.

la ferme de Jalogny est un site expérimental qui accueille chaque année de nombreux
visiteurs. L’affichage des documents permert aussi de témoigner du travail effectué et d’en faciliter
Pexplication aux yeux de 'extérieur.

1.2 Les difficultés rencontrées pour sa mise en place a
Jalogny

1.2.1 Les difficultés inhérentes a la méthode HACCP

Certaines notions de la démarche HACCP sont difficiles 4 comprendre et 3 metire en
ceuvre de fagon pertinente. Si la définiton des causes de danger et des mesures préventives n'a pas
posé de probleme 2 Jalogny, la notion de Points Critiques et de leur maitrise reste encore mal
assimilée par 'ensemble de 'équipe HACCP. En effet, les Points Critiques ont éié déterminés en
considérant les causes de danger présentant le plus grand risque et non en utilisant I'arbre de
décision.

La formalisation {rédaction du savoir-faire er des procédures) a nécessité¢ l'intervention
d’une personne extérieure. Elle a en effer été réalisée par 'animatrice HACCP. Ce passage d’une
transmission des consignes par voie orale 3 une retranscription écrite a demandé un changement
de perception de la part des vachers. Bien que ceux-ci connaissaient parfaitemnent le contenu du
document, son appropriation en tant que tel a demandé du temps. Cela explique le fait que les
documents n’aient pas été remis a jour au cours de la saison 2000-2001 quand des modifications
de la maniére de faire ou de la surveillance ont eu lieu.

Ce constar résume toute ['ambiguité de la souplesse du HACCP. Cette méthode est vivante
et évolue avec le produir ou le procédé qu’elle concerne. Mais toute révision ou modification du
systtme en place doit se traduire par écrit afin que les documents concordent toujours avec ce qui
est réalisé sur le terrain. Si tel n'est pas le cas, le risque est d’aboutir 2 des documents de travail
rigides qui se démodent au moindre changement en relation avec le produit ou le procédé, qu'ils
sont pourtant censés décrire. Ils n'apportent alors plus la preuve pertinente d’une maitrise des
procédés.

Pour qu'une telle évolution se fasse, peutr-éure aurait-il fallu que les vachers rédigent eux-
mémes les documents de départ afin qu'ils soient plus enclins 4 les modifier par la suite. Dans
tous les cas, il serait souhaitable que 1'un des vachers décide de prendre en charge [a mise 2 jour
des documents au méme titre qu’une autre responsabilité.
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1.2.2 Les difficultés dues a 'elevage

Le choix de l'organisation des vélages, et notamiment le fair qu'ils solent trés groupés (en
movenne plus de 56% des veaux naissent en décembre) représente une charge de travail
considérable pour les vachers pendant ce pic des vélages. 1l est donc essentiel que tour le travail de
choix des mesures préventives, de mise en place des documents de la surveillance... soit prét au
moment ol commence les premiers vélages. A partir de ce moment, tous va trés vite et les vachers
n'ont pas toujours assez de temps pour remertre en cause leur fagon de faire. La réactivité exigée
par la méthode avec la remise a jour des documents est alors difficile 3 mertre en ceuvre e la
réalisation d’un audit interne en cours de saison est difficilement envisageable si la date n'a pas é¢é

prévue 2 l'avance.

A l'inverse quand le pic des vélages est passé, si les maladies des veaux ont €ié bien gérées,
Pattention des vachers 4 tendance i se relicher. Cela se manifeste par un abandon de
I'enregistrement de la surveillance. En élevage allaitant oit la plupart des éleveurs ont des vélages
groupés, il peut ére pertinenr de définir une surveillance qui évolue avec la saison. Au moment
du pic des vélages, phase critique d’apparition des maladies néonarales, il est nécessaire d’avoir
une surveillance rigoureuse accompagnée d’un enregistrement pour érre siir de ne rien oublier.
Quand la pression des vélages diminue, il est alors tout 2 fait justifié de prévoir un allégement
voire un arrér des enregistrements, si les maladies sont bien maitrisées.

L'application de la démarche HACCP 4 un systéme de production vivant soumis a un
certain nombre de conditions imprévisibles pose également quelques difficultés. En efter «le
veau réagit tout sauf logiquement » (Dr Mure). Ainsi, méme si tout a été appliquée dans les régles
de I'art, il est possible qu’une année le taux de morbidité des veaux soit plus élevé, que les germes
en cause soient plus difficiles a soigner, etc. L'importante variation des résultats obtenus 3 Jalogny
entre les saisons 1998-1999 et 1999-2000 illustre bien ce propos. Peu de changement ont €ié
effectués dans la démarche HACCP enire la premitre er la deuxiéme année d’application er
pourtant les résultats se sont fortement dégradés la deuxiéme année. L'épidémie de
cryptosporidiose est un élément de réponse mais ne suffit pas a expliquer I'ensemble du
phénomene. Les entérires néonatales sont des maladies multifacrorielles par excellence : c’est donc
un ensemble de phénomenes qui interagissent entre eux qu'il faut essayer de maitriser. La maitrise
des facteurs de risque les plus importants permet une réduction souvent considérable des taux de
motbidité et morralité, mais I'éleveur n’est jamais & 'abri d'un phénomeéne lui échappant
totalement (par exemple, une année plus humide va favoriser le développement des germes, le
type d’agent pathogéne peut varier d’une année sur Fautre, erc.).

Pour faire face  ce genre de situation la réactivité de {'éleveur reste la meilleure solution. Par
exemple, si plusieurs veaux de suite qui ont la diarrhée ne réagissent pas rapidement au
traitement, faire des analyses de fécés permertra de mettre en évidence le ou les germes en cause et
de réaliser un antibiogramme. Il sera alors possible :

- d’adapter le traitement antibiotique si le germe identifié est une bactérie résistante au
traitement de premiére intention,

- de faire un traitement prévenif sur les nouveau-nés, 3 base de lactate d’halofuginone
pendant 7 jours, si le germe identifié est I'agent de la cryprosporidiose.
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1.3 Evolution de I'appropriation de la méthode HACCP par
les vachers

Le suivi des 3 années d’application de la méthode HACCP a I terme de jalogny, nous a
permis de voir 'évolution de la compréhension et de Pappropriation de la méchode par I'équipe
HACCP.

Les deux premieres années les grands principes de VPHACCP furent mis en place. Les causes
de danger, les mesures préventives, les Points Critiques et leur maitrise furent définis mais de
fagon tres théorique. Ainsi, dans le rableau d’analyse des risques rédigé en novembre 1998 (voir
Annexe 3), un certain nombre de mesures préventives COmMence par « imaginer un syseeme
pour... » ; d'autres décrivent des pratiques assez vagues {« jouer sur les ouvertures [du batiment] »,
« peser le colostrum plus souvent »...), pouvant conduire 4 une interprétation variable selon les
vachers. 1l y eur donc un décalage entre ce qui avait été écrit et ce que les vachers faisaient
réellement, en partie dii 4 la non-formalisation du savoir-faire.

Suivant les recommandations de Vaudit de l'auromne 2000, 'équipe HACCP décida de
revoir toutes les étapes de la méthode HACCP, et notamment la description du savoir-faire, afin
de la formaliser. Cette année 1, toutes les érapes de la prévention furent bien intégrées et les
vachers se les appropriérent. La réactivité bien qu’existante dans le travail des vachers ne fur pas
prise en compte dans les documents qu’il aurait été souhaitable de mertre 4 jour au cours de la
saison. La pertinence du choix des Points Critiques fut remise en question lors de I'audit de juiller
2001, qui qualifia la démarche actuellement en place de démarche de prévention et non de
démarche de mairrise.

L'application de 'HACCP par le personnel de la ferme se fit donc en se rapprochant de
plus en plus de lexemplarité. La démarche mise en place au cours de la saison 1998-1999 est
intervenue 3 un moment ot il éait urgent de réagir pour faire face aux pathologies néonatales.
Elle fur donc dans un premier temps surtout curative. Du fait d'une bonne maitrise de la
prévention et d’'une meilleure dérection des maladies, la démarche actuelle s'inscrit dans le cadre
d’une démarche préventive. La définition et 'utilisation plus pertinente des Points Critiques en
fera une démarche de maitrise.

1.4 Conclusion

'application de la méthode HACCP i Jalogny constirue donc une expérience positive. Elle
a permis :

- une remise en cause importante du savoir-faire des vachers avec la mise en place de
pratiques nouvelles, qui présentent toutes un intérét aux yeux des vachers et qui
permettent une bonne prévention des maladies néonatales,

- une meilleure détection des maladies néonatales er la mise en place rapide et efficace
d’un traitement adapté,

- la rédaction d'une méthode de travail commune et de procédures de surveillance
servant de référence, 3 la transmission des consignes et au émoignage du rravail
effecrué aux veux de 'extérieur.



Toutes ces prariques onr participé a une meilleure maitrise des pathologies néonarales. Les
vachers sont motivés pour poursuivie l'expérience l'année prochaine mais incite a la
prudence pour V'interprétation des résultats : « Il faus continuer [THACCP), cest sir. Simplement,
ce que je peux dire sur la méthode HACCP quon a fair cet hiver: on a eu des résultass trés irés
encourageants, mais mon expérience de 20 ans en élevage m'incite & ére trés trés prudent. On a fait pas
mal de choses en plus, notamment lalimentation : on est passé d'un ensilage avec 15% dhumidiré & du
foin. Donc la méthode, si on veut avoir des résultars, il faudrait la renouveler sur plusieurs années pour
avair un dpercu un peu plus fiable. On peur renonveler exactement pareil 'biver prochain et que les
résultats soit [moins bons]. .. L élevage c'est pas mathématique, loin s'en faur ! » (propos de Jean-Marc
Lapray, recueillis le 29 juin 2001).

Cermains problémes d'application de la méthode existent encore aujourd’hui et constituent
un obstacle i Pacquisition d’une réelle démarche de maitrise des parhologies néonatales.
Cependant, des solutions peuvent étre proposées (voir Tableau 29). Elles feront objer de
nouvelles discussions avec les vachers lors de la préparation de la saison 2001-2002.

Tableau 29 : Récapitulatif des problémes qui restent posés 4 Jalogny pour la mise en place d'une méthode HACCP
compléie, et des solutons proposées.

i T
H f

r !
Problémes soulevés a Jalogny Solutions proposées

- Prendre le temps de s'approprier les
différentes érapes de la démarche
- La notion de Point Critique n'est pas HACCP.

parfaitement maitrisée ) o
- Revoir l'arbre de décision pour la

définition des nouveaux Poinis
Critiques

-~ Abandon de Penregistrement de la - Formaliser une surveillance qui évolue
surveillance de certains Points Critiques en cours de saison : forte pendanc le pic |
quand la pression des vélages se relache des vélages, elle peut ensuite érre allégée |

oOu arrétée
—4

- Fixer une fréquence de remise en

o . question du systéme en place (par

- M.anqu.e de réactivité surtout pourla | exemple tous les 15 jours lors de la
mise 4 jout des documents | réunion du lundi)

- Un vacher rédige les documents de
départ et/ou prend la responsabilité de
leur remise a jour en cours de saison.

-

- Fixer en déburt de saison une période
. . pour la réalisarion d’un audit interne
- Pas d’audit interne en cours de saison par une personne extérieure i
I'exploitation {(animareur HACCP,
vétérinaire, ou autre personne)
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1.5 Perspectives

D’un commun accord, les vachers et les membres de la Direction ont décidé de poursuivre
I"application de la démarche HACCP dans le but :

- de confirmer les résultats de la saison 2000-2001, voire de les améliorer,

- de parfaire l'utilisation de la démarche en axant le wavail sur la défipition des Points
Critiques ¢t leurs moyens de maitrise.

Afin d’affiner la prévention il est prévu de reprendre en considération le probleme de
'ambiance du batment, qui reste le principal facteur de risque non maitrisé. L'analyse des
résultats de 1'érude du transfert de Pimmunicé par le colostrum {qui fera 'objet de la these de
médecine vérérinaire de J.P. Gartioux) donnera des indications intéressantes sur la qualité du
colostrum des vaches de Jalogny, er sur la relation « mauvaise prise de colostrum » et apparition
de maladies néonarales.

D’autre part, il est prévu a court terme de diffuser le travail effectué 2 jalogny aupres des
éleveurs afin de leur présenter la méthode HACCP er de leur donner quelques éléments de
réponse pour la maitrise des diarrhées néonarales.

2 Généralisation de I'application de la méthode HACCP en
élevage bovin

Aprés avoir exposé les principaux enseignements er les difficultés renconurées a la mise en
place de la méthode HACCP 4 la Ferme Expérimentale de Jalogny, nous allons voir les
conclusions qui ont pu étre tirées des premiéres utilisations de la méthode HACCP en élevage er

comment celle-ci s¢ développe peu a peu en France.

21 La maitrise de la santé animale au cceur des
préoccupations...

2.1.1 ...des éleveurs

Aprés un fort développement de l'intensification des productions animales, les éleveurs
d’aujourd’hui doivent prendre en compte les nouvelles attentes des consommateurs. Les crises de
ces derniéres années (dioxines, Listéria, « vache folle»...) ont ébranlé la confiance des
consommareurs, ce qui les a amenés 1 placer au cceur de leurs exigences la santé et le bien-éure des
animaux, la tragabilité, ainsi que des méthodes de production animale sécurisées et ayant peu de
répercussions sur |'environnement.

Les éleveurs doivent donc modifier leur orientation de production en passant d'une stratégie
de la quantité 3 une orientation vers la qualité, A un niveau bien plus élevé qu'auparavant.

La santé animale étant devenue une composante de la qualité, la maitrise de la santé animale
pourrait donc s'enrichir en s'inspirant des concepts de la gestion de la qualité, comme la
démarche HACCP (Noordhuizen er Frankena, 1998).
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2.1.2 ...des professionneis de la santé animale

Suivant {'évolution des éleveurs, la médecine vétérinaire des animaux de rente voit ses
préoccupations évoluer depuis les dernieres décennies. La technicité des éleveurs augmenranr, le
réle du vétérinaire est donc en cours de « glissement » d'une intervention purement curative sur
un animal pris individuellement vers une approche plus préventive pour I'ensemble du troupeau
(Noordhuizen et Frankena, 1998).

Le temps nécessaire au développement du conseil et du suivi d’élevage souléve alors deux
questions :

- Comment, rout en exergant son activité de médecine classique, un vétérinaire peut-il avoir
la disponibilité nécessaire pour des visites de suivi et de prévention ?

- Quel systeme de rémunération merwre en place pour valoriser le conseil vétérinaire et
rentabiliser le temps passé, sans atteindre des sommes qui décourageraient méme l'éleveur
le plus motivé ?

Nous verrons dans un paragraphe suivant {§ 2.3) comment les groupes de véiérinaires
conventionnés ont réussi A répondre 4 ces quesiions.

2.2 Les principaux enseignements du programme Hector

Rappelons que le programme Hector est I'expérience fondatrice de l'application de la
méthode HACCP en ¢levage laitier. Apres une expérimentation dans une station laitiére en Isére,
le programme fur érendu 4 une dizaine de sites regroupant une centaine de producteurs rous
volontaires. Selon les sites, les premitres conclusions virent le jour aprés une a trois années
d'application.

Un bilan fur réalisé en 1997 afin d’appréhender comment la méthode et les ourils proposés
avaient été pergus par les éleveurs et les techniciens animateurs, et quels impacts ils avaient eu
aussi bien sur le plan du conseil technique que sur celui de la maitrise de la qualité par les
éleveurs.

2.2.1 L’impact sur les éleveurs

Globalement tous les éleveurs se déclarérent satisfaits de la démarche proposée, mais leur
maniére de 'appréhender fut erés variable selon : leurs attentes de départ, la réalisation plus ou
moins compléte de la démarche HACCP et le temps que leur consacra 'animateur du
programme. La description du processus, V'analyse des dangers et la dérermination des mesures
préventives furent appréciées et jugées utiles par la majorité des producteurs : elles leur permirent
de prendre du recul par rapport 2 leur savoir-faire et d'y porter un regard critique. A l'inverse, la
notion de Point Critique fut souvent mal comprise, Plus souvent associée 4 la hiérarchisation des
risques plutét qu'a la notion d’érape décisive, elle n’aboutit que rarement  la mise en place d’un
systeme formel de contréle. De plus la surveillance et son enregistrement furent souvent jugés
inutiles pour faire preuve de la maitrise de éleveur. Seuls les éleveurs qui connaissaient déja
IAssurance Qualité et ses enjeux appliquérent toutes les érapes de FHACCP, intéressés par la
preuve de leur maitrise de la qualité vis-a-vis de Pextérieur (Heuchel er al., 1999).
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2.2.2 L’'impact sur les techniciens animateurs

Les avis des techniciens animateurs du programme variérent en fonction de l'impiication
des éleveurs avec lesquels ils travaillerent. Tous considérerent que pour encadrer un éleveur et
conduire efficacement un programme de cetee envergure le temps nécessaire est important, ce qui
constitue une contrainte pesante. Tous furent néanmoins satisfaits de I'évolution de leur relation
avec les éleveurs. Les sortant d’une foncrion de « prescripteur» au proiit de celle
d’ « accompagnateur » de 'éleveur dans leur démarche, elle leur permis de remerrre en cause leur
facon de cravailler er d’acquérir ainsi de nouvelles compétences. (Heuchel ez al, 1999). En effer,
en appliquant la démarche HACCP éleveur ¢t conseiller (vétérinaire, technicien en batiment,
rechnicien machine 3 traire...) vont tous deux adopter des attitudes qui different totalernent de
celles adoptées dans le conseil technique classique (voir Tableau 30).

Tableau 30 : Comparaison entre un appu: technique classique en élevage et fa méthode HACCP (d'apres Parguel e
al., 2000)

Appui technique classique HACCP

A posterior] Ne salt pas -+ A prior Salt

| A un probléme (lait « non conforme », | Ne veut plus avoir de probleme

! raux de morbidité élevé. . ) I
!S’imerroge sur son savoir-faire er

Léleveur |
| Fait appel a un expert | analyse son processus
i
£ 1
! | Artend une solution toute faite - Construit et organise sa solution
! .
i
E Artend en espérant que ¢a marchera Surveille et révise
; i
! !
SN S —_— Mm_-______«_ﬁm"%
Sait ‘ Accompagne i
Parr de ses connaissances d'expert Part du savoir-faire de I'éleveur
|
Le conseiller Aide léleveur i analyser son|
Fait un diagnostic er propose sa solution | processus et a formaliser sa
| prévention et sa maitrise

§
i
; ! ]
- Assure un suivi | Vérifie i

i

L'HACCP présente donc 'avantage d'impliquer toralement I'éleveur dans I'élaboration et
U'organisation de sa solution. Ceci constitue un gage de résultats plus durables que dans e cas du
simple conseil technique oul bien souvenr I'éleveur ne met pas en applicarion les mesures

99




proposées par le conseiller. Un adage illustre bien ces propos: « dis-moi, {‘'oublierai ; enseigne-
moi, je comprendrai ; implique-mol, je me souviendrai [et jappliquerai]. »

Ainsi le programme Hector a donné des résultars trés satisfaisanes aussi bien du point de vue
de la maitrise de la qualité du lait que de lappropriation des outils de FHACCP par les
producteurs. Il a aussi permis de proposer un positionnement original des intervenants techniques
en élevage : ceux-ci apportant un simple appui méthodologique, I'éleveur identifie lui-méme ses
moyens de maitrise de la qualité.

2.3 De la qualité du lait aux pathologies d’élevage

Afin de diffuser plus amplement la méthode HACCP issue du programme Hector, le GIE
Lait-Viande Rhoéne-Alpes décida d’organiser des sessions de formation-action a utilisation de
'HACCP en élevage. De nombreux intervenants en élevage ont ainsi été formés (conseillers
d’élevage, vétérinaires, responsables GDS, ARC laiteries...). Les applications de la démarche
HACCP avec les producreurs se sont donc multiplides, sous forme de suivi individuel et de
travaux en groupe.

Dans un premier temps la plupart des actions menées concernérent les problémes de qualité
du lait, en prenant en compre les ditférents critéres influant sur le paiement du lait 4 la qualité.

2.3.1 Un exemple de travail en groupe sur la quaiité du lait

A Pinstigation de la FDCL (Fédération Départementale des Coopératives Laititres) er avec
l'aide des contrdleurs laitiers, quatre groupes d’une dizaine d’éleveurs incités par leur laiterie, ont
éeé initiés 3 la démarche HACCP durant Thiver 1998-1999. Une recrudescence des
contaminations par les buryriques des laits de I'Ain orienta le choix du danger. La premiére
réunion de chaque groupe permis de dresser un érat des licux de la perception de la
contamination butyrique par les éleveurs. Bien que de nombreuses réunions sur le sujet aient été
organisées par les enweprises fromagéres de 'Ain depuis 1975, le constat fut le suivant: les
éleveurs avaient une mauvaise connaissance des buryriques (origine de la contamination,
conditions de développement...) et ne s'expliquaient pas la fluctuation de leur résuitars. Cela
permis de souligner la limite du conseil technique a visé curative et la non-maitrise de ce voler de
la qualité. Un bilan fut réalisé par P. Fatet, un des animateurs de la démarche (Fatet, 1999)

- Les éleveurs ont « joué le jeu » et se sont impliqués dans la démarche : sappuyant sur leur
savoir-faire, ceux-ci se sont sentis directement impliqués (« pour nous c’est concret »}, loin
des recettes toutes faites qui n’ont pas leur place dans 'organisacion du travail de I'éleveur.

- La description de manidre exhaustive du savoir-faire fur souvent I'étape la plus mal vécue
par I'éleveur qui eu I'impression de perdre son temps 2 décrire des pratiques qu'il faisair
depuis des années. Cependant, avec un peu de recul, chacun a reconnu la nécessité de
dérouler son savoir-faire de A & Z : « cela oblige 4 réfléchir 2 ce que I'on fait, et i faire le
lien entre un geste quotidien et banal et sa conséquence sur la présence ou non de
butyriques dans le lait »,

- Des informations techniques furent apportées au fur et i mesure, 3 la demande des
éleveurs. Ils eurent besoin de vérifier les conséquences de leur pratique pour les valider ou
les remertre en cause. Un cerrain nombre de mesures ou prélévements onr donc été
effectués pour répondre a leurs artentes (prélévement pour dérerminer des contaminations
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dans les ensilages, les abreuvoirs, les lavertes... ; mesure des ccarts de pH sur les fronts
d'artaque du silo, dans les auges. ..}

- Les plus grosses difficultés rencontrées par les éleveurs furent la transcription sur papier du
savoir-faire et de réussir 3 remonter sutfisamment en amont de la chaine de producton du

lait pour bien agir en préventif.

Cette expérience apporra donc les conclusions suivanies: les éleveurs ont bien vécu la
démarche, ont assimilé la mérhode et sont préts 4 la reconduire avec d'autres critéres. De plus le
faic de travailler en groupe a permis d’enrichir le travail par I'échange des expériences de chacun
au sein du groupe.

A parrtir de P'expérience capitalisée en qualité du lait, cette méthode fur déclinée pour les
principales pathologies d’élevage, notamment par les groupes vétérinaires conventionnés.

2.3.2 Les actions menées par les groupes vétérinaires
conventionnés

Regroupés sous le nom de FEVEC (Fédération des Eleveurs et Vétérinaires en Convenrion),
les groupes vétérinaires conventionnés se sont développés depuis une vingraine d'années,
essentiellement dans le quart sud-est de la France, plus particuligrement en région Rhéne-Alpes.
Ils proposent un exercice original de la pratique véiérinaire ayant pour but de créer un autre type
de relation entre le vétérinaire et I'agriculteur. Leur démarche s'appuie sur une approche globale
de la santé animale (services, conseil er suivi d’élevage, formation-action des éleveurs...),
associant 2 la fois des actions personnalisées er collectives. Ce mode de foncrionnement, intégrant
la formation de I'éleveur (actes infirmiers, utilisation du médicament, approche globale du
sanitaire), permet de valoriser au mieux les compétences du vétérinaire sur les acres les plus
complexes et les approches globales de la santé animale. Il apporte également une solation au
probléme de la rémunération du conseil en élevage : le principe du paiement a lacte érant
remplacé par un contrat global, le vétérinaire a 'esprit dégagé du souci de la rémunération du
conseil et du temps passé (Sulpice er al., 1999).

La FEVEC dont le conseil en €levage constitue une pratique quotidienne, a ainsi pu mettre
en place la méthode HACCP sur des themes variés (la qualité du lait, les mammites, U'infécondiré,
les diarrhées des veaux...) auprés de plus 120 éleveurs (voir Annexe 12).

Certains de ces vétérinaires interviennent également hors de la FEVEC pour I'INRA, les
GDS, des coopératives... Une formation-action de 4 jours sur la maitrise des diarrhées des veaux
selon la méthode HACCP en élevage fut ainsi mise en place auprés d'un groupe de 9
exploitations allaitantes de la Loire et de 2 fermes expérimentales de I'INRA (Laqueuille et
Orcival), pour la saison 1999-2000. Les résultats de la ferme de Laquenille furent probants : une
forte réduction de la morbidité (de 50% 4 11%) er de la morralité torale (de 9% 3 4,3%) fur
enregistrée. Des résultats similaires furent obrenus 3 Orcival et dans la majorité des 9 autres
exploitations. L’équipe HACCP de Laqueuille reste cependant prudente : « Les bons résultars
constatés dans I'évolution des taux de morbidité er de morralité restent A confirmer sur plusieurs
années. Pour les campagnes 2 venir 'enjeu est de se donner des outils pour entrerenir et faire
évoluer cette démarche. » (Sulpice er af, 2000).
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3 Synthése

L application de la méthode HACCP en élevage connair donc aujourd hui un réel essor. En
France, elle se localise essentiellement au quart sud-est avec une concentration des actions menées
dans la région Rhone-Alpes.

En guise de conclusion de cette discussion et au vue des différentes expériences exposées
précédemment, nous ferons rapidement la synthese de ses intéréts et limites.

Globalement, la démarche HACCP a éié bien ressentie par rous les producreurs qui 'ont
mise en place dans leur élevage, que ce soit dans le cadre du programme Hector, a Jalogny, dans
les groupes de cravail sur les buryriques, ou lors des applicadions par la FEVEC. Elle perme: :

une analyse en profondeur d’un probléme en vue de sa maitrise,

une participation active de I'éleveur qui construit lui-méme sa solution et eftectue
des auto-conirdles,

une approche souple et réactive évoluant au cours du temps en foncrion des besoins
de Vexploitation ot: elle est mise en place,

une amélioration continue de la qualité basée sur 4 érapes clés (voir Figure 26) :

de donner une nouvelle dimension au conseil en élevage en s'inspirant des premiéres
étapes de la démarche (description du savoir-faire, recherche des causes de danger et
des mesures préventives) ; celles-ci érant réalisables avec tour producteur désireux de
reprendre en main la qualité de son élevage, sans pour autant appliquer la démarche
HACCP dans son intégralité,

d’engager un premier pas vers ' Assurance Qualité.

Je prévois de faire
I (je planifie) x

J’améliore J’agis
(je réagis} (je fais)

Je surveille ce que je fais i
{je controle)

Figure 26 : La boucle de la qualité

Cependant, la démarche HACCP n'est applicable en élevage que si:

l’éleveur a l-’:l volonté de re rendre en main son CKPiOi[atiDI} ur maitriser son
probléme,

tous les membres de I'exploitation en relation avec le danger considéré sont préts a
sinvestir et i participer a l'élaboration du plan HACCP : le consensus pour une
méthode de travail commune est parfois délicat 2 trouver (attention au conflit des
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générations entre un pére qui n'est pas prét a changer une méthode de travail qu’il
pratique depuis 50 ans et un fils désireux d’'améliorer la qualité de son élevage).

Une fois ces conditions réunies quelques contraintes propres a 'HACCP peuvent érre mises
en évidence :

-~ Il est nécessaire de faire appel 2 un animateur HACCP qui apporte l'appul
méthodologique, ce qui souléve la question de la rémunération de ses interventions.

- L’éleveur er 'animateur doivenr érre suffisamment disponibles pour mettre en place
la démarche rout en laissant le temps au premier de se faire & I'idée de cerrains

changements.

- Certains concepts HACCP (particuliérement la réactivité, les Points Critiques et
leur maitrise) demandent du remps pour étre assimilés et correctement appliqués. La
démarche HACCP prend tour son sens lorsqu'elle est appliquée 4 long terme,
ponctuée par des audits qui permettent son recadrage par rapport a la méthode
originale.

- les documents écrits {enregistrements et formalisation) peuvent éure difficiles 2
merrre en place dans un milieu ol la rransmission orale reste encore la plus utilisée.
Ils doivent donc éure réduits 2 U'essentiel, adaptés 3 chaque exploitation et facilement
utilisables par I'éleveur qui en a compris 'intérét,

Si la démarche HACCP est appliquée sur Piniciative de I'éleveur et qu'il existe une relation
de confiance et de respect mutuel entre celui-ci et I'animateur de la méthode, celle-ci constitue un
véritable outil pour la maitrise de la qualité du lair ou de la santé animale.
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CONCLUSION

La méthode HACCP est aujourd’hui reconnue au niveau international, comme démarche
de référence pour l'analvse et la gestion des risques liés aux denrées alimentaires associé a un
dispositif d’aurocontréle. Certe méthode responsabilisante est fondée sur un systeme préventif, 4
la fois rigoureux, soupie et évolurit.

En France, au début des années 1990, le programme Hector a permis de développer et
d’adapter des outils pour sa mise en aeuvre par les éleveurs en production laitiere. Les premieres
expériences de "THACCP en élevage s'étant révélées positives, cetie méthode s'est développée pour
maitriser la qualité du lair et les pathologies d'élevage.

Le travail auquel nous avons participé i la Ferme Expérimentale de Jalogny s'inscrit dans
cette perspective. L'intérér de notre étude réside dans le bilan des trois années d'application de la
méthode HACCP. Cela nous a permis de montrer comment certe démarche a été améliorée au fil
des campagnes de vélages par les membres de I'équipe HACCP, et plus particuliérement par les
éleveurs. Bien qu’assez souple d'utilisation, il est en effer illusoire de penser que I'application de la
démarche HACCP « dans les régles de l'art» puisse étre réalisée dés la premiere année. Les
résultats obtenus confirment que la démarche HACCP déclinée pour 'élevage peut érre
considérée comme une approche organisée et pertinente, adaptée aux maladies multifactorielles,
et peut conduire 2 sécuriser et maltriser la situation sanitaire des troupeaux.

Les vérérinaires et les techniciens d’élevage ont un role important 4 jouer dans cette nouvelle
approche du conseil en élevage, qui les positionnent comme « animateurs » et non plus comume
« experts prescripteurs », Trouveront-ils les moyens de U'intégrer dans leur pratique quotidienne ?
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ANNEXES

Annexe 1 : Plan de la Ferme Expérimentale de Jalogny — Portes ouvertes Jalogny Septembre
2000

Annexe 2 : Tableau bilan des maladies néonatales de 'hiver 1997-1998
Annexe 3 : Tableau d'analyse des risques — Exploitation de Jalogny - Novembre 1998
Annexe 4 : Vélages vaches et génisses 1998-99 : application du protocole de vaccination

Annexe 5 : Résultars des analyses coproscopiques réalisées sur les veaux a diarrhée durant la
saison 1999-2000

Annexe 6 : Description du processus de travail de la ferme de Jalogny - Saison 2000-2001
Annexe 7 : Diagnostic d'ambiance. Ferme de Jalogny
Annexe 8 : Les procédures et les enregistrements de la surveillance des CCP (2000-2001)
» 8.a. La vaccination contre tes diarthées (CCP n°l)
» 8.b. Procédure de la prise de colostrum (CCP n°2)
~ 8.c. Un exemple d’enregistremnent de la prise de colostrum (CCP n°2)
» 8.d. Lagrille de notation de la propreté des vaches (CCP n°4)
» 8.e. La marche en avant (CCP n°5)
» 8.f. La circulation dans la stabulation (CCP n°5)

# 8.g. Enregistrement des écarts par rapport aux régles de circulation dans la
stabularion (CCP n°5)

> 8.h. Le pédiluve (CCP n°5)

» 8.i. Enregistrement de entretien du pédiiuve (CCP n°5) (Photocopie)

Annexe 9 : L'affichage des consignes

7 9. Que faire quand un veau nair ?
» 9.b. Commenr dérecter précocement un veau malade ?
# 9.c. Evaluer la déshydratation d’un veau i diarthée — Comment réhydrater ?

» 9.d. Protocoles de traitement des diarrhées des veaux
Annexe 10 : Suivi du traitement des veaux
Annexe 11 : Rapport d'audit (juiller 2001), 10 pages

Annexe 12 : Démarches HACCP mises en place dans les groupes vétérinaires
conventionnés de ia FEVEC
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Annexe 2

Bilan des maladies néonatales des veaux pendant I'hiver 1997-1998 a Jalogny.

" Novembre | Décembre | Janvier = Février Mars Avrit | Total |
Véiage 1 34 30 : 1% 11 ' 1 93
Veaux nés T T S A 17 12 1 100
[Veauxmalades | 0 |~ 2 Y 15 12 0 77
‘dontgrppes | O 18 8 - o 0 0 26
 dont diarrhées o 1 12, 15 12 0 a |
 dont omphalites o 8 1 1 0 0 1
1 . i H
 dont autres 0 4 o ; 0 1 0 5
‘ Veaux morts 0 ‘ 3 2 } 4 I 0 13 i
| de diarrhée o | 0 4 4 0 0 8
} d’'autre maladie \ 0 \ 2 0 ¥ 1 0 ‘ 3
- suite au vélage o | 2 0 0 | 0 0 P2
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Annexe 4

Vélages vacnes 98-G3  application du protocdle de vacgination
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Annexe 5

Résultats des analyses coproscopiques réalisées sur les veaux a

diarrhée durant la saison 1999-2000

:

o een Numération Types o
N®veau | Date Jnﬁ-’,urs Colibacilles Colibmcilies virus Cryptosporidies
9801 | 17/12/99 3 8108 CS31AetFY
9774 |18r12/98| 11 310° E. Coll Coronavirus
majontaire

9813 | 22/12/99 4 310°% CS31A Coronavirus
9789 | 22/12/99 9 3108 CS31AetFY | Coronavirus
9820 27/12/99 3 FY Coronavirus

Rotavirus et
9785 | 24/12/99 14 FY Coronavinss

E. Coli

9817 | 31/12/99 11 4108 majontaire
0975 | 11/01/00 4 <110 F 41 Coronavirus
0088 | 27/01/00 2 1108 FY
0976 | 14/01/00 8 <110’ FY
0969 | 14/01/00 15 3.10’
0978 | 14/01/00 7 <107 FY
9803 | 17/01/00 21 >1.10° FY
9766 | 20/01/00| 42 <107
0974 | 27/0100| 21 4107 CS31AetFY
0691 Q07/02/00 9 Positive
0993 | 08/02/00 6 Positive
0989 | 08/02/00 12 Positive
0990 | 08/02/00 11 CS31A Positive
0995 | 12/02/00 8 410° CS31A Rotavirus Positive
0997 | 14/02/00 3 3108 CS31AetFY Positive
0998 | 14/02/00 8 <107 CS31AetFY| Coronavirus Positive
0998 | 15/02/00 8 Positive
0001 | 17/02/00 11 CS31AetFY Positive
0003 | 23/02/00 8 3.10°8 F 41 Coronavirus Positive
0005 | 26/02/100 7 6.10° Positive
0008 | 02/03/00 1 8.10° FY Positive
0007 | 07/03/00 8 3108 CS31A Positive
0009 | 14/03/00 10 <107 Positive




Annexe 6 Novembre 2000 (G. Drouor)

Description du processus de travail. Saison 2000-2001
Ferme expérimentale de Jalogny

L’organisation du travail

o La distribution des responsabilités
Chacun de nous 3 est responsable d'un des points fondamentaux : les soins aux veaux, la
propreté des vaches, la circulation dans la stabulation et les vaccinations.

g le protocole de vaccination : Tintin
Je m’occupe de la prévision des vaccinations, j'enregistre quand elles ont licu méme si ce n'est
pas toujours moi qui les effectue.
Je gere le stock des vaccins.

9 la circulation dans la stabulation : Tintin
Je m’occupe de lentretien du pédiluve et note quand il y a eu un écart par rapport aux régles
définies de circulation dans la stabulacion.

0 la propreté des vaches : Bertrand
La propreté des vaches est liée 3 plusieurs facteurs dont : le paillage, le curage, la consistance
des bouses ...
Si la propreté se dégrade jessale d’en dérerminer la cause pour réagir rapidement et
efficacement.
Je réagis au jour le jour en évaluant chaque jour P'état de la litiere er des vaches. Si pour une
raison ou une autre elles sont plus sales que d’habitude je le signale 3 celui qui est chargé du
paillage pour qu'il mette plus de paille ponctuellement dans la ou les cases concernées.
Je réagis & la semaine avec tout le monde en remplissant tous les lundis marin, avant le patllage,
la grille de notation de la propreté. Je note 2 vaches de chaque case en choisissant une des
vaches parmi les dominées. Pour pouvoir comparer la propreté des vaches d’une semaine i
Pautre je note roujours les mémes vaches dans chaque case car chaque animal a un
comportement différent. Cing critéres sont pris en compee : la propreté de la zone aurour de la
queue, des mamelles, dessous le venrre, des cuisses et des membres antérieurs. La limite
critique a surveiller est le dépassement de la note 1 sur I'ensemble des critéres.
Tous les lundis lors de la réunion d’équipe on fait le point sur la propreté des vaches et on
prend les mesures qui s'imposent si on 4 dépassé cette limite.

3 les soins aux veaux : Rémi
Je suis 'interlocuteur privilégié du véro. en ce qui concerne les problémes liés aux veaux.
Je fais particuli¢rement attention i l'enregistrement du suivi des cordons, du traitement des
diarrhées, et de la prise du colostrum.

a L’organisation du travail 3 la semaine

Définir chaque lundi la répartition des riches pour la semaine, notamment un responsable des
veaux avec le suivi des cordons et de I'apparition des diarrhées. De préférence on choisi celui
qui sera de garde le week-end.




| Préparation au vélage |

o Synchronisation des chaleurs

Objectifs : limirer la surveillance — concentrer les vélages sur une courte période

Technique : pose implant - retrait au bour de 10j - PMSG et [A 48h apres chez les génisses,
IA supplémentaire 3 72 h pour les vaches.

Résultats : vélage des 2/3 du troupeau en décembre : + de 30 génisses & terme le 01/12/00 et
20 3 30 vaches a terme le 06/12/00.

o Vaccination des méres : Immocolibov + Coroniffa
Vaccination par lot de 10 animaux du fait du conditionnement des vaccins
Utilisation d’une seringue pour chaque tvpe de vaccin: fa méme seringue servant a tous les
animaux vaccinés. /dem pour les aiguilles.
Protocole :

- génisses : 1ére Injection 5 semaines avant le rerme

+ rappel 1 semaine avant le terme

- vaches : 1 seule injection 1 semaine avant le terme.

- dans les 2 cas rappel supplémentaire si le vélage n’a pas eu lieu 3 semaines aprés la
dermiere injection.

- si le vélage a lieu avant le rappel on vaccine la mére le jour du vélage.
Détermination de la date de terme : 9 mois apres la saillie (date connue dans la majorité des
cas par I'observation au pré) ou I'insémination.
Enregistrement des vaccinations : tableau disposé dans le bureau avec la date de terme de
chaque animal ec la date de chaque injection.
Responsable : Tintin

o Supplémentation en minéranx

Profil métabolique des animaux réalisé 2 I'automne 2000 : vaches légérement carencées en Zn,
Cu et Se.

Seau de minéraux au pré

Supplémentation 2 la rentrée i I'étable : Ipaligo Cu, Zn, Se 20 g de chaque / vache / jour
pendant 10 j. en commengant 3 semaines avant le terme.

a Constitution des lots
Rentrée des vaches et génisses mi-novembre,
Formation de 7 lots de 14 bétes en fonction de la date de rerme et en regroupant les génisses

entre elles.
Seul 1 lot reste au pré jusqu’en janvier libéranr ainsi une case dans laquelle sont mis en place

des box d’adoption permettant d’isoler les nouveau-nés avec leur mére.

a Etat d’engraissement
voir avec Olivier



Vélage |

a Détermination du moment du vélage

On prend la température tous les soirs a partir de quelques jours avant le terme en fonction de
comment la vache se prépare.

Valeur seuil : 39° C. Quand la température churte en dessous, vélage prévu dans les 48h.
Méthode fiable i plus de 95%.

Quand la valeur seuil esr atteinte on pose un licol pour repérer la vache préte i laide de la
caméra.

Si nécessaire on paille la case ol se prépare le vélage.

a Déroulement du vélage
Le vélage a lieu dans la case avec les aurres vaches du lot : la meére est arrachée a une barriére,

les autres vaches sont prises au cornadis.

- lejour:
L’ un de nous surveille (Tintin, Rémi ou Bertrand) avec 'un des stagiaires.
Avant d’entrer dans la case on passe par le pédiluve et on prend chacun 1 blouse plastique a
usage unique et des gants de fouille,
On artend que « la boureilte » arrive. Si les pattes viennent peu aprés on laisse faire.
Si les pattes tardent a arriver on netroie la vulve avec de 'eau + vérédine et on fouille la vache
aprés avoir mis la blouse et les gants.
Au besoin extraction forcée avec la véleuse.

- lanuit
On surveille i tour de rdle, une nuit chacun.
Si on voit la bouteille arriver méme protocole que le jour.
Mais si on ne sait pas depuis combien de temps la bouteille sest percée on fouille plus

facilement, parfois peut-étre trop rapidement ?

- Pextraction forcée
S'il v a extraction forcée on place la véleuse sur la vache debour, qui se couche ensuite.
Si le veau est trés gros on piace la véleuse sur la vache couchée au besoin i l'aide d’une corde.
il ya un probleme on appelle de l'aide, voire le véto.
De maniére quasi svstématique on asperge fa tére et les oreilles du veau avec un peu d'eau
froide. Au besoin on fait du Respirot ou du Candilar au veau.

- complications
Césariennes : 3 3 4 par an pour 110 a 115 vélages.
Torsions de matrice trés rares.
Tres peu de mortalité sur les veaux au moment du vélage.
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o Soins au veau nouveau-né

a Désinfection et suivi du cordon

La marche i suivre

Pourquoi ?

Te désintecie ke cordon au Nurt-ombyi

Quand ?

3 Dans les minutes suivant le vélage sur le veau

encore couché.
0 Puis dans les 12h suivant le vélage

Comment ?

a J'évite de manipuler l'extrémité du cordon.

-2 Je mets un peu de produit dans la coupelle ou

j'utilise un gobelet trempe trayon.

a Je laisse wemper le cordon au minimum

1 minute voire 2 mn.
O Je jette le produir restant

g Je remets le flacon ou le trempe-trayon
uge boite.

Te conrréle le cordon

dans

a Surveillance visuelle matin et soir : je regarde
si le cordon est sec, cad rigide comme un brin

de paille.

0 Je palpe le cordon une fois par jour pendant 1
semaine et détermine s'il est de taille normale.

douteuse ou 5'il est gros.

0 J'enregistre ce que j'ai observé sur la fiche de

surveillance,

0 Si au bout de 48h le cordon n'est pas sec je
fais une injection unique de 5cc de Nuflor en

SC.

@ Si 3 jours aprés le traitement le cordon
toujours pas sec ou  reste  gros
douloureux 2 la pression j'appelle le véro.

g S 3

traiternent | appelle [e véto.

n'est
et/ou

- 4 veaux de sulte nécessitent un

Limiter les contaminations par la litiere

Le risque est maximal quand le cordon est
€Nncore Ouvert.

Pour prolonger la durée d'action du
produir.

Pour éviter les conraminations par mes
matns.

C'est le remps de contact minimum pout
assurer une bonne action du désinfectant.

Pour ne pas souiller tour le contenu du

flacon.
Pour éviter le dégradation du Nut-ombyt 4
la lumiere.

Pour dérecter si le cordon séche dans les
48h.

Le risque de contamination est plus
important tant que le cordon est humide
Pour dérecrer précocement linfection et
traiter rapidement.

Pour réagir a partir d’observations fiables.

Pour assurer une protecrion

supplémentaire pendant 3 4 4j.

Il v a une complication et le traitement
doit étre revu et adapté au cas par cas par
le véro.

Il y a un probléme de contamination.
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2 Isolement de la mere et de son veau, dés la naissance, dans un box d’adoption,
pendant 12 4 48h en fonction de fa disponibilité des box, plus longtemps s'il v a un probleme
particulier.

On porte le veau dans la case si son poids le permer ou si on est deux ; sinon on le tire sur le
dos pour éviter que le cordon ne traine sur le sol.

O Prise de colostrum :

Quand ?

Il faut que le veau prenne son ler colostrum dans les 2h suivant sa naissance, car [a quanrité
d'anticorps présenrs dans le colostrum diminue trés rapidement et leur passage dans le sang du
veau ne se fait que dans les leres heures de vie: 4h aprés la mise-bas I'efficacité de 'absorption
du colostrum a diminué de 50%.

Comment ?

Dans la majorité des cas je laisse le veau faire en U'incitant 3 térer sa mére de lui méme,

S’ ne tére pas je trais la mere et essaye de le faire boire 4 la téuine.

§'il n’a pas le réflexe de succion je lui donne le colostrum avec une sonde réservée A cer usage.
Pour les veaux nés entre 22h et 3h je leur fais boire rapidement le colostrum pour étre str
qu’ils l'ont pris avant de retourner me coucher.

Combien ?
Il faut que le veau prenne environ 2L de colostrum (pour un veau de 40kg) dans les 2h suivant

le vélage pour qu'il air pris une quantité suffisante d’anticorps et éure ainsi plus résistant face
aux infections.

Sila mére a une bonne quantité de lait je laisse téter le veau ou je trais environ 2L.

Sila meére a peu de lait je décongtle du colostrum pour compléter la tétée du veau.

Mise en place d'un protocole pour ['étude du transfert de 'immunité par le colostrum : je préleve
systématiquement 100 ml de colostrum (aprés la téiée). Je le congtle apres identification.
Jenregistre sur la fiche prévue i cet effet la prise de colostrum. Le véto. passe faire une prise de
sang au veau 2 la jugulaire 3 48h et 7j.

Pesée du colostrum : Je pése uniquement mais systématiguement les colostrums que je congele
pour donner aux veaux dont les méres ont peu de lait.

O Pesée du veau i la naissance et enregistrement dans le cahier d’élevage.

Surveillance de l'apparition de diarrhée chez les veaux et conduite a
tenir

o Détection des diarrhées
Au moment de 'alimentation des vaches et du paillage, matin et soir: coté Sud on peut
surveiller depuis I'allée centrale ; coté Nord il faut passer dans 'allée de service derriére les cases

a veaux.
Signes d’appels : veau reste couché i I'écart et/ou veau souillé,
1™ réaction : prise de la température.

o Isolement du veau malade
On isole le veau avec sa mere dans une des 4 cases i c6té de l'infirmerie.

119



Quand il n'v a plus de place on isole les malades dans chaque case 4 veaux: sur la parue
béronnée pour le cdré sud et pour le coté nord on fait un compartiment pour regrouper les
malades dans la parte pailiée.

Quand un veau est trés malade on Uisole dans Uinfirmerie qui est désinteciée aprés le départ de
chaque veau malade.

a Traitement
Je préleve systématiquemnent des selles avant traitement pour isoler le germe responsable (er
réalisation d'un antibiogramme)
Protocole mis en place par le véio : voir la fiche de traitement

- réhydratant : dés les lers signes de diarrhée (voir fiche rechnique :examen d’un
veau et dérection des diarrhées) sans séparer le veau de sa mére : il t2te moins car la caillette est
déja bien remplie par le réhydratant.
Si le veau n’a plus le réflexe de succion Vadministration de réhydratant se fait a la sonde
(ATTENTION : ne pas utiliser la méme sonde que celle servant i donner le colostrum pour
ne pas contarniner les nouveau-nés 7).

- administration d’antibiotiques par voie orale pendant 3 j : Septotryl-colistine ou
Synulox ou Marbocyl en fonction du type de diarrhée

- pansements digestifs éventuels : Smecriver

- protecteurs du foie (Ornipural) et Bésorryl pour les diarrhées blanches platreuses

d’origine alimentaire.

Si je dois faire des injections je fais bouillir les seringues et les aiguilles entre chaque animal
pour les “ stériliser "

a Enregistrement des observations et des soins effectués

Fiche individuelle par couple mere/veau : méme fiche qui sert a I'enregistrement de la prise de
colostrum.

Fiche de traitement 2 ia semaine.

Grand rableau ol l'on reporte, pour tous les couples mére/veau, le vélage et les maladies. Cela
permettra d’avoir une idée rapide de |'état de santé de I'ensemble du woupeau er de réagir
peut-étre plus efficacement et plus précocement si I'étar du troupeau se dégrade.

Protocole de remplissage du tableau :

Evénement Notation Couleur
Vélage \4 noir
Mal de nombril N rouge
Nuflor en prévenaf Nu violet
Diarrhée

a  Treés liquide DL

a Peu liquide Dl vert

@ Plicreuse Dp

Je note 'abréviation le ler jour de diarrhée
puis je colorie la case en vert jusqu’au dernier
jour de la maladie.

Perfusion p jaune
Grippe G bleu




Alimentation des animaux

o Alimentation des veaux jusqu’a la mise & I'herbe

On laisse les veaux en permanence avec leur meére, ils tétent donc i volonté. D'une maniére
générale, de retour dans la case avec les autres vaches, les veaux retent n'importe quelle vache,
que ce soit leur mere ou non.

A environ 2 mois on commence 4 leur donner un peu de concentrés et du foin 4 volonté,

A ce moment on leur donne du Deccox avec les concentrés jusqu'a la mise & l'herbe pour
prévenir 'infestation par les coccidies au moment du stress de la sorrie.

Puis on augmente progressivement la quantité de concentrés pour atteindre lkg par veau a la
mise au pré.

La mise a 'herbe a lieu début avril,

o Alimentation des vaches en stabulation

g le matin : foin

a le soir, concentrés : 50 Tritical 50 Bi¢ + mélange de tourteaux soja, colza, lin er arachide
+ 100g CMV 14.14.4 (P-Ca-Mg) enrichi en Cu, Zn et Se (cf étiquerte)
puis foin

g S3er S2 avant le vélage : cure de 10j de 20g Ipaligo Cu + 20g Ipaligo Zn + 20g Ipaligo

Se

G 2 partir du 15/01 remplacement de la plus grande partie du foin par I'enrubannage.

Q ration en fonction de 'age :

50Tritical S0Bl¢ | 50SO20CO20LI20AR Foin (kg/j/ Al
MS MB
Génisses vélage a 2 ans 2kg/jlAl 500g/j/Al 8.5 10
Génisses vélage 4 3 ans tkg/jfAl 500g/j/Al 10.34 12.16
Vaches 500g/j/Al 500g/j/Al 11.46 13.48

Entretien des litiéres

o Le paillage de la stabulation
Quand : tous les matins pour toutes les cases et le soir pour le ¢6té ol il y a des veaux ou des
vélages en prévision.

Combien : 1 botte d’environ 300 kg par cété (4 lots de 14 vaches + veaux) 2 chaque paillage
soit environ 5.5kg par vache et environ 11kg par couple mere/veau.
On ajuste la quantité de paille en foncrion de 1'état des litiéres et de la propreté des animaux :

voir avec Bertrand.

Comment : avec la pailleuse et complémenr 4 la main pour les cases i veaux coté Nord.

0 Le curage

Quand : 2 3 3 fois dans I'hiver quand la quantité de fumier arrive i la hauteur de la marche.
Prévoir de curer avant Noél et dans fa 1™ quinzaine de février car ce sont les 2 périodes
criviques du fait des fétes de fin d’année er de la vente aux encheres des animaux du cenrre
d’élevage.




Comment : les vaches sont prises au cornadis et les veaux sont coincés sur laire béronnde a
l'aide de barrieres. Le curage se fair par moiti€ de coté, soir en 4 fois 2 cases par 2 cases.
On cure i chaque fois la totalité du tumier accumulé.

a Evaluation de la propreté des vaches et des veaux

Clest Taffaire de tous lors de lalimentation et du paillage, mais plus particulierement de
Bertrand qui chaque jour évalue la propreté des vaches. Si pour une raison ou une autre clles
sont plus sales que d’habitude 1 le signale i celui qui est chargé du paillage pour qu’il merre
plus de paille poncruellement dans la ou les cases concernées.

Tous les lundis matin, avant le paillage, il remplic la grille de nowation de la propreté pour 2
vaches de chaque case en choisissant une des vaches parmi les dominées et toujours les mémes
d’un semaine i l'autre. Cing critéres sont pris en compte : la propreté de la zone autour de la
queue, des mamelles, de sous le ventre, des cuisses et des membres antérieurs. La limite
critique 2 surveiller est le dépassement de la note 1 sur 'ensemble des criteres.

Tous les lundis lors de la réunion de chantier on fait le point sur la propreté des vaches et on
prend les mesures qui s'imposent si on a dépassé certe limite.

Circulation dans la stabulation

0 Mesures préventives

Le pédiluve
g Composition : TH4 a 2% (i faur 600ml de produit pour un bac de 30L)
Pourquoi pas le CuSO4 pour réduire les cotits ?
@ Utilisation : systématique 2 P'entrée dans la stabulation, aprés s'étre passé les bottes
au jet + brosse.
o Emplacement : dans I'infirmerie
a Enuetien (Tintin) : je change le pédiluve tous les 5j.

La marche en avant
Principe : toujours aller des endroits les plus sains vers les endroits les plus contaminés.
Si Pon ne peut pas respecter cet “ ordre ” on prend les mesures nécessaires de désinfection.

Quand : 4 chaque fois que I'on passe d’'une case a I'autre : prise de tempérarure, vélage, soins
aux veaux, intervention du véto....

Comment : on définie 3 statuts de case :
o les cases ou il n'y a pas encore eu de vélages = statut sain S
Q les cases ou aucun veau n'est malade= statut douteux D
g les cases ot il y a des veaux malades = statur infecté 1

On se déplace toujours dans le sens S vers D vers L.

Dans une case infectée on s'occupe des veaux malades en dernier.

Que faire face 3 une case de statur 1 :

Q on utilise une blouse réservée a cet usage que 'on 6te dés la sortie de la case.

O on met des sur-bottes juste avant d’entrer dans la case et on les 6te dés qu'on en
ressort.

A on limite au maximum le nombre de personnes qui entrent dans la case : définir
qui s'occupe des veaux, qui prend les i*. INTERDICTION aux visiteurs.



o La circulation des différentes personnes en fonction de leur réle

Les salariés et les stagiaires
Tous respectent le principe de la marche en avant.

Le vétérinaire
A lentrée de la stabulation il mer les bottes de la ferme et une blouse, qui lui sonr réservées.

Il passe dans le pédiluve.
1 respecte le principe de la marche en avant et notammenr urilise des sur-bottes pour aller

voir un veau malade.

Les visiteurs réguliers (famille, Gaglle, Olivier et toure personne ayant une bonne raison pour
enirer dans a stabulation), dans la mesure du possible. restent dans le couloir central. §'ils
passent dans une case ils respectent les regles érablies qui sont affichées. Leur accés dans une
case de statut ] est interdit.

Les visiteurs occasionnels sonr limités au maximum e restent dans le couloir central. EN
AUCUN CAS ils ne rentrent dans une case. Si cela devait arriver ils doivent respecter les
regles d’hygiéne érablies.

Les animaux : leur présence n'est pas souhaitable dans la stabulation car de toure évidence il
est impossible de leur faire respecter les régles détinies ci-dessus et appliquées par tous.
Pour les rats peut-éure il est prévu de revoir le programme de dératisation avec le GDS.

Vermifugation et vaccination |

a Les méres

- Strongles : au coup par coup en fonction des résultars des copro. et des dosages du
pepsinogéne qui sont réalisés sysématiquement. Quand ? Ceure année toutes les
génisses de 30 mois se sont fortement infestées de strongles pulmonaires pendant
I’été. Traitées trop précocement, elles n’ont pas eu le temps de s'immuniser ? !

- Douve : en général 3-4 semaines apres la rentrée 3 ['étable. Pour cette année il
serait prévu de le faire plus tot. Quand ?

- Immocolibov + Coroniffa avant le vélage.

- Vaccination contre BVD uniquement sur les génisses 1 mois avant la mise 2 la
reproduction. On garde 5 ou 6 animaux non vaccinés : ils servent de sentinelles
pour révéler le passage du BVD dans I'exploitation. On leur fait une sérologie au
moment ol on vaccine les autres puis une sérologie en septembre.

- Vaccination contre 'IBR

o Les veaux
- Ivomec i 1 mois contre les Ascaris et les parasites externes. A revoir
- Miloxan 4 1 mois ow plus tard.
- Deccox dans les granulés a 2 mois.
- Halocur en préventif de la Cryptosporidiose dés la détection des lers parasites par
la copro.
- Vaccination contre le RSV. 4 revoir




Anmnexe 7

Diagnostic d'ambiance
Ferme de Jalogny

Réalisé sur le baliment vaches ailaitantes situé dans une vallée, le 23 février 2000 en siluation
anticyclonigue, avec un vent léger a nui sur le site venant du Nord-Est.

RAPPEL : Batiment d'élevage : 32 m de large el 60 m de iong avec 110 vaches de 750 kg

et leurs veaux de 100 kg.

L'ouvrage comporte un long pan exposé au Sud-Est avec un filet brise vent sur 3 m de hauteur dont les
caractéristiques techniques n'ont pu 8tre retrouvées 2 ce jour (efficacité estimée 95 %).

Au-dessus de ce filet, nous trouvons une entrée directe d'air entre e filet et la panne sabliére, de 40 cm sur
toute 1a longueur (60 m).

Le pignon Sud-Cuest coté ancien Centre d'Elevage se caractérise par un claire-voie composé de planches
de 14.5 cm de largeur avec un espace de 5 mm entre chaque planche.

La surface en claire-voie sur ce pignon est de 25 m? environ,

A noter que ie bloc infirmerie réduit fortement la surface en claire-voie utile.

Le pignon Nord-Est c8lé fumiére couverte dispose des mémes caractéristiques avec 27,5 m* de claire-voie
{planches de 145 mm et espace de 5 mm).

La fagade Nord-Ouest sur ses 60 m de fong est caractérisée par un bardage en piein sur 2 métres & partir
du sol, suivi d'un bardage claire-voie sur 78 cm avec des planches de 130 mm de largeur et 15 mm

d'espace.

A noter que le long pan dispose pour sa ventilation de seulement 48 m de long car 12 m sont non utilisables
en raison du bloc sanitaire.

A - Entrée d'air

« Long pan Sud-Est: 3m X 60 m de fiiet = 180 m?*
+04m X 60m = 24 m? ouverls
» Long pan Nord-Ouest : bardage claire-voie {135 mm de pianche + 15 mm d'espace)

sur 8,78 m de hauteur X 48 m de long.

CHAMEBRE
D'AGRICULTURE
DE SAONE-ET-LORE
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» Pignon Sud-Ouest = 25 m? de bardage claire vaie (145 mm de planche + 5 mm d'espace).

+ Pignon Nord-Est = 27,5 m* de bardage claire voie (145 mm de planche + 5 mm d'espace).

B - Sortie d'air

s Zone A 025 X 50m=125m*
s Zone B 025 X 50m=12,5m*?
s« Zone C 025 X 80m=125m?

Résultats des fumigénes

1/ Les fumigénes disposés au niveau de la 2one A ont trés rapidement migré vers la sortie A pour les 2/3
denfre eux, le reste a stagné au niveau de la zone B avant de rejoindre lentement la zone C et de s'évacuer
au bout de 10 minutes a 1/4 d'heure au niveau de ia sortie G.

Ce fumigéne a démontré Minefficacité en terme de ventilation de toute ia zone B,

2/ Un deuxiéme essal en disposant des fumigénes au niveau de 13 zone B a conforté l'essai précédent, car
nous avons de nouveau assisté & une stagnation des fumées. Lentement, le fumigéne s'est dirigé vers la

zone C pour &tre évacué par la sortie C.

Conclusions

= La zone A avec le fist ne semble pas poser de probiéme de ventilation.
s La zone C est en elie-mé&me autenome, mais elle supporte lintégralité de Fair vicié de Ia zone B.

« La zone B n'ayant aucune entrée d'air qui lui est propre, celle-ci ne fenctionne donc pas.

"On peut remarquer que $i le constructeur avait respecté les plans réalisés par Alain CUISINIER, ces
problémes seraient atténuds™

Propositions de I'équipe batiment (réunion du 13/03/2000)

H faut procéder par éfape :
v 1T ETapE:

= Procéder 4 la mise en place d'une rangée d'écailles entre la 1*® ot la 2™ plaque, & partir de la noue situde
4 la sortie B (voir feuille saumon). Attention & la présence de fibro-ciment avec amiante ef prévoir les filets

de sécurité pendant les travaunx.

* Augmenter les espaces au niveau du claire-voie an pignon. Cette opération doit 8tre réalisée seulement au
niveau de la partie B, L'objectif est d'élargir les espaces entre les planches de 54 15 mm.

Ces deux opérations onl pour objectif de rétabiir le différentiel de pression constalé entre les zones.

Une fois ces premiers travaux réalisés, il faudra refaire un diagnostic d'ambiance pour évaluer les résuitats.




v 2™ ETAPE -
» Dans le cas oG la 1*® étape n'a pas donné tolale satisfaction, nous proposons ia nose d'un claire-voie en
partie haute des pories de {a partie B.

« Nous pourrons également etudier l'opponiunite de remetire une autre rangée d'écailtes sur le second pan

de la partie B.

Redigé par Phifippe COMTE, fe 14 mars 2000 en coflaborafion avec I'équipe béaliment
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Annexe 8 : Les procédures et les enregistrements de la surveillance des CCP
(2000-2001)

Annexe 8.a. (CCP n°1)

La vaccination contre les diarrhées

Responsable : Tintin

Protocole
- génisses : lere injection 5 semaines avant le terme
+ rappel 1 semaine avant le terme
- vaches : 1 seule injection 1 semaine avant le terme.

- dans les 2 cas, rappel supplémentaire si le vélage n’a pas eu lieu 3
semaines aprés la derniére injection.

- si le vélage a lieu avant le rappel, on vaccine la mere le jour du

vélage.

Détermination de la date de terme : 9 mois aprés la saillie (date connue
dans la majorité des cas par 'observation au pré) ou I'insémination.

Enregistrement des vaccinations

Je suis le déroulement des vaccinations dans un tableau disposé dans le
bureau avec la date de terme de chaque animal et la date de chaque
injection.

Comment je vaccine ?

- Je vaccine par lot de 10 animaux du fait du conditionnement des
vaccins.

- J'utilise une seringue pour chaque type de vaccin ; la méme seringue
servant 2 tous les animaux vaccinés d’un lot.

- Idem pour les aiguilles que je change quand elles accrochent.

- Aprés ma série de vaccins, je désinfecte seringues et aiguilles en les
faisant tremper dans I'eau bouillante.
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Annexe 8.b. (CCP n°2)

La prise de colostrum

La maniére dont se fait la prise de colostrum va étre déterminante sur ie transfert de

"immunité de la mére au veau par le biais des anticorps (Ac).
L’immunité acquise par le veau grice au colostrum est son seul moyen de lutter contre les

maladies dans ses 1éres semaine de vie.

' La marche a suivre Pourquoi ? |
F b | Apres la naissance : |
T Quand ) = rpnse - la quantité d’anticorps présent dans le

2 stres i colostrum diminue trés rapidement. ;
. - le passage des Ac dans le sang du veau |
ne se fait que dans les 1&res heures de vie. l

- 4h aprés la mise-bas I'efficacité de

| Je m’assure que le veau ait N\
i o 3

.pris son 1 colostrum dans
|les 2h suivant la

] naissance. } I"absorption du colostrum a diminué de 50%.
2 heures
f t= ol
. . Naissance :
|Combien ? | !
: - l
Je m’assure que le veau prenne 2L de ? Pour que le veau absorbe une quantité
colostrum de bonne qualité dans les 4h i suffisante d"Ac au moment ot il pourra le 1
| Suivant sa naissance. | mieux en tirer profit. J

Si la mére n’a pas assez de lait, je décongele | j
du colostrum au bain marie pour compléter. ! *

Comment ? |C’est en tétant qu’il apprend &
1. J'aide le veau a téter en le guidant vers | teter.

la mamelle. E
2. S’il ne téte pas je traie lamére et lui | Plus le réflexe de succion est stimulé

donne a la tétine. ! rapidement plus le veau tétera sans poser de
3. En dernier recours s’il n'a pas le gproblémes.

réflexe de succion je lui donne 4 [a sonde |

réservée a cet usage. i
4. Apres la tétée je préléve 100ml de 'Pour le protocole d’étude du transfert de

colostrum dans un pot que j'identifie et | 'immunité de la mére au veau.

congéle. Le véto fera une prise de sang au

veau a 48h et 7j, f |
5. Jenregistre comment s’est déroulé la | ;

prise de colostrum. '

|
|
Le stock de colostrum congelé | !

- Quand une vache donne beaucoup de

I s i e, | ’ ' ‘
colostrum jen prel‘ew? ctle congéle ) : Pour évaluer sa richesse et sa qualité.
- Avant congélation je le pése au pése |

colostrum




Annexe 8.c. (CCP n°2) : Feuille d’enregistrement de !a prise de colostrum

N° d’ordre : Date de vélage : 19/0 [co
Heure du vélage : 13 7,

VACHE :

N° Travail : 4692 Rang de vélage : 1-2-3-4-5-6-+
N° Identification : Vv :

TAUREAU :
Nom :

CONDITIONS DE VELAGE: 1(334-5  Jumeaux - Césarienne - Siége

VEAU : ,
N¢ travail : OO‘}S Sexe @ F
N° Identification : Poids : {7 kg
PRISE COLOSTRALE :

Moment de la premiére prise : Immédiate ¢Avant 2 heures S Entre 2 et 6 heures -
Apres 6 heures.

Caractére du colostrum @ M‘e&-a-i&mp'l'e'ment — Colostrum congelé .

Cata f.-ua-
Prise colostrale :

O Seul. i ~ TVolume de colostrum absorbeé : :
M Aidé. Bon — Moyen ~Mauvais— *
q Biberon . : Volume de colostrum administré : :
O Intubation 4 7} Liwes ,

TRAITEMENT PREVENTIF DU VEAU ( hors vaccination des méres) :

Dates
Nature
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Annexe 8.d. (CCP n~4)

Grille de notation d'état
de propreté des vaches

Case [;QB A A
Date : ”014 AL Nvace [5G0 ML0Y 605? SotA 1558 1567 | 9 o | 9135
on o0 o) B , lojolololo]|4jos|a
Q&%’@”@leOOOOOOO
I b ot S o 3 1 010S| 00,51 D "o 0
VATAYA 4 AN AR A ER RN LS
[ a5 1 15 1
RO S S LR K EX S R R
? as 1 % ’
Total 0 1053 (4 | % [as 05| @

* 0 : Pas da souillures

0,5 : Queiques souillures peu étendues

1 : Souifiures étendues représentant moins de 50 % de la zone considérée
‘ 1.S:Souulutuétenduesiplusdeﬂ%delamneconM
2 : Zone totalement souillée ou recouverte d’une cro(te épaisse

Etat du poil

0 Lisse at brifant

1 Moyen
2 Teme

Eiat das bouses

¢ Bien formée (volcan apiati)
1 Moyennement structurée
2 Liquide
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Annexe 8.e. (CCP n®5})

La marche en avant

Principes

o Toujours aller des endroits les plus sains vers les endroits les plus
contaminés.

0 Si Yon ne peut pas respecter cet “ordre” on prend les mesures
nécessaires de désinfection : pédiluve, sur-botzes.

Quand ?

A chaque fois que I'on passe d'une case a Iautre: prise de température,
vélage, soins aux veaux, intervention du véto....

Comment ?

o On définie 3 statuts de case :
g les cases ol il n'y a pas encore eu de vélages = statut sain §
a les cases ot1 aucun veau n’est malade = statut douteux D
o les cases ol il y a des veaux malades = statut infecté
a On se déplace toujours dans le sens S vers D vers I.
a Dans une case infectée on s'occupe des veaux malades en dernier.

a  On enregistre quand on s’est écarté de ce principe.

Que faire face A une case de statut I ?

o On utilise une blouse réservée 4 cet usage que P'on éte des la sortie de la
case.

a On met des sur-bottes juste avant d’entrer dans la case et on les Ote dés
qu’on en ressort.

g On limite au maximum le nombre de personne entrant dans la case:
définir qui s'occupe des veaux, qui prend les °. INTERDICTION aux

vistteurs.
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Annexe 8.f. (CCP n°5)

La circulation dans la stabulation

Toute personne entrant dans la stabulation doit passer par le pédiluve et est
invité 4 prendre connaissance des régles érablies.

Les salariés et les stagiaires

Tous respectent le principe de la marche en avant.

Le vétérinaire
o A Pentrée de la stabulation il met les bottes de la ferme et une blouse,
qui lui sont réservées.
o [l passe dans le pédiluve.

o Il respecte le principe de la marche en avant et notamment utilise des
sur-bottes pour aller voir un veau malade.

Les visiteurs régu]iers (famille, Gaélle, Olivier et toute personne ayant une bonne
raison pour entrer dans la stabulation)

a Dans la mesure du possible ils restent dans le couloir central.

o S'ils passent dans une case, ils respectent les régles établies qui sont

affichées.

o Leur acces dans une case de statut I est interdit.

Les visiteurs occasionnels
a Ils sont limités au maximum et restent dans le couloir central.
a EN AUCUN CAS ils ne rentrent dans une case.

2 Si cela devait arriver ils doivent respecter les régles d’hygiéne établies.

Les animaux

o Leur présence n'est pas souhaitable dans la stabulation car de toute
évidence il est impossible de leur faire respecter les régles définies ci-dessus
et appliquées par tous.

a Pour les rars il est prévu de revoir le programme de dératisation avec le

GDS.
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Annexe 9 : L'affichage des censignes
Annexe 9.a.

Que faire quand un veau nait ¢

1. Je m’assure qu’il n’a pas de probléme pour respirer.

2. Je désinfecte le cordon :
Dans les minutes suivant sa sortie, avec du Nut-ombyl.

3. Jemmeéne la mere et son veau dans un box d’adoption :
Pendant 12 4 48h en fonction de la disponibilité des box, plus longtemps s’il y a un probléme

particulier.
Je porte le veau dans la case si son poids le permet ou si on est deux ; sinon on le tire sur le dos
pour éviter que le cordon ne traine sur le sol.

4. Je fais prendre au veau le colostrum

Quand ?
1 faut que le veau prenne son ler colostrum dans les 2h

suivant s3 naissance.

Comment ?

1. Dans la majorité des cas je laisse le veau faire en I'incitant a téter sa mere de lui
méme.

2. §'il ne tete pas, je trais la mere et essaye de le faire boire 2 la tétine.

3. §'il n’a pas le réflexe de succion, je lui donne le colostruin avec une sonde réservée a
cet usage.

4. Pour les veaux nés entre 22h et Sh je leur fais boire rapidement le colostrum pour

]

A ” 3 L) *
éure sr qu’ils Pont pris avant de retourner me coucher.

Combien ?

I faut que le veau prenne environ 2L de colostrum (pour un veau de 40kg) dans les 2h 2 4h
suivant le vélage.

Si la mere a peu de lait, je décongdle du colostrum pour complérer la tétée du veau.

Mise en place d'un protocole pour l'érude du transfert de limmunité par le colostrum

Je préléve systématiquement 100 ml de colostrum (aprés la térée). Je le congele aprés
identification. J'enregistre sur la fiche prévue i cet effet le déroulement de la prise de

colostnuim.

Le véto passe faire une prise de sang au veau 1 la jugulaire 3 48h et 7j.

Pesée du colostrum : Je pese uniquement les colostrum que je conggle, er qui seront donnés aux
veaux dont les meres ont peu de lait.

5. Je pése le veau et 'enregistre dans le cahier d’élevage.
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Annexe 9.b. (d‘aprés Argente, 2000)

Comment détecter précocement un veau malade ?

Faites toujours
selon la méme routine,
C’est essentiel.

L’examen de loin : les signes qui alertent

*  Le veau reste couché, semble abartu,
»  Sa démarche est raide ou ébrieuse.

* ]I manque de tonus musculaire.

* 1l ne tére pas.

*  Sa queue est souillée.

L’ examen rapproché : les gestes — clés de routineq\

» 17 geste : je prends la température
La t° normale du veau se situe autour de 39°C.
Elle peut augmenter, révélant ainsi le plus souvent une maladie infectieuse.
Elle peut diminuer en cas de “ choc ” du fait d’une forte déshydraration.

» 2éme geste : j examine les fécks
Bien souvent la prise de t° va déclencher la défécation. Si ce n’est pas le cas je tournc le
thermotnetre dans 'anus.
Je regarde :
* la consistance : normale, trés liquide comme de I'eau, pateuse ...
* la couleur : jaune paille, marron verte, blanche, noiritre, teintée de sang ...
* Jodeur : rance, acide ...

= 32me geste : j'examine le nombril et le ventre
Je vérifie si le cordon n’est pas humide, enflé, douloureux et ne condent pas de hernie.

» 4&me geste : j'examine la téte du veau
»  Je regarde si P'ceil est enfoncé dans I'orbite, témoin de déshydraration.
* Je propose un doigt A téter pour savoir si le réflexe de succion est conservé.
*  J’examine la bouche : la couleur des muqueuses (normalement rosées), je recherche
un éventuel abeeés sous la langue ...
= Je recherche la présence d’écoulements au niveau des naseaux, si le “ nez est sale ”,
témoin d’un « thume ».

= 5&me geste : jexamine les flancs droit et gauche
* Je palpe le flanc droit en donnant des légers coups de poing pour évaluer la vidange
de la caillette : consistance liquide et bruit de “ floc-floc ™.
* Je note tous signes de douleur abdominale (colique).
= Je vérifie qu'il n’y ait pas une dilatation du flanc gauche : rumen qui gonfle.

= Géme geste : jexamine la respiration
Je regarde le mouvement des cdtes pour évaluer le rythme respiratoire.
'l est rapide, saccadé cela peut &tre le signe :

»  d’une inflammation pulmonaire

= d’un wouble cardiague

*  d’un simple coup de chaleur ...

141




SJUSSqe XnaI

$3INS 3p BdUEYD apioy
auu0q 3UN J3AL >
sAsow) mod ' syonog saXa(J9y san 1) Dolt>ol
piey} doJ} JUIANOS suasqe J10§
cussom = e
CEREY L .
N
OIUSSqR ©
' a[que} J10S SnOWI SoXa[J2 souogue 1| | JoS8E<L
JHIN0A V1 ¥vd
snuo) uog 99UOJUd <
t oyuasaad J10§ suoq soXaJou nadsanno| | Do6'8E<al
euLiou 1)

;. I01RIPAYDI JUIWWOD)
99yLIBIP B NBIA UN P uoNRIRIPAYSIP B] 19N[eAy]

{000z Syuebry sgade p) -0'g axeuuy




Annexe 9.d. (d’aprés Dr Mure)

Protocole de traitement des diarrhées des veaux

% Diarrhée liquide

o Veau de 24 3 48 heures

- réhydratant + limitation du lait 24 2 48 heures :

je donne le réhydratant en 3 voire 4 buvées par jour dés les lers signes de
diarrhée et limite 'accés du veau i la mamelle.

- antibiotique : Septotryl - colistine 1 ¢p matin et soir 3 jours

- pansement digestif : Smectivet 1 cuillérée i soupe matin et soir

o Veau de 8 a 10 jours
- réhydratant + limitation du lait 24 2 48 heures :

jc donne le réhydratant en 3 voire 4 buvées par jour dés les lers signes de
diarrhée et limite I'accés du veau a la mamelle.

- antbiotique : Synulox (1cp matin et soir) ou marbocyl ¢cp (1
cp pat jour) pendant 3 jours.

- Bésortyl 1 sachet matin et soir 2 jours.

- pansement digestif : Smectivet 1 cuillerée 4 soupe matin et
SOIr.

** Diarrhée peu liquide
Méme traitement sans le smectivet.

% Diarrhée blanche ou plitreuse (cause alimentaire)

- réhydratant + limitation du lait 24 4 48 heures :

je donne le réhydratant en 3 voire 4 buvées par jour dés les lers signes de
diarrhée et limite I'acces du veau i la mamelle.

- antibiotique : Synulox ! cp matin et soir 3 jours

- Bésortyl 1 sachet matin et soir 2 jours

'

protecteur du foie : Ornipural 10 cc IM matin et soir
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Annexe 11

Pierre PARGUEL
Institut de 'Elevage
BESANCON
JUILLET 2001
Audit de la démarche HACCP
Ferme de Jalogny
Avertissement :

Cer audit est réalisé dans le cadre de la démarche expérimentale HACCP mise en place sur

la ferme de Jalogny et traitant des maladies néonatales des veaux.

Si la démarche reste publique, les résultats de cet audit seront Ia propriété de la ferme, et la

diffusion, méme partielle, ne pourra se faire qu’avec 'accord d’Olivier POISEAU.
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Page de garde

Auditeurs : Audité :

Pierre PARGUEL -

Institut de IElevage Ferme Expénimentale de J AL?GNY
CRA VALPARC Responsable : Olivier POISEAU
25048 BESANCON Cedex 71 JALOGNY

Tel : 03 81 54 71 56
Tel: 0385591019

Dr Véronique JULLIAND
ENESAD

26, Bd Dr Petitjean

BP 87999 21079 DIJION Cedex
Tel : 03 80 77 25 59

Nature et objet(ou titre) de ’Audit : AUDIT HACCP

Commanditaire ;: ferme de JALOGNY

Champ de I’ Audit :
Démarche, procédures et mise en application d’une démarche préventive des maladies
néonatales des veaux de la ferme

Référentiels utilisés :
- Guide HACCP (FNPL ARILAIT)
- Documentation qualité de la ferme

Diffusion de rapport d’Audit :
Personnes ou organismes qui recevront un exemplaire du rapport de cet Audit :
Olivier POISEAU ferme de JALOGNY

Date de réalisation de I’ Audit : 10 juillet 2 001
Date de remise du rapport d’Audit : 17 juillet 2 001

Signature des Auditeurs : Signature de I’ Audité :
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Conclusions générales de I'audit :

La mise en place de la démarche HACCP serait compléte si :

Les Points Critiques étaient définis de fagon plus « stratégique ».

En valorisant les enregistrements et réactions déja mis en place intuitivernent par les vachers

et en s'assurant qu'ils sont bien placés (dépasser une démarche de prévention pour aller jusqu’a

une démarche de maitrise).

L’analyse des dangers était plus réactive.

Avec une remise en question en cours de campagne.

Des audits internes étaient effectués,

Pour vérifier la mise en place effective de la prévention prévue (ce qui est fait aujourd’hui

par les procédures de surveillance).

La ferme a fait beaucoup d’effort en matiere d’exemplaricé.
Toutefois la documentation en place pourrait étre réduite pour :
- érre plus proche de ce que I'on pourrait mettre en place dans une ferme classique,

- ne pas alourdir la charge administrative de la ferme.

Cette remarque ne concerne pas les enregistrements liés aux expérimentations conduites sur la
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1. Le sujet et 'équipe

Définition du sujet :
Entérites néonarales et
omphalites

De la rentrée A étable 2 1a
mise i ’herbe

Moins de 40%

Constitution de I'équipe :
Animateur : T. HETREAU
G. DROUOT

Vachers : R. BUTAUD,
J.M. LAPRAY, B.
THOLLOT

Stagiaire : C. MICHEL
(apprenti BTYS)
Responsable ferme : O.
POISEAU

Vétérinaire : Dr MURE
Expert : J.J. PRAVIEUX

Fonctionnement de
’équipe :

Répartition des
responsabilités entre vachers
Réunion de chantier chaque
lundi A.M.

CR tenus par O. POISEAU

Exem-

Observations

Systéma— [Méthode |Non
tique conforme
X
X
X

Le seuil a éé fixé
en tenant compte
de Phistorique de la
ferme concernant
les diarrhées auquel
a été rajouté le
risque
d’omphalites.

Responsabilités
définies dans la
documentation
qualité.
Participation de
tous

Commentaires généraux :

Le sujer, le champ d’étude et la constitution de I'équipe sont bien définis.
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i s "

2. Le processus et sa Exem- 'SIYSt-éi;l;—'wMéthode Non Observations
validation plaire |tique | conforme

Méthode :
Schéma général (FNPL) X
Description par étapes X

, . La documentation

Présentation : correspondanie

Document {11 pages) X , p ,
n’est pas datée

Validation :

La validarion a été effectuée
sur le site par 'animatrice X
lors d’échanges avec les
opérateurs

Commentaires généraux :
Certaines étapes du processus comportent une « justification » des pratiques décrites; ceci

correspond au souci de Panimarrice de garder des traces des avis des vachers. Toutes ces

observations ont été reprises dans le tableau d’analyse des dangers.
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Choix des mesures
préventives :

Toutes les mesures
préventives ont été décidées
en présence des vachers

3. Définition des causes de | Exem- | Systéma- | Méthode | Non Observations ;
danger et mesures plaire | tique conforme |
préventives ;
Ces différentes
Méthode : ]
: ch :
Asbre des causes (11.98) X D e
M utilisées que
5 lorsqu’il avait éeé
jugé nécessaire de
« ne ri blier ».
Evaluation des risques : e Tiet QubHer
Grille AMDEC X

Ce sont les résultats
de Uannée derniére
qui sont présentés
sous forme
simplifiée.

Les problémes
d’ambiance dans le
bariment ne sont
pas résolus.

Commentaires généraux :

Il aurait été utile de faire valider les mesures préventives par le vétérinaire de la ferme, voire de

Passocier 2 la définition de certaines d’entre elles. Certaines mesures auraient pu étre allégées sans

rompre avec le souci de prévention.

Le tableau d’analyse des dangers aurait pu étre rernis 3 jour en cours de campagne.
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Exem- ”’Systéma— Méthode | Non Observations
points critiques plaire | tique _ _| conforme e ]

Méthode :

Les points critiques sont
ceux qui présentent le plus X
grand risque

L’arbre de décision
n’est pas maitrisé

Pertinence : ! X
Les vachers « doutent » de la
pertinence des Points |
critiques qu’ils ont
choisis...

La définition des
points critiques ne
correspond pas a
une « stratégie » de
maitrise

La propreié des animaux a
été remise en cause en fin de
campagne.

Commentaires généraux :

Faute d’une distinction plus nerte entre la « prévention » et la maitrise des points critiques, les
P P

vachers n’adhérent pas complétement 2 la démarche.

Ils ont toutefois, et intuitivement, mis en place des réactions assimilables 4 certe notion par

exemple dans le suivi des veaux malades (temps nécessaire A la dérection, enregistrement et

mesures d’isolement...)
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5. Surveillance X | Exem- _?_S-)_rstéma— Méthode | Non Observations
i plaire  tique | conforme I
Méthode X
Fixation de limites X Limire non définie
pour le CCP N°2
Détem}ination des mesures X Mesures correctives
correctives non définies pour
le CCPN°2
Pertit.xence dela X La surveillance
surveillance contrdle les actions
préventives les plus
importantes et non
des CCP

Commentaires généraux :

Les mesures correctives ne concernent que la remise en cause du « processus » (la fagon de faire) et
jamais le produit (le veau).

Pour la Direction, il a été considéré dans I'application de la démarche que Papparition de la
maladie chez le veau était un « échec » de la démarche en générale et n’était gérée qu’au niveau de
évaluation.

On pourrait considérer que le veau malade est un excréteur de germes pour les autres veaux et que

la gestion en tant réel de la maladie limite le % final de veaux malades. C'est « priori comme cela

que raisonnent les vachers.




6. Organisation qualité | Exem- |Systéma- | Méthode |Non Observations

___ plire _tque | |conforme

Documentation : : . _

(responsable, organisation La documentation

générale...) X est c:(?mpléte et
classée dans les

Classement « régles de l'art ».

| X

Disponibilités des _

informations La reprise sous

Les enregistrements de formf:dde ‘e

résultats de surveillance, les proce l;lres es

principales procédures font principales mes(li”ies

Pobjer d’affichage dans le greventwes enda

bureau de Pexploitation ou ocumentaton

dans le local des vachers. vivante.

Procédures de mise a jour f{a mise 4 jour

evrait mrervenir

au moins une fois
en couts de
campagne

Archivage et destruction
Toute la documentation est

archivée dans le bureau
d’Olivier.

« Rien n’est détruit »
(culture ferme d’expé
oblige...)

Commentaires généraux :

La documentation en place pourrait étre réduite sans perdre en puissance. Elle ne peut servir, en

Pétat, de modeéle pour une ferme de production de viande classique.



7. Mise en pratique et
vérification

Mise en ceuvre
Connaissance des pratiques
par les opératenrs :
{mesures préventives et
curatives)

Mises en eeuvre dans les
régles de Lare ?

Excécution ?

Résultats
Surveillance
Evaluation

résultats

Audit
Pas d’audir interne
Prise en compte audit 2000

'Fxem- | Systéma-
plaire | tique

Méthode

Non

conforme

' Observations

Bons
pour les
vachers

47%

Les vachers
connaissent bien les
mesures (ils ont éié
associés a leur
définition)

Certaines pratiques
d’hygiéne sont

exemplaires. ..

En fin de
campagne certains
enregistrements
sont abandonnés.

Les résultats sont
plutét bons.

Commentaires généraux :

Les résultats sont bons dans la mesure ou :

- les vachers décélent avec plus de précision les maladies (plus de cas décelés}

- la durée des maladies et le taux de mortalité sont faibles.

Les vachers ont pris conscience de la nécessité des mesures préventives ct se les sont appropriées :

elles rentrent dans leur « savoir faire ».
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